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III. POLÍTICAS Y PRÁCTICAS COMERCIALES, POR MEDIDAS

1) Introducción

1. En lo fundamental, las políticas comerciales de Zambia se han mantenido sin cambios desde que el país emprendió un programa global de reformas en el decenio de 1990, en el marco del cual se suprimieron controles de cambio, se redujeron derechos de importación, se eliminaron prescripciones en materia de licencia de importación y exportación, se abolieron prohibiciones de exportación y se introdujeron varios incentivos a la exportación, derogando subvenciones y liberalizando precios.  Según el índice de restricción arancelaria del comercio del Banco Mundial, el régimen comercial de Zambia es más abierto que el del promedio de los países de África Subsahariana o los países de bajos ingresos.
  El promedio aritmético de los aranceles NMF aplicados, que era del 13,4 por ciento, ha disminuido ligeramente desde finales del decenio de 1990, pero Zambia sigue trabajando para reducir los obstáculos al comercio, en particular por medio de las zonas de libre comercio del COMESA y la SADC.  La gran diferencia entre el promedio de los tipos aplicados (13,4 por ciento) y el de los tipos consolidados (105,7 por ciento) y la falta de consolidaciones para más del 83 por ciento de las líneas arancelarias crean un grado de imprevisibilidad para los comerciantes, en la medida en que las autoridades tienen posibilidad de elevar los aranceles;  no obstante, con una notable excepción, los aranceles aplicados no han aumentado en el período de examen, según afirman las autoridades.
  El 97,8 por ciento del total de líneas arancelarias tienen aranceles ad valorem, lo que confiere un alto grado de transparencia al arancel, aunque no se dispone de equivalentes ad valorem para el 2,2 por ciento restante (frente al 1,3 por ciento en 2002), que tiende a ocultar tipos relativamente altos.

2. En lo que respecta a las operaciones aduaneras, Zambia sigue siendo uno de los países menos eficientes del mundo, según el sistema de clasificación del Banco Mundial.
  Ocupa el puesto 153º entre 181 países, debido a que es necesario presentar un mayor número de documentos, los plazos de despacho para las exportaciones son considerablemente más largos, y los costos de exportación e importación por contenedor son relativamente mayores, en comparación con el promedio del África Subsahariana o los países de bajos ingresos.  Una de las principales iniciativas de asistencia técnica emprendidas para mejorar esta situación es el programa estadounidense Corporación del Desafío del Milenio
, cuya finalidad es promover una buena gestión económica reduciendo los obstáculos al comercio y a la inversión con las siguientes medidas:  creación de capacidad para la aplicación de técnicas aduaneras modernas y el control integrado de las fronteras;  fortalecimiento de la capacidad de las unidades de inspección sanitaria y fitosanitaria de prestar servicio a los comerciantes locales y los exportadores;  y fortalecer las unidades de normalización, certificación e inspección de la Oficina de Normalización de Zambia.
3. Con el fin de no obstaculizar las exportaciones, Zambia dispone de sistemas de reembolso de derechos, y es posible realizar actividades de fabricación bajo control aduanero en depósitos aduaneros.  Salvo en lo que respecta a las exenciones, la más importante de las cuales se aplica a los insumos para las industrias extractivas, no se hace mucho uso de estas facilidades.  Los sistemas de reembolso de derechos son lentos en la tramitación de las reclamaciones y el reembolso de los aranceles, y con frecuencia el Gobierno no dispone de fondos para financiar los reembolsos.

4. Las autoridades han abandonado sus esfuerzos por establecer zonas francas industriales y han pasado a centrarse en el establecimiento de zonas económicas polivalentes (MFEZ), que ofrecen una variedad más amplia de incentivos tanto a los exportadores como a las empresas no exportadoras.  A principios de 2007, con la sustitución de la Ley de Inversiones por la Ley del Organismo para el Desarrollo de Zambia (ZDA), se introdujeron incentivos en forma de moratorias fiscales para las empresas que operan en zonas económicas polivalentes y para una larga lista de sectores prioritarios.  Aunque se necesitan más inversiones, la experiencia internacional demuestra que los inversores dan menos prioridad a los incentivos fiscales que a un entorno general de inversión competitivo.

5. En 2008, Zambia promulgó la Ley de Contratación Pública, que derogó la Ley sobre la Junta Nacional de Licitaciones, y la Autoridad de Contratación Pública de Zambia ha establecido umbrales nuevos.  Zambia no es firmante del Acuerdo sobre Compras del Sector Público de la OMC.  Desde principios del decenio de 1990, el sector privado tiene un papel más importante en la economía nacional, tras un programa de privatización emprendido para acelerar el desarrollo del sector privado.  Antes de la privatización, el Estado controlaba más del 80 por ciento de las actividades de producción y servicios, pero, al parecer, esa proporción se ha reducido ahora a entre un 10 y un 15 por ciento, según afirman las autoridades, con la privatización de la mayor parte de las empresas mineras de propiedad estatal.  En enero de 2007 el Organismo para el Desarrollo de Zambia (ZDA) tomó el relevo del Organismo de Privatización de Zambia como organismo público encargado de la privatización.  Los planes para privatizar la energía y los servicios de telecomunicaciones de línea fija pueden encontrar dificultades, ya que en ambos sectores es urgentemente necesario aumentar la productividad.

6. Las autoridades están elaborando, con ayuda externa, una política nacional sobre propiedad intelectual y han intensificado los esfuerzos para luchar contra el comercio de productos pirateados y falsificados.

2) Medidas que afectan directamente a las exportaciones

i) Régimen aduanero

a)
Administración

7. La administración aduanera en Zambia es competencia del Departamento de Aduanas e Impuestos Especiales de la Autoridad Fiscal de Zambia (ZRA).  El departamento ha experimentado cambios significativos en el marco de un programa de reforma y modernización de las aduanas ligado a la introducción del sistema SIDUNEA++.
  De conformidad con el capítulo 322 de la Ley de Aduanas e Impuestos Especiales, el Departamento de Aduanas e Impuestos Especiales está encargado de lo siguiente:  cobro de los derechos de aduana y los impuestos especiales y de otros impuestos;  concesión de licencias a los fabricantes registrados de productos sujetos a impuestos especiales y gestión de sus actividades;  concesión de licencias para depósitos de aduanas y control de las actividades de éstos;  reglamentación y control de las importaciones y exportaciones;  facilitación del comercio, los viajes y la circulación de mercancías;  realización de controles por cuenta de otros ministerios del Gobierno;  elaboración de estadísticas comerciales;  y protección de la sociedad.

8. Los importadores que deseen impugnar una determinación en materia de aduanas pueden apelar al Tribunal de Apelación sobre Asuntos Fiscales, establecido en virtud de la Ley del Tribunal de Apelación sobre Asuntos Fiscales de 1998.  Se admiten apelaciones relativas a cuestiones de valoración en aduana, clasificación aduanera o denegación de licencia.  Las decisiones del Tribunal pueden ser objeto de apelación ante el Tribunal Superior;  el órgano de última instancia es el Tribunal Supremo.

b)
Documentación y trámites de importación

9. Con arreglo al artículo 32 de la Ley de Aduanas e Impuestos Especiales, todas las importaciones deben ser despachadas en el punto de entrada por agentes de aduanas autorizados, salvo que el importador haya sido autorizado por la ZRA a efectuar el despacho por sí mismo.  Una vez registrados y aceptados por el Departamento de Aduanas de la ZRA los documentos de entrada y la documentación justificativa pertinente, se calculan los impuestos y se añade una tasa de tramitación de 50.040 kwacha para cubrir el costo de la aplicación del sistema SIDUNEA y el de Necor, una entidad privada que tramita la declaración de entrada (formulario CE 20).  La aduana puede reclamar un examen físico o documentación adicional para verificar que las declaraciones son correctas.  Se emite una factura para el pago inmediato de los bienes que deben despacharse y, cuando han finalizado todas las formalidades y se ha efectuado el pago, la aduana emite una orden de despacho de los bienes.

10. Según las autoridades, el despacho de aduana suele llevarse a cabo en pocas horas, siempre que todos los documentos estén en regla.  La ZRA afirma que, si todos los documentos están en regla, el despacho puede llevarse a cabo en 8 horas en el caso de los grandes usuarios que pagan los impuestos mediante cargo a su cuenta de crédito;  no obstante, en una inspección aleatoria (realizada en el marco del EDIC) en la frontera de Chirundu, los tiempos de espera fueron de dos a cuatro días.  Según informaciones recibidas, en el aeropuerto de Lusaka el despacho de las mercancías puede tardar hasta cuatro días.

c)
Valoración en aduana

11. Zambia aplica derechos arancelarios al valor c.i.f de las importaciones.  Según las autoridades, el valor en aduana de las mercancías nunca se establece a un nivel inferior al precio f.o.b. pagado por el importador.  Desde 2000, los principales métodos empleados para la valoración en aduana se han basado en el valor de transacción, es decir, el precio realmente pagado o por pagar en el momento en que las mercancías se venden para su exportación a Zambia.  En los casos en que no es posible su determinación, se establece como valor de transacción el precio realmente pagado por mercancías similares, ajustado según las diferencias de costos y gastos debidas a la distancia y al modo de transporte.

12. Aunque en 2000 la ZRA comenzó a aplicar el método de valoración de la OMC, al parecer todos los valores de transacción se comprueban utilizando una base de datos central de bienes idénticos o similares.  Las autoridades afirman que, en la práctica, la aduana compara las declaraciones con las relativas a bienes similares despachados anteriormente y que, cuando la diferencia es grande, puede preguntar el motivo al importador.  

d)
Servicio de depósitos de aduana

13. Zambia autoriza el uso de depósitos de aduana y permite la retirada de mercancías bajo control aduanero.  En virtud del sistema de retirada de mercancías bajo control aduanero, las mercancías pueden entrar en Zambia y permanecer en el país durante 30 días sin que deban pagarse impuestos;  si las mercancías están en el país más de 30 días, deben pagarse impuestos o deben consignarse las mercancías en un depósito de aduana.  Las mercancías pueden permanecer en el depósito de aduana hasta un año.  No obstante, al parecer se ha hecho un uso ilegal del servicio de depósitos de aduana, al introducirse las mercancías en el mercado nacional.

ii) Aranceles

14. El valor de los ingresos generados por el arancel de aduanas representó aproximadamente el 2,6 por ciento del PIB entre 1996 y 2001, proporción que disminuyó hasta el 2,2 por en 2002 y en torno al 2,1 por ciento entre 2003 y 2005.  Los derechos arancelarios se modifican cada ejercicio económico en el marco de las deliberaciones presupuestarias;  las modificaciones arancelarias se promulgan mediante una ley aprobada por el Parlamento.  En el Anexo I de la Ley de Aduanas e Impuestos especiales se indica la estructura del arancel aduanero de Zambia y se establecen cuatro tipos de derechos, a saber:  0, 5, 15 y 25 por ciento.  Los tipos de los derechos aplicados por Zambia a las exportaciones varían entre el 0 y el 5 por ciento para las materias primas, el 15 por ciento para los bienes intermedios, y el 25 por ciento para los bienes finales o de consumo.  Las importaciones de mercancías procedentes de miembros del COMESA están exentas de derechos, en régimen de reciprocidad.

15. El arancel de 2008 está basado en la nomenclatura del Sistema Armonizado (SA) de 2007 y consta de 5.962 líneas al nivel de 8 dígitos del SA.  A excepción de 131 líneas a las que se aplican derechos alternativos, todas las demás están sujetas a derechos arancelarios ad valorem.  Entre los productos sujetos a derechos alternativos, respecto de los que no dispone de equivalentes ad valorem, cabe citar la mantequilla, la harina de trigo, la cerveza clara, el algodón (45 líneas) y los vehículos automóviles.  No hay partidas sujetas a aranceles estacionales, específicos, compuestos, variables o provisionales.

a)
Arancel NMF aplicado

16. La estructura arancelaria de Zambia se ha mantenido en general sin cambios desde el anterior examen.  El arancel sigue constando de cuatro tipos, como se ha indicado supra.  Varios productos, como los medicamentos, los productos farmacéuticos, el equipo veterinario y médico, los productos químicos a granel, los fertilizantes y las semillas, pueden importarse en Zambia en régimen de franquicia arancelaria;  además, el derecho aplicado a la maquinaria de producción para la agricultura y la minería es del 0 por ciento.  En 2008 el promedio aritmético de los tipos NMF aplicados fue del 13,4 por ciento, el mismo que en 2002 (cuadro III.1 y gráfico III.1).

Cuadro III.1

Estructura arancelaria de Zambia, 2002 y 2008

(Porcentaje)

	
	
	2002
	2008
	Arancel consolidado finala

	1.
	Líneas arancelarias consolidadas (% del total de líneas arancelarias)
	16,3
	16,6
	16,6

	2.
	Promedio aritmético de los tipos aplicados
	13,4
	13,4
	105,7

	
	  Productos agropecuarios (SA01-24)
	19,6
	20,1
	122,8

	
	  Productos industriales (SA25-97)
	12,5
	12,3
	62,8

	
	  Productos agropecuarios (definición OMC)
	18,5
	19,1
	123,0

	
	  Productos no agrícolas (definición OMC)
	12,7
	12,5
	41,8

	
	    Textiles y vestido
	18,3
	18,1
	40,0

	
	  CIIU 1 - Agricultura, caza, pesca
	18,5
	19,1
	120,3

	
	  CIIU 2 - Explotación de minas
	8,0
	8,0
	n.a.

	
	  CIIU 3 - Industrias manufactureras
	13,2
	13,1
	100,4

	
	    Industrias manufactureras (excepto la elaboración de productos alimenticios)
	12,5
	12,3
	61,0

	
	  Primera etapa de elaboración
	15,3
	15,8
	118,8

	
	  Productos semielaborados
	8,8
	9,0
	93,5

	
	  Productos totalmente elaborados
	16,5
	16,1
	98,5

	3.
	Crestas arancelarias nacionales (% del total de líneas arancelarias)b
	0,0
	0,0
	0,0

	4.
	Crestas arancelarias internacionales (% del total de líneas arancelarias)c
	31,0
	31,4
	100,0

	5.
	Desviación típica global de los tipos arancelarios
	9,5
	9,6
	35,5

	6.
	Coeficiente de variación de los tipos arancelarios
	0,7
	0,7
	0,3

	7.
	Líneas arancelarias exentas de derechos (% del total de líneas arancelarias)
	20,9
	22,1
	0,0

	8.
	Aranceles no ad valorem (% del total de líneas arancelarias)
	1,3
	2,2
	0,0

	9.
	Aranceles no ad valorem sin equivalentes ad valorem (% del total de líneas arancelarias)
	1,3
	2,2
	0,0

	10.
	Tipos aplicados "de puro estorbo" (% del total de líneas arancelarias)d
	0,0
	0,0
	0,0


n.a.
No se aplica.

a
Sobre la base del arancel de 2008, en el que se utiliza la nomenclatura del SA 2007.  Los cálculos se basan en 987 líneas arancelarias consolidadas (que representan el 16,6 por ciento del total de líneas);  está consolidado el 100 por ciento de los productos agropecuarios según la definición de la OMC, y sólo el 4,1 por ciento de los productos no agrícolas según la definición de la OMC.


La aplicación de los compromisos de la Ronda Uruguay se logró en 1995.

b
Las crestas arancelarias nacionales se definen como los tipos que exceden del triple del promedio aritmético global de los tipos aplicados.

c
Las crestas arancelarias internacionales se definen como los tipos superiores al 15 por ciento.

d
Los tipos "de puro estorbo" son los superiores a 0 pero iguales o inferiores al 2 por ciento.

Nota:
Para los cálculos se tiene en cuenta la parte ad valorem de los tipos alternativos.


El arancel de 2002 está basado en la nomenclatura del SA 96 al nivel de 8 dígitos y consta de 6.041 líneas arancelarias.


El arancel de 2008 está basado en la nomenclatura del SA 07 al nivel de 8 dígitos y consta de 5.963 líneas arancelarias.

Fuente:
Cálculos de la Secretaría de la OMC a partir de datos facilitados por las autoridades de Zambia.

17. El coeficiente de variación de 0,7 indica una dispersión moderada y continua de los derechos arancelarios de una categoría de productos a otra.  El tipo más frecuente, el 15 por ciento, se aplica aproximadamente al 32 por ciento de las líneas arancelarias.  Casi dos terceras partes del total de las líneas están sujetas a un tipo arancelario del 15 o del 25 por ciento, mientras que aproximadamente el 22 por ciento (1.319 líneas) están exentas de derechos (gráfico III.2).  Prácticamente todas las materias primas y la mayor parte de la maquinaria industrial o de producción se incluyen en las categorías sujetas a tipos que oscilan entre el 0 y el 5 por ciento, y casi el 70 por ciento de las líneas arancelarias relacionadas con las industrias extractivas están sujetas al tipo arancelario del 5 por ciento.  En 2006, las autoridades redujeron varios aranceles, entre los que figuran los aplicados a los componentes informáticos (del 15 al 0 por ciento) y a los insumos empleados en la manufactura de tejidos y prendas de vestir.
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Gráfico III.1

Promedio de los tipos NMF aplicados, por sección del SA, 2002 y 2008

Los cálculos incluyen la parte 

ad valorem

 de los tipos alternativos.  Los promedios de 2002 están basados en la nomenclatura del 

SA96 y los de 2008 en la nomenclatura del SA07.



Cálculos de la Secretaría de la OMC a partir de datos facilitados por las autoridades de Zambia.

Nota:



Fuente

:

01   Animales vivos y productos   

02   Productos del reino vegetal

03   Grasas y aceites     

04   Preparaciones alimenticias, etc.       

05   Productos minerales

06   Prods. de las industrias

       químicas

07   Plástico y caucho

08   Pieles y cueros

09   Madera y manufacturas 

       de madera

10   Pasta de madera, papel, etc.

11   Materias textiles y sus 

       manufacturas

12   Calzado y sombrerería

13   Manufacturas de piedra

14   Piedras preciosas, etc.

15   Metales comunes y sus 

       manufacturas

16   Máquinas y aparatos

17   Material de transporte

18   Instrumentos de precisión

19   Armas y municiones

20   Manufacturas diversas

21   Objetos de arte, etc.

NMF 2002

NMF 2008

Promedio de los tipos aplicados

2002 y 2008

(13,4%)


18. El sector agropecuario (que comprende la caza, la silvicultura y la pesca) continúa siendo el más protegido, seguido de las industrias manufactureras;  en ellos el promedio de los tipos NMF aplicados es del 19,1 y el 13,1 por ciento, respectivamente.  El tipo arancelario del 25 por ciento se aplica a un número relativamente alto de productos agropecuarios.  El promedio de los derechos arancelarios NMF aplicados en el sector de las industrias extractivas es del 8,0 por ciento.  Si se emplea la definición de la OMC, el sector agropecuario sigue siendo el que goza de mayor protección arancelaria (19,1 por ciento en promedio).  Los derechos arancelarios NMF aplicados a los productos no agrícolas según la definición de la OMC, con inclusión del petróleo, alcanzan en promedio el 12,5 por ciento.

19. En conjunto, la estructura del arancel de Zambia presenta una progresividad negativa de los productos resultantes de la primera fase de elaboración respecto de los productos semiacabados, y una progresividad positiva respecto de los productos acabados (cuadro III.1).  La progresividad positiva se manifiesta principalmente en relación con los siguientes sectores:  las industrias metálicas básicas, con promedios de los tipos arancelarios NMF aplicados que varían entre el 5 por ciento para los productos de primera fase de elaboración y el 6,4 por ciento para los productos semielaborados;  y el papel y los productos de papel, imprentas y editoriales, con tipos medios que ascienden del 5 por ciento para los productos de primera fase de elaboración al 9,4 por ciento para los productos semiacabados, y al 16,8 por ciento para los productos acabados (gráfico III.3).
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Distribución de los derechos NMF aplicados, 2002 y 2008

Tipos arancelarios



Las cifras entre paréntesis indican el porcentaje del total de líneas.  En los cálculos se ha incluido el componente 

ad valorem

 de los 

tipos alternativos.  



Cálculos de la Secretaría de la OMC a partir de datos facilitados por las autoridades de Zambia.



Nota:



Fuente

:
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Gráfico III.3

Progresividad arancelaria por categorías de 2 dígitos de la CIIU, 2008

n.a.



Nota:



Fuente :

No se aplica.



En los cálculos se incluye la parte ad valorem  de los tipos alternativos.



Cálculos de la Secretaría de la OMC a partir de datos facilitados por las autoridades de Zambia.

Promedio de los tipos aplicados a las 

manufacturas

(13,1%)

Primera fase de elaboración

Productos acabados

Productos semielaborados


b)
Arancel NMF consolidado

20. Zambia tiene aranceles consolidados en el 16,6 por ciento del total de líneas arancelarias, proporción que casi no ha variado desde 2002.  La gran diferencia entre el promedio de los tipos aplicados, el 13,4 por ciento, y el de los tipos consolidados, el 105,7 por ciento, y la falta de consolidaciones para más del 83 por ciento de las líneas arancelarias crean un grado de imprevisibilidad para los comerciantes, en la medida en que las autoridades tienen posibilidad de elevar los aranceles.  No obstante, las autoridades han manifestado que los tipos aplicados no han aumentado en el período objeto de examen.  En el sector agropecuario (definición de la OMC), todos los derechos arancelarios están consolidados, casi en su totalidad al tipo máximo del 123 por ciento, con pocas excepciones, como el trigo, el centeno, la cebada y la avena (45 por ciento);  el cacao en grano, la pasta de cacao, la manteca, grasa y aceite de cacao, y el chocolate y demás preparaciones alimenticias que contienen cacao (50 por ciento);  y el cacao en polvo sin azucarar ni edulcorar de otro modo (60 por ciento).  Los derechos arancelarios se han consolidado para los productos no agrícolas, con un promedio aritmético del 41,8 por ciento.  Aunque las consolidaciones arancelarias son siempre ventajosas, su importancia práctica en Zambia para frenar futuros incrementos arancelarios se mitiga, porque los tipos consolidados son sustancialmente más altos que los niveles de los tipos arancelarios aplicados.  Hasta la fecha, Zambia no ha formulado compromisos para reducir esas consolidaciones máximas.

c)
Preferencias arancelarias

21. Las excepciones al trato arancelario NMF comprenden el acceso preferencial para los miembros de acuerdos comerciales regionales en los que Zambia es parte:  todo el comercio de mercancías entre Zambia y los miembros del COMESA que hayan cumplido los compromisos adquiridos en la zona de libre comercio está exento de derechos.  Zambia concede preferencias arancelarias a los demás miembros del COMESA en régimen de reciprocidad.  Al finalizar 2006, 13 de los 20 miembros, entre ellos Zambia, habían eliminado todos los obstáculos al comercio entre ellos, habían concedido preferencias comerciales a los miembros del COMESA que no eran parte en el acuerdo de libre comercio, y habían mantenido los aranceles aplicados a las importaciones procedentes de interlocutores no pertenecientes al COMESA.  El COMESA ha alcanzado ahora un acuerdo sobre aranceles externos comunes, aunque quedan por resolver algunas cuestiones en relación con la clasificación de determinados productos como materias primas o como productos elaborados.

22. Con efecto desde el 30 de abril de 2001, Zambia empezó a cumplir los compromisos asumidos en virtud del Protocolo Comercial de la SADC y a conceder acceso en franquicia arancelaria, en régimen de reciprocidad, a las importaciones procedentes de miembros de la Comunidad.  Zambia avanza conforme a lo previsto en el cumplimiento de sus obligaciones en el marco de la zona de libre comercio de la SADC, que prevén que el 85 por ciento de las mercancías de la región entren en régimen de franquicia arancelaria;  los aranceles aplicados a los demás productos sensibles se habrán retirado gradualmente para 2012.

d)
Exenciones arancelarias

23. Según el FMI, el valor total de las importaciones exentas de derechos de aduana (así como del IVA, impuestos especiales, el gravamen sobre el carburante, y las licencias para los vehículos automóviles) disminuyó del 35 por ciento en 2004 al 21 por ciento en 2005 y el 13 por ciento en los nueve primeros meses de 2006.
  Las exenciones más importantes se conceden al sector de las industrias extractivas, ya que la producción minera está destinada a la exportación.  Las otras exenciones importantes (enseres de los nuevos residentes, bienes para el personal diplomático, y mercancías para organizaciones autorizadas) son las que conceden normalmente numerosos países.  Las exenciones de derechos de aduana son más costosas, desde el punto de vista de los ingresos que se dejan de percibir, que las del IVA o los impuestos especiales, y representaron el 1,9 y el 0,8 por ciento del PIB en 2004 y 2005, respectivamente.

24. La Ley de 2006 relativa al Organismo para el Desarrollo de Zambia introdujo exenciones arancelarias especiales para determinados sectores prioritarios, principalmente manufactureros;  entre ellas figuraba la aplicación de un derecho del 0 por ciento durante cinco años a toda la maquinaria y equipo destinados a las empresas previstas en la Ley.  Siguen vigentes varias exenciones de derechos de importación establecidas en el marco del Presupuesto de 2006, a saber:  a) durante cinco años, respecto de toda la maquinaria, enseres y equipo, herramientas, y piezas de vehículos automóviles, de motocicletas y de bicicletas empleados en el montaje de vehículos automóviles, motocicletas y bicicletas;  b) durante cinco años, respecto de los insumos utilizados en la industria de los textiles y el vestido, por ejemplo tejidos crudos, maquinaria, hilos de costura, repuestos de máquinas de coser, y artículos de pasamanería;  c) durante cinco años, respecto de los materiales utilizados en la fabricación y embalaje de cemento, y en la fabricación de planchas para techumbre;  d) durante cinco años, respecto de la maquinaria y el equipo adquiridos por empresas que vayan a operar en la zona económica polivalente o el sector prioritario propuestos, o adquiridos por empresas rurales;  e) respecto de los componentes informáticos;  y f) respecto del cartón impreso utilizado para envasar leche UHT.

iii) Otros gravámenes que afectan a las importaciones

25. Los impuestos especiales y el IVA se cobran en la frontera;  se aplican los mismos tipos impositivos a los productos importados y a los nacionales.

26. En el Presupuesto de 2007 se introdujo un impuesto anticipado reembolsable del 3 por ciento sobre las importaciones comerciales (entró en vigor el 1º de abril de 2007 y recientemente fue aumentado al 6 por ciento);  este impuesto no grava los productos importados para uso personal.  El propósito de esta medida es ampliar la base tributaria englobando a las empresas no registradas que hacen importaciones comerciales.  El impuesto no supone un impedimento para las empresas contribuyentes siempre que se desgrave o reembolse con prontitud, aunque es posible que no suceda así en el caso de las empresas que gozan de moratoria fiscal.  Las autoridades han indicado que las empresas contribuyentes incluyen el impuesto sobre la renta anticipado en sus declaraciones, a fin de que figure como cantidad ya pagada.

iv) Normas de origen

27. Zambia tiene normas de origen preferenciales y no preferenciales.  Las normas de origen preferenciales se aplican en el marco de acuerdos comerciales regionales en los que Zambia es parte.  Aunque el COMESA prevé cuatro criterios alternativos para determinar el origen, las normas de origen de la SADC se negocian en muchos casos producto por producto, lo que las hace complejas y diferentes para los distintos productos.  En todos los casos, las importaciones deben estar acompañadas del correspondiente certificado de origen expedido por el país exportador.  En el caso de los países comprendidos en varios acuerdos, los importadores pueden elegir el acuerdo con arreglo al que importarán las mercancías.

28. De conformidad con las normas de origen no preferenciales establecidas en el artículo 73 de la Ley de Aduanas e Impuestos Especiales (capítulo 322 de las Leyes de Zambia), los productos manufacturados se consideran originarios de Zambia si por lo menos el 50 por ciento del material es nacional, o si el valor añadido representa el 50 por ciento como mínimo del costo total de producción.

v) Prohibiciones, restricciones y licencias relativas a la importación

29. Está prohibida la importación de las siguientes mercancías:  billetes de banco o monedas falsos o falsificados;  productos indecentes, obscenos o censurables;  productos fabricados o producidos enteramente o en parte mediante trabajo penitenciario;  productos pirateados y falsificados;  y cualquier producto prohibido conforme a otras leyes de Zambia, como la Ley de Drogas y Sustancias Psicotrópicas, la Ley de Fauna y Flora Silvestres, y la Ley del Patrimonio Nacional de Objetos Históricos.  Las importaciones de marfil también están prohibidas.

30. En general, no se necesita licencia de importación para realizar importaciones en Zambia.
  No obstante, para determinados productos agropecuarios es necesario obtener un permiso de importación y un certificado sanitario y fitosanitario para que el exportador reciba la confirmación de la orden.  Los certificados sanitarios y fitosanitarios han de obtenerse por anticipado e incorporarse a la documentación del envío;  cuando el envío llega al punto de entrada, el certificado es examinado por el inspector fitosanitario en la frontera.  El inspector puede tomar muestras antes de permitir el despacho de los productos.  También debe obtenerse un certificado para las importaciones de carne de ave y de otros animales (Departamento de Veterinaria);  plantas, partes de plantas, productos vegetales y artículos sujetos a reglamentación (Oficina de Investigación de Makulu);  alimentos y medicamentos (Ministerio de Sanidad);  armas de fuego y municiones (Servicio de Policía de Zambia).  Para realizar las importaciones es necesario cumplimentar declaraciones de aduana normalizadas.

vi) Medidas comerciales especiales

31. En noviembre de 2004 se modificaron la Ley de Aduanas e Impuestos Especiales y las Leyes de Control de las Importaciones para permitir la aplicación de medidas de salvaguardia.  Las enmiendas se redactaron con el objetivo de garantizar la compatibilidad con los Acuerdos de la OMC, el COMESA y la SADC, y para atender a las preocupaciones del sector privado, particularmente preocupado por la competencia desleal y los casos de fijación de precios predatorios.  En el marco del COMESA hay una disposición que permite establecer derechos antidumping, derechos compensatorios, o contingentes arancelarios en la medida suficiente para reducir el volumen de las importaciones (hasta un nivel no inferior al promedio de los tres últimos años).  Conforme al Protocolo de la SADC, los miembros pueden aplicar medidas antidumping que estén en conformidad con las normas de la OMC, o derechos compensatorios compatibles con dichas normas, para neutralizar los efectos de subvenciones.

32. De conformidad con el Reglamento de Aduanas e Impuestos Especiales, cualquier persona cuyos intereses puedan resultar perjudicados por la importación de mercancías que se vendan a precios inferiores a los del país de producción puede formular una reclamación ante el Inspector de Aduanas.  Previo el oportuno examen, si se determina que las mercancías están siendo objeto de dumping en Zambia, se establece un derecho antidumping.  No se ha aplicado ninguna medida de salvaguardia desde 2004.

vii) Contratación pública

33. La contratación pública se rige por la Ley de Contratación Pública (Ley Nº 12 de 2008).  La Ley se aplica a todas las instituciones públicas, incluidos los ministerios y departamentos gubernamentales, los organismos paraestatales y oficiales, y los municipios.  La Ley sobre la Junta Nacional de Licitaciones de Zambia de 1982 (capítulo 394 de las Leyes de Zambia) y su Reglamento estuvieron en vigor hasta su derogación por la nueva Ley.  Zambia no es firmante del Acuerdo sobre Compras del Sector Público de la OMC.

34. Los Comités de Licitaciones de los Distritos están autorizados a adjudicar licitaciones simplificadas (licitaciones informales) respecto de bienes, servicios y obras de hasta 500 millones de kwacha.  Todas las adquisiciones públicas de más de 30.000 millones de kwacha, si se trata de bienes, servicios u otras, o de las de 10.000 millones de kwacha, si se trata de servicios de consultoría, incluidos los gastos de capital derivados de la asistencia externa, son tramitados por la Autoridad de Contratación Pública de Zambia.  Muchos grandes proyectos están financiados por instituciones de préstamos multilaterales y donantes bilaterales, y en estos casos se aplican sus normas de contratación.

35. Las convocatorias de licitación se publican en la Gaceta Oficial de Zambia y en diarios nacionales en lengua inglesa.  En el caso de las licitaciones internacionales, se deja transcurrir un plazo de ocho semanas a partir de la primera convocación en la Gaceta Oficial.  Las ofertas deben presentarse con arreglo a las instrucciones establecidas para los licitadores.  Las licitaciones son transparentes y el precio de adjudicación se hace público.  El marco jurídico prevé la concesión, cuando corresponda, de preferencias nacionales del 15 por ciento para los productos de fabricación nacional con un valor añadido mínimo del 40 por ciento;  del 20 por ciento para los productos producidos por pequeñas empresas zambianas;  del 7,5 por ciento para los contratistas nacionales;  y del 5 por ciento para las mercancías importadas que comerciantes nacionales tengan en existencias.

36. La Ley de Contratación Pública no establece un umbral para las licitaciones internacionales, ya que hasta hace poco las autoridades estimaban que podían obtener todos los bienes y servicios necesarios fundamentalmente de proveedores nacionales.  La decisión de solicitar ofertas a proveedores nacionales o a proveedores internacionales (que toma el Oficial de Control) se fundamenta en la posibilidad de adquirir los bienes y servicios necesarios en Zambia.  A causa principalmente de acuerdos internacionales, como los acuerdos de asociación económica con las CE, y de la Directiva del COMESA sobre contratación (en la que se prevé la armonización de los sistemas de contratación pública de los distintos Estados), el Gobierno ha iniciado una revisión de su política de contratación para introducir umbrales de contratación internacional y regional.

viii) Operaciones de empresas comerciales del Estado relacionadas con las importaciones

37. En 2007, Zambia notificó a la OMC que no mantiene ninguna empresa comercial del Estado con arreglo a la definición de trabajo que figura en el artículo XVII del GATT.

ix) Normas y otras prescripciones técnicas

38. Una actividad fundamental para una mayor facilitación del comercio es el fortalecimiento de las unidades de normalización, certificación e inspección de la Oficina de Normalización de Zambia para que puedan prestar servicios más eficientes para la importación y la exportación, garantizando la conformidad con las normas y prescripciones técnicas internacionales y regionales.
  Al parecer, Zambia no dispone de capacidad para realizar pruebas adecuadamente a todos los productos importados (por ejemplo, los productos eléctricos se prueban sólo mínimamente), lo que ofrece a los exportadores considerables oportunidades de encontrar en Zambia un mercado para productos de calidad inferior.

39. El Estudio de diagnóstico sobre la integración comercial de 2005
 puso de relieve varios problemas de la infraestructura de normalización de Zambia.  Aunque la Oficina de Normalización de Zambia (ZABS) es el principal organismo gubernamental encargado del establecimiento, revisión, supervisión y aplicación de normas técnicas para todos los sectores, incluido el agropecuario, el Laboratorio de Control de Alimentos y Medicamentos y el Ministerio de Agricultura también establecen normas, que no están obligados a notificar a la ZABS.  La ZABS mantiene una base de datos en la que figuran todas las normas técnicas vigentes, recogidas en una amplia variedad de instrumentos legales.  La ZABS fue fundada en 1982 en virtud de la Ley Nº 22, que en 1994 fue derogada y sustituida por la Ley de Normas (Ley Nº 416).

40. Las normas de Zambia están basadas en una medida considerable en normas internacionales elaboradas por organismos internacionales de normalización, como la Organización Internacional de Normalización (ISO) y la Comisión del Codex Alimentarius.  Zambia es miembro afiliado de la Comisión Electrotécnica Internacional (CEI), ha sido miembro correspondiente de la ISO desde 2003 y prevé adquirir la condición de miembro de pleno derecho de esta última.  Actualmente Zambia cuenta con 640 normas (42 tomadas de la ISO, 84 de la CEI, 140 del COMESA y 34 de la SADC).  Las normas abarcan la edificación y la construcción, los alimentos y la agricultura, los textiles y los productos químicos.  La ZABS actúa como agente comercial en Zambia de las normas extranjeras e internacionales, por ejemplo las de la Organización Internacional de Normalización (ISO) y normas nacionales de muchos países del mundo.  La ZABS tiene la condición de observador ante la ISO, la ORAN, y la CEI.

41. La ZABS formula diversas normas y las aplica mediante un sistema de marcas de certificación de productos;  el fabricante de un producto que cumpla una norma de Zambia puede solicitar autorización para usar la marca de certificación de la Oficina siguiendo un programa de supervisión que comprende la inspección y prueba del producto marcado.  Los fabricantes extranjeros también pueden participar en el sistema de certificación.

42. Por otra parte, la ZABS tiene a su cargo un pequeño laboratorio de metrología (el Laboratorio de Metrología de la Oficina de Normalización de Zambia) que ofrece servicios de calibración de aparatos para medir la masa, la longitud y la presión.  El número de pruebas depende de la disponibilidad de normas y de equipo de pruebas.
43. En 1998 Zambia notificó a la OMC la adopción del Código de Buena Conducta y la creación de un servicio de información OMC/OTC dependiente de la ZABS.  El servicio de información ha estado inactivo por falta de recursos financieros y de recursos técnicos básicos.  En 2004 la Oficina notificó a la OMC su aceptación del Código de Buena Conducta del Acuerdo OTC.
  Además, Zambia sigue participando en programas regionales destinados a armonizar las normas y los sistemas de evaluación de la conformidad, como los patrocinados por el COMESA y la SADC.

x) Medidas sanitarias y fitosanitarias

44. El Ministerio de Agricultura y Cooperativas está encargado del control y la supervisión de las condiciones zoosanitarias y fitosanitarias en la producción, distribución y suministro de materias primas al sector de elaboración de alimentos.  El Ministerio de Sanidad se encarga de otras cuestiones relacionadas con la inocuidad y el etiquetado de los alimentos y administra la Ley de Alimentos y Medicamentos.  En 2008 Zambia notificó a la OMC que había avanzado notablemente en la formación y establecimiento de una oficina para el servicio de información
, conforme a las prescripciones de la OMC en materia de transparencia.

a)
Régimen zoosanitario

45. El Departamento de Veterinaria y Ganadería del Ministerio de Agricultura y Cooperativas es el principal servicio encargado del control de las enfermedades animales y la seguridad de los productos pecuarios.  Promulga políticas y reglamentos sobre enfermedades animales, formula procedimientos de inspección veterinaria, y está encargado de la inspección y la certificación de las importaciones y exportaciones de productos de origen animal.  El Departamento cuenta con cinco laboratorios veterinarios regionales que realizan análisis sobre enfermedades y colabora con el Centro Nacional de Epidemiología Ganadera e Información, que reúne y elabora datos relativos a las condiciones zoosanitarias y la situación y el control de las enfermedades.  Zambia es importador neto de productos de origen animal.  Las exportaciones consisten casi exclusivamente en pollos de un día de edad y pieles y cueros semielaborados.

b)
Régimen fitosanitario

46. El Instituto de Investigación Agrícola de Zambia es el organismo encargado de la aplicación, supervisión y control de las políticas y cuestiones fitosanitarias, bajo la supervisión del Ministerio de Agricultura y Cooperativas.  Tiene cuatro secciones, una de las cuales es el Servicio de Cuarentena Vegetal y Protección Fitosanitaria (PQPS).  Con arreglo a la Ley de Hierbas Nocivas y la Ley de Plantas, Plagas y Enfermedades (capítulo 231), el PQPS está encargado de cumplir las funciones indicadas en la Convención Internacional de Protección Fitosanitaria (CIPF)
 y de supervisar el sistema de salvaguardia de las plantas agrícolas, que comprende las actividades de vigilancia, inspección, expedición de certificados fitosanitarios para las exportaciones, y realización de análisis de riesgo de plagas.

47. Con ayuda de la FAO, el Gobierno ha elaborado un nuevo proyecto de ley de protección Fitosanitaria que está siendo objeto de examen y comentario públicos para que sustituya al capítulo 231.  Los principales objetivos de la nueva ley son, entre otros, los siguientes:  prevenir la introducción de plagas vegetales y controlar su difusión;  prever la protección de los recursos vegetales;  y reglamentar el comercio de plantas y productos vegetales.  La nueva ley propuesta supone una mejora sustancial de la legislación vigente, ya que daría cumplimiento a las obligaciones asumidas por Zambia en el marco de la CIPF.

c)
Evaluación de las necesidades

48. En marzo de 2006, a solicitud del Ministerio de Agricultura y Cooperativas, el Banco Mundial llevó a cabo una evaluación de las necesidades de Zambia en materia sanitaria y fitosanitaria.
  Los objetivos eran señalar la forma en que las cuestiones y normas sanitarias y fitosanitarias restringen el comercio y recomendar esferas en las que sería necesario llevar a cabo una labor más profunda.
  Esas esferas eran las siguientes:  las funciones los servicios de cuarentena vegetal y protección fitosanitaria y la prestación de esos servicios;  las normas sobre la inocuidad de los alimentos aplicadas en las plantas de elaboración de productos agropecuarios y en los restaurantes y hoteles;  la situación actual de los laboratorios que prestan servicios a los sectores agropecuario y alimentario y los planes para inversiones futuras;  y la necesidad de establecer un sistema de certificación de buenas prácticas agropecuarias para los agricultores que sirven al segmento superior del mercado hortícola nacional.  El informe concluye que el comercio de Zambia afronta relativamente pocas constricciones debidas a cuestiones fitosanitarias.

49. En el informe se indica, entre otras cosas, que Zambia exporta muy pocos alimentos (con la excepción del azúcar) y es un gran importador neto de alimentos.  Sus exportaciones de alimentos elaborados se dirigen a países vecinos en los que las normas públicas y privadas en vigor son similares a las zambianas.  El comercio de alimentos de Zambia con países desarrollados tiene un volumen pequeño y decreciente y consiste en escasas ventas de hortalizas y verduras al Reino Unido, los Países Bajos, Australia y Sudáfrica, y en ventas de miel y pimentón a un pequeño número de países.

3) Medidas que afectan directamente a las exportaciones

i) Procedimientos y documentación

50. Los exportadores deben cumplimentar el formulario CE 20, en el que se declaran las mercancías que se van a exportar, y presentarlo electrónicamente a la aduana, bien por medio de Necor (una empresa contratada por la ZRA para introducir los datos comerciales en nombre de los comerciantes), o directamente por Internet, si el exportador está conectado al sistema SIDUNEA de la aduana.  También se presenta un ejemplar impreso del formulario CE 20, junto con las facturas comerciales, el conocimiento de embarque, la carta de porte por carretera, y cualquier otro documento comercial que vaya a acompañar a las mercancías.  Cuando corresponda, también deberá presentarse el oportuno certificado de origen.  La aduana examina la declaración y la coteja con las mercancías que van a exportarse, sella los documentos y despacha las mercancías;  según las autoridades este proceso se lleva a cabo en una hora.  La ZRA efectúa inspecciones de las exportaciones para evitar el contrabando de mercancías prohibidas y para obtener información en relación con los reembolsos del IVA y los reintegros de derechos.

ii) Impuestos a la exportación

51. En el Presupuesto de 2008 se fomentó la adición de valor nacional con la introducción de un gravamen a la exportación del 15 por ciento sobre las exportaciones de concentrados de cobre y semillas de algodón (posteriormente, en el Presupuesto de 2009, el gravamen aumentó al 20 por ciento en el caso de las semillas de algodón), habida cuenta de la existencia de capacidad nacional para la elaboración de esos productos.
  También hay un impuesto que grava las exportaciones de chatarra, que se considera un insumo importante para la industria manufacturera.

iii) Prohibiciones, restricciones y licencias relativas a la exportación

52. Se aplican prohibiciones a las exportaciones de determinados tipos de leños, de conformidad con acuerdos internacionales, y, ocasionalmente, a las de cereales (en años de sequía).  En general, no se exige licencia de exportación (salvo respecto de las mercancías prescritas), aunque para determinadas mercancías, como los fertilizantes, los animales vivos, las piedras preciosas y las armas de fuego, se necesitan permisos de exportación especiales

iv) Desgravación de derechos e impuestos

53. Además de las exenciones de aranceles, se ha establecido un programa de reintegro de derechos y un sistema de admisiones temporales (fabricación bajo control aduanero) para ofrecer a los exportadores una desgravación respecto del derecho de exportación pagado.  En 2002 el Gobierno aprobó la Ley de Zonas de Elaboración para la Exportación para ofrecer incentivos a quienes invirtieran en zonas de elaboración para la exportación.  No obstante, en 2004 se suspendió la aplicación de la Ley porque su repercusión en los ingresos se consideraba preocupante, y ahora las autoridades han abandonado los esfuerzos para establecer zonas de elaboración para la exportación.  Las autoridades han pasado a centrar sus esfuerzos en las zonas económicas polivalentes, que ofrecen una variedad de incentivos más amplia a las empresas exportadoras y no exportadoras.

v) Promoción y financiación de las exportaciones

54. La División de Promoción de las Exportaciones y Creación de Mercados (EPMD) del ZDA está encargada de promover el sector no tradicional, que comprende productos y servicios distintos del cobre y el cobalto sin elaborar y el turismo.  Para ayudar a los exportadores, la EPMD, entre otras actividades, presta asistencia técnica y financiera para el desarrollo de las exportaciones, facilita información sobre los mercados, y organiza la participación en ferias y misiones comerciales.

55. La EPMD ofrece apoyo financiero al sector de exportaciones no tradicionales por medio de préstamos a bajo interés concedidos por el Fondo para el Desarrollo de las Exportaciones de Zambia (ZEDEF), un Fondo para préstamos a la exportación financiado por la UE cuyo objetivo es contribuir a la expansión de las exportaciones no tradicionales de Zambia.  El Fondo es el sucesor de un plan financiado por la UE que estuvo en vigor de 2003 a 2007.  Según las autoridades, llegará a alcanzar un capital de más de 5 millones de dólares EE.UU.
  Actualmente, los beneficiaros pertenecen a los sectores de la horticultura, la floricultura, la madera, el cuero, los productos biológicos y el cocodrilo, entre otros.

56. Otro plan de fomento de las exportaciones financiado por la UE, que abarcó el período 2002‑2008, fue el Programa de Desarrollo del Sector Minero (MSDP), un fondo de 30 millones de euros destinado a suministrar capital y equipo adecuados para las actividades extractivas, las fases ulteriores del proceso productivo y la comercialización en el sector no tradicional de la minería de piedras preciosas a pequeña escala.  El MSDP contaba con una oficina propia dependiente del Ministerio de Finanzas y Planificación Nacional y el Ministerio de Minas y Aprovechamiento de Minerales.  Los préstamos eran administrados por bancos nacionales con arreglo a las condiciones que respectivamente aplicaban a los préstamos comerciales.  También se prestaba apoyo para la preparación de documentos bancarios para las solicitudes de préstamo, así como asistencia técnica y empresarial, que comprendía servicios de asesoramiento al sector minero no tradicional en las siguientes esferas:  técnicas de explotación minera, geología, evaluación de las piedras preciosas, promoción y comercialización de las exportaciones, espíritu de empresa, actividades de transformación de los minerales y tecnología específica, gestión del medio ambiente y la seguridad, y apoyo para el acceso a financiación (contactos, evaluación de propuestas comerciales).  Entre los principales logros del programa figuraron el establecimiento de un centro de transformación de piedras preciosas y un proyecto de transformación de minerales de hierro.

4) Medidas que afectan a la producción y el comercio

i) Marco jurídico para el registro de las empresas y la concesión de licencias comerciales

57. Las principales leyes en las que se define el marco jurídico para el registro de las empresas y la concesión de licencias comerciales son las siguientes:  la Ley de Sociedades (capítulo 388), la Ley sobre el Registro de los Nombres de Empresas (capítulo 389), la Ley de Licencias Comerciales (capítulo 393), y la Ley del Organismo para el Desarrollo de Zambia (ZDA) (por la que se derogó la Ley de Inversiones).

58. El Gobierno de Zambia viene proyectando una reforma global del régimen de licencias comerciales, tras reconocer que muchas de las prescripciones y prácticas en la materia suponen un lastre significativo para el crecimiento de las empresas y la riqueza y para la creación de empleo.  En algunos sectores, como el turismo, el gran número de licencias que puede llegar a necesitarse, el tiempo requerido, y el número de organismos interesados -así como su discrecionalidad en el proceso de toma de decisiones- podrían ser impedimentos significativos para los inversores extranjeros.
  La reforma del proceso de concesión de licencias es un elemento central del programa de fomento del sector privado y tiene por objeto reducir sustancialmente los requisitos para obtener una licencia y simplificar el régimen, hacerlo transparente y centrarlo en el logro de legítimos fines de reglamentación, así como reducir sustancialmente los costos de cumplimiento.  Está previsto que el Comité de Reforma del Régimen de Licencias Comerciales, que tiene el mandato de formular recomendaciones respecto de las licencias que deberían suprimirse, racionalizarse o reclasificarse, finalice su labor en 2009.

59. Según el Banco Mundial
, los procedimientos necesarios para registrar una empresa comprenden los siguientes:  comprobar que el nombre no ha sido previamente registrado en la Oficina de Registro de Patentes y Sociedades (PACRO);  registrar la sociedad en la PACRO;  registrarla en la sección de impuestos directos de la oficina local de la ZRA para obtener un número de identificación fiscal;  presentar a la ZRA un formulario de inscripción en el registro del IVA para obtener un número de identificación fiscal a efectos del IVA;  y registrarse en la Administración Nacional del Régimen de Pensiones a efectos de la seguridad social.

60. La Cuenta de Reto del Milenio de los Estados Unidos ha aportado financiación para establecer una red limitada de oficinas provinciales (eliminando la necesidad de que los inversores de fuera de Lusaka se desplacen a la capital) y descentralizar el registro de las sociedades.  Además, la asistencia prestada con fondos de la Cuenta ha facilitado el establecimiento en el ZDA de un servicio de "ventanilla única" para inversores y empresarios y ha fomentado la simplificación del marco de reglamentación económica.

61. El Banco Mundial observa que en los últimos años Zambia ha simplificado su régimen de registro de sociedades.  Se ha reorganizado el servicio de "ventanilla única", racionalizando e informatizando los procesos, y el funcionamiento de la Autoridad Fiscal de Zambia ha mejorado con la creación de un centro de servicio al cliente.  Con mejoras similares en la oficina del Registro Catastral se ha reducido casi a la mitad el plazo para el registro de bienes.  Se ha modificado la Ley del Impuesto sobre la Renta y la Ley del Impuesto sobre el Valor Añadido para actualizarlas y reforzarlas y suprimir ambigüedades, mejorando la eficacia de la administración tributaria.  Además, la retención fiscal aplicada a las cuentas de ahorro y de depósito se ha reducido del 25 al 15 por ciento.  En el índice de facilidad para hacer negocios del Banco Mundial de 2009, Zambia ocupa el puesto 100º (entre 181 países), mientras que en 2006 ocupaba el 116º.  La situación ha mejorado en particular en lo que respecta al establecimiento de nuevas empresas, categoría en la que Zambia ocupa el puesto 71º.  El número de trámites necesarios (6) es considerablemente inferior al promedio regional.

ii) Tributación

a)
Panorama general del sistema tributario

62. La Ley del Impuesto sobre la Renta, la Ley de Aduanas e Impuestos Especiales y la Ley del Impuesto sobre el Valor Añadido son las normas fundamentales que abarcan el sistema tributario de Zambia.

Impuestos indirectos

63. Zambia grava con impuestos especiales varios productos que suelen ser objeto de este tipo de impuestos, como los refrescos, las bebidas alcohólicas, las manufacturas de tabaco y los productos petrolíferos.  Con el fin de aumentar los ingresos, en los presupuestos más recientes los impuestos se han extendido a los vehículos automóviles y las llamadas de teléfonos celulares, y en 2006 se estableció un gravamen adicional sobre las emisiones de carbono de los vehículos automóviles.  El único impuesto especial zambiano que está fuera de lo común es un impuesto sobre la electricidad, producto que, por ser un servicio básico, normalmente no es objeto de este tipo de impuestos, pero en Zambia este impuesto sirve para financiar la electrificación de las zonas rurales.  La mayoría de los impuestos especiales son ad valorem y sus tipos varían entre el 10 por ciento aplicado a los refrescos y el 125 por ciento aplicado al vino.  La base imponible de los impuestos especiales que gravan las mercancías importadas es el valor c.i.f. más el derecho de importación.

64. También se devenga respecto de todos los productos, importados o nacionales, un impuesto sobre el valor añadido (IVA) del 16 por ciento (el 17,5 por ciento hasta el 1º de abril de 2008), cuya base impositiva es el valor de los bienes después de pagados los derechos.  El IVA grava los bienes producidos y los servicios prestados por los proveedores cuya cifra de negocio anual sea superior a 200 millones de kwacha (aproximadamente 55.000 dólares EE.UU.).
  Están exentos, entre otros, los productos agropecuarios, los servicios de salud, los libros, y los servicios de enseñanza;  se aplica un tipo nulo a las exportaciones, los suministros médicos y los medicamentos, y los suministros de la industria turística.  En el caso de las mercancías importadas, la base imponible del IVA es el valor a efectos de los derechos de aduana, al que se añade el importe de los derechos de aduana y, cuando corresponde, el de los impuestos especiales.

Impuestos directos

65. El tipo general del impuesto de sociedades es el 35 por ciento.  No obstante, ha habido durante largo tiempo tipos preferenciales y generosas deducciones para los sectores que el Gobierno ha querido fomentar.  Por ejemplo, el sector agropecuario se beneficia de un tipo del 15 por ciento y las empresas mineras sucesoras de ZCCM han tributado a un tipo de favor del 25 por ciento.  Las empresas que cotizan en la Bolsa de Lusaka obtienen un tipo del 33 por ciento en su primer año de cotización, para fomentar la "profundización financiera".  Los bancos comerciales tributan al 40 por ciento sus beneficios por encima de los 250 millones de kwacha (aproximadamente 83.500 dólares EE.UU.).  Los sectores que no están abarcados por programas de incentivos especiales siguen tributando fuertemente en comparación con los países de la región.  La ZRA ha emprendido un proyecto de modernización para reforzar la eficacia de la administración tributaria (cuadro AIII.1).

b)
Ley del Organismo para el Desarrollo de Zambia (ZDA)

66. Hasta 2006 los incentivos fiscales se establecían en la Ley de Inversiones (1993), modificada en abril de 1996, y la Ley de Desarrollo de las Pequeñas Empresas (1996).  La Ley de Inversiones, por la que se abolieron incentivos especiales, como las exenciones de impuestos directos, fue sustituida en 2006 por la Ley del ZDA.  Con la nueva ley se introdujo una nueva serie de incentivos aplicables sólo a las inversiones de más de 500.000 dólares EE.UU. que tengan licencia del Organismo para el Desarrollo de Zambia y se dirijan a un sector prioritario designado por el Ministro de Comercio e Industria.  Entre los sectores prioritarios figuran los siguientes:  floricultura;  producción y transformación de algodón, y prendas de vestir;  fabricación de productos de las industrias mecánicas;  y producción y transformación de madera en bruto.  La lista de sectores puede modificarse mediante la promulgación de un instrumento reglamentario.

67. A principios de 2007 se reintrodujeron incentivos a la inversión en forma de moratorias fiscales para las empresas que operan en zonas económicas polivalentes y para una larga lista de sectores prioritarios.  Aunque se necesitan inversiones adicionales, la experiencia internacional demuestra que los inversores dan menor prioridad a los incentivos fiscales que a un entorno de inversión competitivo, caracterizado por políticas económicas acertadas e instituciones económicas sólidas, la estabilidad política y económica, una infraestructura de calidad, una mano de obra productiva, un entorno empresarial seguro y estable, una administración pública eficiente y receptiva, y un régimen y una administración tributarios transparentes.
  En un estudio reciente del FMI sobre la carga tributaria efectiva de Zambia no se recomendaba introducir incentivos fiscales adicionales, y se instaba al Gobierno a hacer inventario de todos los incentivos fiscales y a comenzar a reflejarlos en los documentos presupuestarios, con el fin de cuantificar su costo y racionalizarlos para ampliar la base de ingresos.

c)
Zonas económicas polivalentes

68. La Ley del ZDA también introdujo las zonas económicas polivalentes, en las que los promotores, explotadores y arrendatarios gozan de varias ventajas fiscales y no fiscales.  Las autoridades han abandonado sus esfuerzos por establecer zonas francas industriales y han pasado a centrarse en el establecimiento de zonas económicas polivalentes, que ofrecen una variedad más amplia de incentivos tanto a los exportadores como a las empresas no exportadoras.  Actualmente, las dos zonas económicas polivalentes se encuentran en Lusaka y en Chambisi, en la provincia de Copperbelt (esta última aún en construcción).  Los incentivos de las zonas económicas polivalentes se ofrecen tanto a las empresas zambianas como a las extranjeras, con el fin de promover las actividades manufactureras, las exportaciones, el desarrollo tecnológico, la transferencia de conocimientos, y la creación de empleo.  Los incentivos se ofrecen también a las empresas de sectores prioritarios que operen fuera de estas zonas.

69. La inversión ha de ser de 500.000 dólares EE.UU. como mínimo, aunque las empresas que inviertan cantidades inferiores pueden hacer uso de la infraestructura de las zonas económicas polivalentes si sus inversiones se dirigen a sectores prioritarios.  Entre los incentivos ofrecidos a las empresas figuran los siguientes:  i) impuesto del 0 por ciento sobre los dividendos declarados, durante cinco años a partir de la primera declaración de dividendos.  Con carácter general, el pago de dividendos por las empresas domiciliadas en Zambia está sujeto a una retención del 15 por ciento;  ii) exención del impuesto sobre los beneficios durante cinco años a partir del primer año en que se obtengan beneficios;  iii) del sexto al octavo año, sólo se gravará el 50 por ciento de los beneficios, y en los años noveno y décimo se gravará el 75 por ciento de los beneficios;  iv) aplazamiento del IVA sobre la maquinaria y el equipo, incluidos los camiones y vehículos automóviles especializados importados para la inversión;  v) reducción del derecho de importación al 0 por ciento respecto de las materias primas, los bienes de capital y la maquinaria, con inclusión de los camiones.

iii) Otros incentivos

70. Según las autoridades, una vez obtenida del ZDA la licencia de inversión, la empresa tiene acceso a incentivos fiscales y no fiscales.  Entre los incentivos no fiscales figuran la prestación de servicios de facilitación por el ZDA para la adquisición de tierras y para la obtención de permisos de inmigración y de las demás licencias secundarias que puedan ser necesarias.  Además, el ZDA puede colaborar con los inversores extranjeros directos para identificar interlocutores locales cuando sea conveniente.

iv) Función de las empresas de propiedad estatal y privatización

71. Desde principios del decenio de 1990, el sector privado ha desempeñado un papel más importante en la economía nacional, que abarcó una amplia gama de empresas públicas de diferentes tamaños, sobre todo en los sectores manufacturero y minero.  Antes del programa de privatización, el Estado controlaba más del 80 por ciento de las actividades de producción y servicios, pero, al parecer, esa proporción se ha reducido ahora a entre un 10 y un 15 por ciento, según afirman las autoridades, con la privatización de la mayor parte de las empresas mineras de propiedad estatal y otras empresas paraestatales.  Por el momento, la privatización se ha centrado en las industrias extractivas, las industrias manufactureras y los servicios financieros (cuadro III.2).  En enero de 2007, el Organismo para el Desarrollo de Zambia (ZDA) tomó el relevo del Organismo de Privatización de Zambia como organismo público encargado de la privatización.

Cuadro III.2

Participación del Gobierno en las empresas públicas, septiembre de 2007

(Porcentaje)

	Entidades 
	Septiembre de 2007

	Sector energético 
	

	Indeni Petroleum Products 
	50 

	Tazama Pipelines 
	60 

	Zambia Electricity Supply Corporation 
	100 

	Industrias extractivas 
	

	Kagem Mining 
	20 

	Kariba Minerals 
	51 

	Maamba Collieries
	100 

	Nitrogen Chemicals of Zambia
	100 

	Zambia Consolidated Copper Mining Investment Holding
	87,6 

	AHC Mining Municipal Services
	100 

	Chambishi Metals
	10 

	Chibuluma Mines
	15 

	Copperbelt Energy Corporation
	20 

	Kansanshi mining
	20 

	Konkola Copper Mines
	20,6 

	Luanshya Copper Mines
	15 

	Mopani Copper Mines
	10 

	Ndola Lime Company
	100 

	NFC Africa Mining
	15 

	Sector financiero
	

	Development Bank of Zambia
	67 

	Indo-Zambia Bank Limited
	50 

	National Savings and Credit Bank
	100 

	Zambia National Building Society
	100 

	Zambia National Commercial Bank 
	51 

	Zambia State Insurance Company 
	100 

	Otros sectores 
	

	Contract Haulage 
	100 

	Engineering Services Corporation 
	100 

	Medical stores 
	100 

	MOFED (Londres) 
	100 

	MOFED (Tanzanía) 
	100 

	Mpongwe Development 
	0,05 

	Mpulungu Harbour Corporation 
	100 

	Mupepetwe Engineering 
	100 

	National Airports Corporation 
	100 

	National Housing Authority 
	100 

	Nganga Farms 
	23,8 

	Tanzania-Zambia Railways 
	50 

	Times of Zambia 
	100 

	Zambia China Mulungushi Textiles of Zambia 
	40 

	Zambia Daily Mail 
	100 

	Zambia Education and Publishing House 
	100 

	Zambia Postal Corporation 
	100 

	Zambia Printing Company 
	100 

	Zambia Railways 
	100 

	Zambia State Lotteries 
	100 

	Zambia Telecommunication 
	100 

	Zamcapital Enterprises 
	100


Fuente:
FMI (2008), IMF Country Report No. 08/30, Zambia - Statistical Appendix, apéndice II, página 40, enero.  Consultado en:  http://www.imf.org/external/pubs/ft/scr/2008/cr0830.pdf.

72. En el decenio de 1990, Zambia se abrió a la inversión extranjera, redujo la intervención gubernamental en las actividades comerciales, privatizó más de 260 empresas, y eliminó muchas distorsiones del comercio.  La principal de las privatizaciones fue la de la empresa Zambia Consolidated Copper Mines (marzo de 2000), con la que acabó de hecho la sangría de recursos públicos destinados a la empresa y se hizo posible la necesaria afluencia de nuevas inversiones.  Recientemente se privatizó el Zambia National Commercial Bank (ZANACO) y, según las autoridades, se ha privatizado la mayor parte de las empresas identificadas, mientras que las restantes (20) se encuentran en diferentes etapas de tramitación y examen.

73. Entre las empresas aún no vendidas figuran las que se encuentran en una mala situación financiera o las que pertenecen a sectores que el Gobierno considera "estratégicos", como la generación de energía eléctrica, las telecomunicaciones y la refinación de petróleo, que siguen bajo control gubernamental en régimen de monopolio.  Los servicios que prestan estas empresas son ineficientes, lo que recientemente originó una crisis de energía eléctrica que probablemente durará varios años, y periódicamente da lugar a desabastecimientos de carburante.  El plan para privatizar los servicios de energía y telecomunicaciones de línea fija (entre ellos, Zesco y Zamtel) se ha estancado, aunque el Gobierno ha iniciado una evaluación del patrimonio de Zamtel con miras a buscar un posible socio estratégico para la empresa de telecomunicaciones.

v) Política en materia de competencia

74. No hay en Zambia una política de competencia como tal que permita la aplicación efectiva de la legislación en la materia, recogida en la Ley de Competencia y Comercio Leal de 1994.  La Comisión de la Competencia de Zambia está encargada de garantizar la observancia de esta Ley, y tiene el cometido de impedir el abuso de posición dominante, las conductas predatorias, la fijación de precios discriminatoria, las restricciones a la distribución, y la colusión.  La Comisión es un organismo independiente y sus decisiones pueden apelarse ante el Tribunal Superior.  Según las autoridades, la Comisión casi nunca plantea objeciones por cuestiones de competencia cuando una empresa extranjera compra una empresa nacional, si la empresa extranjera no tiene presencia en Zambia.

75. Actualmente la legislación zambiana sobre competencia no prevé umbrales fijos de notificación en caso de fusión, por lo que todas las fusiones han de notificarse a la Comisión antes de llevarse a cabo.
  El procedimiento de evaluación que se elija tras la notificación depende de que la fusión propuesta vaya o no a plantear cuestiones de competencia.  Los criterios a los que atiende la Comisión son la reducción sustancial de la competencia y el abuso de posición dominante en el mercado (párrafos 1 y 2 del artículo 7 de la Ley), así como los precedentes internacionales.  El análisis de las fusiones consiste en evaluar si pueden impedir, restringir o distorsionar la competencia en un grado apreciable en Zambia o una parte sustancial del país.

76. En el período objeto de examen (2002-2008) la Comisión examinó más de 100 fusiones, la mayor parte de las cuales obtuvieron una autorización definitiva sin condiciones.  Aproximadamente 15 fusiones obtuvieron una autorización condicionada, y menos de 5 fueron rechazadas.  Varias empresas encuestadas por la UNCTAD convinieron en que en el pasado las autorizaciones de la Comisión han equilibrado debidamente los objetivos relativos a la competencia con la necesidad de promover las inversiones extranjeras directas en Zambia.
  La Comisión estima que la legislación en materia de competencia no puede aplicarse eficazmente sin el apoyo de las autoridades encargadas de la administración de los respectivos sectores, por ejemplo la Administración de Telecomunicaciones, la Junta de Regulación de la Energía, y la Junta Nacional de Abastecimiento de Agua y Saneamiento.

vi) Derechos de propiedad intelectual

a)
Panorama general

77. En el período objeto de examen Zambia no ha modificado su legislación sobre propiedad intelectual, que sigue siendo esencialmente la misma descrita en el anterior examen.
  La Ley de Patentes, la Ley de Marcas de Fábrica o de Comercio, la Ley de Dibujos y Modelos Registrados y la Ley de Derecho de Autor y de Derechos de los Intérpretes y Ejecutantes establecen el marco jurídico de la protección de la propiedad intelectual.  La Ley de Patentes prevé la protección de las patentes durante un período de 16 años, con posibilidad de renovación;  la Ley de Derecho de Autor y de Derechos de los Intérpretes y Ejecutantes y la Ley de Dibujos y Modelos Registrados prevén la protección durante 50 años (derecho de autor) y 5 años (dibujos y modelos registrados);  la Ley de Marcas de Fábrica o de Comercio prevé la protección exclusiva, inicialmente durante un período de 7 años y renovable después por períodos de 14 años.

78. Sin embargo, se proyecta revisar la legislación, ahora que está próxima la finalización de una nueva política nacional de propiedad internacional.
  Tras las modificaciones, la legislación sobre propiedad intelectual contemplará la protección de los modelos de utilidad, las indicaciones geográficas y las denominaciones de origen, y, en la Ley de Patentes, el plazo de protección se ampliará a 20 años (en consonancia con el Acuerdo sobre los ADPIC).  La Ley de Marcas de Fábrica o de Comercio contemplará la protección de las marcas de servicios, que actualmente no están protegidas.  También se está revisando la Ley de Derecho de Autor y de Derechos de los Intérpretes y Ejecutantes de 1994.

79. Zambia es miembro de la Organización Mundial de la Propiedad Intelectual (OMPI) y signataria del Convenio de París de 1883, para la protección de la propiedad industrial, y el Convenio de Berna de 1886, para la protección de las obras literarias y artísticas.  También es miembro de la Organización Regional Africana de la Propiedad Industrial (ARIPO), establecida para fomentar la armonización de la legislación sobre propiedad intelectual en la región.  Zambia es parte en el Protocolo sobre Patentes y Dibujos y Modelos Industriales de la ARIPO, cuyo objetivo es unificar y armonizar la administración de la propiedad intelectual en la región en lo que respecta a las patentes, los modelos de utilidad y los dibujos y modelos industriales.  En su condición de Miembro PMA de la OMC, Zambia dispone de plazo hasta 2013 para ponerse en conformidad con el Acuerdo sobre los ADPIC en lo que respecta a las patentes, y hasta 2016 en lo que respecta a las patentes de productos farmacéuticos.
  Se están elaborando planes para la adhesión de Zambia al Tratado de la OMPI sobre Derecho de Autor (WCT) y el Tratado de la OMPI sobre Interpretación o Ejecución y Fonogramas (WPPT).

80. La Oficina de Registro de Patentes y Sociedades (PACRO) está encargada del registro de patentes, marcas de fábrica o de comercio, y dibujos o modelos industriales.  La PACRO tiene oficinas en Lusaka, Ndola (en la provincia de Copperbelt) y Livingstone, y está descentralizando sus actividades.  Ha recibido un apoyo sustancial de la OMPI en relación con la evaluación de la conformidad de su legislación, la infraestructura de tecnologías de la información para el registro de patentes, y la formación del personal de las oficinas de propiedad intelectual y de otros funcionarios (por ejemplo, funcionarios de aduanas y policiales, jueces).  La PACRO también ha iniciado el establecimiento de un comité ad hoc (formado por ministerios, la universidad y representantes del sector privado) para debatir la formulación de una política nacional en materia de propiedad intelectual.

81. La Unidad de Derecho de Autor del Ministerio de Información y Servicios de Radiodifusión está encargada del derecho de autor y los derechos conexos.  El Ministerio de Ciencia, Tecnología y Formación Profesional está revisando la política en materia de ciencia y tecnología para incorporar cuestiones relativas a los conocimientos tradicionales.

b)
Patentes

82. La protección por patente se prevé en la Ley de Patentes de 1958 y el Instrumento reglamentario 54 de 1995.  Con arreglo a esta legislación, las patentes pueden obtenerse por el procedimiento nacional o mediante tramitación en la ARIPO.  Muchos de los principios generales previstos en la legislación son aplicables a ambos procedimientos;  los requisitos para la patentabilidad más destacados son que el procedimiento o producto sea nuevo, no evidente (es decir, que entrañe actividad inventiva) y susceptible de aplicación comercial o industrial, y que no favorezca la inmoralidad ni infrinja de otro modo las leyes escritas.

83. Una preocupación primordial para Zambia, dada la multiplicación de las muertes prematuras a consecuencia del VIH y el SIDA, la malaria, la tuberculosis y la disentería, es facilitar el acceso asequible a medicamentos esenciales.  Las complicaciones relacionadas con el VIH y el SIDA son la segunda mayor causa de muertes en Zambia, después de la malaria.  Hay una fuerte demanda de abastecimiento de antirretrovirales en mayor cantidad y a menor precio.

84. Para que Zambia cumpla el Acuerdo sobre los ADPIC, será necesario evaluar la legislación y reglamentación nacionales atendiendo a las flexibilidades incorporadas en el Acuerdo
, a saber:  el período de transición otorgado a los PMA, la determinación de los criterios de patentabilidad, el contenido de las solicitudes de patente, la determinación de las excepciones a la patentabilidad, y la aplicación de las licencias obligatorias.  El párrafo A) del artículo 61 de la Ley de Productos Farmacéuticos (Ley Nº 14 de 2004) faculta a la autoridad competente, en caso de declaración de desastre sanitario nacional por el Ministro de Sanidad, para autorizar la fabricación versiones genéricas de medicamentos patentados "no obstante lo dispuesto en la Ley de Patentes o cualquier otra norma jurídica escrita".

85. En Zambia pueden obtenerse licencias obligatorias por motivos de utilización insuficiente de la tecnología patentada por el titular y consiguiente desatención de las necesidades razonables del público.  El principal requisito para la concesión de una licencia obligatoria es haber intentado infructuosamente durante un plazo prudencial la obtención de una licencia en condiciones comerciales.  Una empresa farmacéutica de Zambia, Pharco Ltd., tiene una licencia obligatoria para fabricar antirretrovirales.  El Acuerdo sobre los ADPIC también prevé la posibilidad de eximir de los requisitos establecidos para la concesión de licencias obligatorias en caso de emergencia nacional o en otras circunstancias de extrema urgencia, o en los casos de uso público no comercial.

c)
Otras formas de propiedad industrial

86. El sistema de marcas de fábrica o de comercio se rige por la Ley de Marcas de Fábrica o de Comercio y la Ley de Marcas de Mercancías.  Aunque la Ley de Marcas de Fábrica o de Comercio es la única norma que prevé el registro de marcas de fábrica o de comercio y las actividades conexas, no contempla las marcas de servicios.  La Ley define el registro de las marcas de fábrica o de comercio, los derechos que confiere el registro (por ejemplo, la asignación de la carga de la prueba al titular que inicie una acción civil por infracción), la infracción de esos derechos, y las obligaciones que adquieren los titulares de marcas de fábrica o de comercio tras el registro.  Establece una protección inicial de siete años, prorrogables por períodos 14 años en cada renovación, previo pago de una tasa de renovación.
  La Ley de Marcas de Mercancías rige únicamente la utilización de descripciones comerciales.  Prohíbe el uso de descripciones comerciales infractoras y de marcas de fábrica o de comercio falsificadas en mercancías importadas o destinadas a la fabricación o a la venta en Zambia.

87. La Ley de Dibujos y Modelos Registrados de 1958 prevé la protección de los dibujos y modelos que sean artísticos.  Para ser registrado, el dibujo o modelo ha de ser original y no guardar semejanza con un dibujo o modelo ya registrado.  El trámite de solicitud es relativamente sencillo y puede llevarse a cabo por el procedimiento nacional o el establecido por la ARIPO.  Tras el examen sustantivo de la solicitud (presentada en los formularios previstos en la Ley de Dibujos y Modelos Registrados) y su aprobación, se concede un plazo de protección de cinco años, renovable por dos períodos consecutivos de cinco años.

d)
Derecho de autor

88. El derecho de autor se protege en virtud de la Ley de Derecho de Autor y de Derechos de los Intérpretes y Ejecutantes, aplicable, entre otras materias, a las obras literarias y musicales, las grabaciones sonoras, las obras audiovisuales y artísticas, las emisiones de radiodifusión, y los programas de ordenador;  la Ley es administrada por la Oficina del Registrador del Derecho de Autor, dependiente del Ministerio de Información y Servicios de Radiodifusión.  La Ley de Derecho de Autor no se ha modificado desde su promulgación en 1994.  El Registrador del Derecho de Autor, funcionario nombrado de conformidad con la Ley de Comisiones de Servicios de 1991, registra y supervisa las actividades de las sociedades de gestión, examina los casos de presunta violación del derecho de autor y ejerce funciones de arbitraje entre los usuarios de obras artísticas y los artistas o las sociedades.  La protección del derecho de autor comprende tanto los derechos patrimoniales como los morales.  El titular del derecho tiene el derecho patrimonial exclusivo de autorizar o prohibir el uso de la obra.  El derecho moral exclusivo tiene por objeto asegurar que no se atente a la integridad de la obra.  La protección del derecho de autor tiene una duración de 50 años después del fallecimiento del autor, o en el caso de las obras audiovisuales, de 50 años desde la fecha de su creación o primera puesta a disposición del público.  En cuanto a los programas de ordenador, la protección dura también 50 años a partir de la fecha de la primera utilización, mientras que para las disposiciones tipográficas es de 25 años contados a partir de la fecha de la primera publicación.

89. Las violaciones del derecho de autor pueden perseguirse por vía judicial y son punibles, en primera condena, con una multa o con pena de prisión por un período no superior a cinco años.  Los titulares de derechos también pueden obtener resarcimiento mediante indemnización de daños y perjuicios, mandamiento judicial y confiscación de beneficios.

e)
Observancia

90. Los principales organismos encargados de velar por la observancia son la PACRO, la unidad de la policía zambiana especializada en propiedad intelectual, y la Unidad de Derecho de Autor del Ministerio de Información y Servicios de Radiodifusión.  Este último ha establecido "brigadas especiales antipiratería" encargadas de combatir la piratería y la falsificación.  Los brigadas especiales están formadas por funcionarios procedentes de la Comisión Antidroga, que lucha contra el blanqueo de capitales procedentes del comercio de mercancías pirateadas y falsificadas;  la Oficina del Presidente, que presta servicios de información a las brigadas especiales;  los municipios, que prohíben la venta de productos ilegales en locales de su propiedad;  el Servicio de Policía de Zambia;  el Departamento de Inmigración que identifica a los extranjeros que realizan actividades de falsificación y piratería;  la Autoridad Fiscal de Zambia, que establece controles en frontera en los que los agentes de aduanas están facultados para confiscar de oficio productos infractores;  la Oficina de Normalización de Zambia;  y Journalists Against Piracy in Zambia, una asociación que ofrece información sobre las actividades de las brigadas especiales.  Además, la PACRO contribuye a la observancia por medio de programas de concienciación impartidos en talleres y seminarios, así como por Internet, en la prensa y mediante un boletín.

91. Las autoridades reconocen que entre los principales factores que aún entorpecen los esfuerzos por garantizar la observancia figuran los siguientes:  la insuficiente capacidad de los funcionarios encargados de velar por la observancia de los derechos (en particular, en lo que respecta a la formación en materia de propiedad intelectual, ya que los funcionarios de policía, aduanas, inmigración, y otros, carecen de los conocimientos necesarios sobre el derecho de autor y los derechos conexos);  la dificultad de los funcionarios para distinguir entre productos auténticos y pirateados;  y la falta de medios de transporte para que las brigadas especiales cumplan sus funciones.  Esto último supone un gran reto, ya que la movilidad es esencial para poner coto a la piratería y la falsificación, que tienen lugar principalmente en zonas fronterizas, según las autoridades.  Las autoridades admiten que, en lo que respecta a los soportes electrónicos y audiovisuales, ha habido muchos casos de reproducción y distribución no autorizadas de cintas, vídeos y DVD, que, ocasionalmente, han sido confiscados y destruidos.  En el marco de este informe no se han facilitado a la Secretaría estadísticas sobre observancia.
� Banco Mundial (2008e).


� En el presupuesto de 2009 el derecho arancelario aplicado a los teléfonos celulares se aumentó del 5 al 15 por ciento para alentar la producción local de estos aparatos.


� Banco Mundial (2008a), página 2.


� El objetivo del programa era reducir de 60 a 30 el número de días necesario para exportar, y de 62 a 30 el número de días necesarios para importar.


� Zambia utiliza el Sistema Automatizado de Datos Aduaneros (SIDUNEA) de la UNCTAD para la gestión de declaraciones.  Recientemente se ha introducido el sistema SIDUNEA++ para racionalizar los procedimientos de despacho de aduana.  El sistema SIDUNEA++ cuenta también con un módulo sobre riesgos que propone un determinado perfil de riesgo para cada envío, a saber:  verde (sin inspección), amarillo (inspección de los documentos), azul (auditoría posterior), rojo (inspección física y de los documentos).  Cuando se aplique plenamente, el sistema nacional SIDUNEA estará conectado en su totalidad al centro regional del COMESA.


� Al parecer, el sistema de retirada de mercancías bajo control aduanero facilita la reexportación ficticia de las mercancías, para lo que se emplean falsos sellos de funcionarios de aduanas que "prueban" que las mercancías han salido de Zambia, cuando en realidad no lo han hecho.  Ante la pérdida de ingresos derivada de la evasión de impuestos, la ZRA tiende a restringir los permisos para la retirada de mercancías bajo control aduanero a determinadas empresas de buena reputación y solvencia financiera.  También ha determinado siete categorías de productos que pueden almacenarse en depósitos de aduana, entre las que figuran determinadas materias primas, repuestos, y bienes de capital.  Ya no está permitido almacenar bajo control aduanero productos perecederos.  Véase Banco Mundial (2004), página 39.


� FMI (2007a), página 33.


� En 2004, Zambia notificó a la OMC que no establece procedimientos para el trámite de licencias de importación y no tiene reglamentación a tal efecto (documento G/LIC/N/1/ZMB/2 de la OMC, de 18 de febrero de 2004).


� Dun y Bradstreet (2006).


� Según las autoridades, entre 2005 y 2007 la cuantía de las contrataciones públicas ascendió en promedio a 125.000 millones de kwacha anuales, lo que equivale al 0,3 por ciento del PIB;  se estima que el 15 por ciento de las contrataciones tuvieron lugar con proveedores extranjeros.


� Documento G/STR/N/11/ZMB de la OMC, de 13 de septiembre de 2007.


� Según el informe de 2007 sobre los progresos del Quinto Plan Nacional de Desarrollo, se ha adquirido equipo e impartido formación para mejorar el funcionamiento de la Oficina de Normalización de Zambia y el Organismo de Pesos y Medidas de Zambia.  Véase Ministry of Finance and National Planning (2008), página 63.


� Banco Mundial (2005b), páginas 33-36.


� El 4 de noviembre de 2004, la ZABS notificó la aceptación del Código de Buena Conducta para la Elaboración, Adopción y Aplicación de Normas.


� El servicio de información OMC se estableció con el apoyo del proyecto JITAP y el Zambia Threshold Project, financiado por la Agencia de los Estados Unidos para el Desarrollo Internacional - USAID.  Documento G/SPS/GEN/836 de la OMC, de 27 de marzo de 2008, "Información sobre diversas cuestiones MSF".


� Conforme al Acuerdo MSF, la Convención es un instrumento que establece normas internacionales para las medidas fitosanitarias aplicadas por los Gobiernos con el fin de proteger sus recursos vegetales contra plagas nocivas.


� Banco Mundial (2006).


� La misión concluyó que había sólo un pequeño número de cuestiones y normas significativas en materia sanitaria y fitosanitaria que restringían el comercio.  No obstante, señaló esferas en que el comercio podría resultar restringido en el futuro y recomendó que fueran objeto de evaluación ulterior;  posteriormente se organizó una misión de mayor envergadura.


� La ZRA realiza las inspecciones para asegurarse de que el formulario de declaración de las exportaciones (EXD) refleja correctamente los artículos que van a exportarse y para evitar el contrabando de mercancías proscritas (por ejemplo, drogas o mercancías que necesiten permiso).  En otros casos, el importador extranjero puede solicitar una inspección.  El tiempo que toma la inspección depende de la disponibilidad de personal, del embalaje, y de la naturaleza de las mercancías, pero en general suele ser de un día, según el Departamento de Aduanas e Impuestos Especiales, si el envío no es complejo.


� Los gravámenes a la exportación suelen tener el efecto de reducir el precio nacional a un nivel inferior al que habría de no existir el gravamen.


� Se trata de préstamos en dólares EE.UU. durante períodos de 12 a 24 meses, al tipo de interés del mercado interbancario de Londres (LIBOR) más un 2 por ciento.  Los prestatarios deben aportar un 25 por ciento de la financiación del proyecto y una garantía adicional equivalente al 50 por ciento del importe del préstamo.


� En un informe del Banco Mundial y el FIAS de 2004 se identificó una serie de deficiencias en los procedimientos para el establecimiento de un negocio, relacionadas principalmente con la larga duración de los procedimientos de concesión de licencias (Foreign Investment Advisory Service, 2004).


� Banco Mundial (2008a), página 52.


� El volumen de ventas establecido para el registro a efectos del IVA parece elevado y podría desalentar incluso a las empresas medianas de incorporarse al sector estructurado.


� FMI (2008), página 6, mayo.


� Desde 2006 se han promulgado dos instrumentos reglamentarios:  el Instrumento reglamentario 27 (2007) añadió varios sectores prioritarios en las esferas de las TIC y la salud;  y el Instrumento reglamentario 6 (2008) añadió el turismo, la transformación de productos agropecuarios, forestales y no ferrosos, y diversas actividades manufactureras, como la fabricación de máquinas, hierro y acero, productos eléctricos y electrónicos, productos farmacéuticos, papel y pasta de madera, textiles, plásticos, productos de caucho, cuero, fertilizante y cemento.


� En varios estudios se ha llegado a esta conclusión básica.  Véase Howell et al. (2002).  Vito Tanzi y Parthasarathi Shome examinaron la experiencia de países de Asia Oriental, como Taiwán, Corea y Singapur.  Véase Tanzi y Shome (1992).  Se hallará una conclusión similar con respecto a las economías en transición en OCDE (1995).  Las autoridades de Zambia reconocieron que, aunque el FMI y el Banco Mundial sostienen que los incentivos nunca son eficaces para atraer las inversiones, la mayoría de los países, incluidos los desarrollados, conceden incentivos a los inversores.


� FMI (2006).


� Artículo 8 de la Ley de Competencia y Comercio Leal ("la Ley").


� UNCTAD (2006), página 30.


� Zambia Competition Commission (2006), página 50.


� OMC (2003), páginas 52 a 56.


� La labor relativa a la política nacional de propiedad intelectual, dirigida por la OMPI en colaboración con las autoridades, comprende una evaluación de las necesidades para determinar la compatibilidad de la legislación de Zambia con las normas internacionales sobre propiedad intelectual en lo que respecta a la propiedad industrial.  Actualmente no hay ninguna norma legal sobre indicaciones geográficas ni sobre los esquemas de trazado de los circuitos integrados.


� El Acuerdo sobre los ADPIC se redactó de modo que concediera flexibilidad a los Estados partes al determinar algunos aspectos de la legislación nacional sobre propiedad intelectual.  Además, por su condición de país menos adelantado (PMA), Zambia no tiene que aplicar todas las disposiciones del Acuerdo sobre los ADPIC hasta el 1º de julio de 2013 ni las referentes a los productos farmacéuticos hasta el 1º de enero de 2016.


� Los PMA gozan de un período de transición que finaliza el 1º de enero de 2016 en lo que respecta a las disposiciones del Acuerdo sobre los ADPIC en su aplicación a los productos farmacéuticos.


� Esta Ley se modificó para incorporar las disposiciones del Protocolo de Madrid, al que Zambia se adhirió el 15 de noviembre de 2001.





