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OBSERVACIONES RECAPITULATIVAS

1. Tras su independencia en 1991, la República de Croacia comenzó a reparar los daños en gran escala causados por la guerra e inició rápidamente un ambicioso programa de reformas con la finalidad de restablecer la estabilidad macroeconómica y crear una economía de mercado plenamente operativa.  Croacia ha cumplido con creces esos objetivos, creando una economía moderna, estable, orientada hacia el exterior y bien integrada a escala mundial.  La liberalización del comercio y de la inversión, impulsada por los compromisos contraídos en la OMC y los preparativos para la adhesión a la Unión Europea (UE), han constituido un importante factor en este proceso.

2) entorno económico

2. El programa de reforma económica de Croacia dio resultados económicos positivos en 2004-2008, con una tasa de crecimiento del PIB relativamente alta (4,2 por ciento anual en promedio), una inflación moderada (3,5 por ciento anual en promedio), y un déficit público decreciente (disminuyó del 3,2 por ciento del PIB en 2004 al 0,9 por ciento en 2008).  Los buenos resultados económicos de Croacia también trajeron consigo una mejora sustancial de los indicadores sociales:  la tasa de desempleo se redujo al 8,4 por ciento en 2008 (del 13,8 por ciento en 2004) y la renta per cápita (unos 10.700 euros en términos nominales) equivale a las dos terceras partes del PIB medio de la UE.  No obstante, el crecimiento del PIB real para 2009 se estima en un -5,2 por ciento, en gran medida como resultado de la desaceleración económica mundial, mientras que la proyección del déficit fiscal es del 2,9 por ciento del PIB.  Además, Croacia sigue teniendo problemas fundamentales, particularmente la vulnerabilidad externa, debido a su elevado déficit por cuenta corriente externa (estimado en el 6,1 por ciento del PIB para 2009), así como el alto saldo de su deuda externa (el 93,3 por ciento del PIB en 2009), además de las importantes desigualdades que subsisten en el desarrollo regional.

3. La kuna (HRK), la moneda nacional, es plenamente convertible.  El régimen cambiario de flotación estrictamente regulada con un grado muy limitado de flexibilidad cambiaria aplicado por el Banco Nacional de Croacia ha beneficiado a la economía.  Ha dado estabilidad y credibilidad al entorno para la inversión, ha proporcionado una base fiable para la estabilidad de los precios, y también ha ayudado a mitigar el posible riesgo de crédito causado por el tipo de cambio en una economía sumamente "euroizada".

4. La economía de Croacia depende en gran medida del comercio internacional.  La relación entre el comercio de bienes y servicios (exportaciones e importaciones) y el PIB fue en promedio del 92,6 por ciento en 2004-2008, si bien se estima que se redujo al 77,3 por ciento en 2009.  A principios del decenio de 1990, Croacia, ante la pérdida de los mercados de Yugoslavia y la interrupción del transporte y las comunicaciones con Europa Sudoriental, reorientó el comercio hacia la UE en ampliación, que representa en la actualidad más de dos tercios del comercio de Croacia.  Sin embargo, los vínculos comerciales previos a la transición no han desaparecido y Bosnia y Herzegovina y otros países de la región siguen figurando entre los interlocutores comerciales más importantes de Croacia.  Las manufacturas, en particular la maquinaria y el equipo de transporte, representan alrededor del 70 por ciento de las exportaciones e importaciones totales de mercancías.  Croacia es un exportador neto de servicios, con un superávit medio de 5.803 millones de euros al año en 2004-2008.

5. Las entradas anuales de inversiones extranjeras directas (IED) en Croacia aumentaron de un promedio de 447 millones de dólares EE.UU. en 1990-2000 a 3.222 millones de dólares EE.UU. en 2004‑2008, debido principalmente a la evolución positiva de la economía y a algunas privatizaciones.  Con el fin de mejorar el entorno comercial, todavía obstaculizado por diversos factores, en particular las dificultades para obtener las licencias necesarias, la corrupción y la ineficacia de la administración pública, las autoridades han adoptado diversas medidas, como el establecimiento del Organismo de Promoción del Comercio y las Inversiones (APIU) y la promulgación de la Ley de Promoción de las Inversiones.

3) Marco institucional

6. El Ministerio de Economía, Trabajo y Empresa se encarga de la formulación, administración y coordinación de la política comercial de Croacia.  Dependiendo de la cuestión de que se trate, el Ministerio realiza consultas con los ministerios y otras instituciones competentes, que también participan directa o indirectamente en la formulación y/o aplicación de las políticas de comercio exterior.  Habitualmente se tienen en cuenta las opiniones del sector privado, incluidas las ONG, a lo largo de todo el proceso (aunque no esté prescrito jurídicamente).

7. Los esfuerzos de Croacia por integrarse en la economía mundial se reflejan en la eliminación del régimen comercial restrictivo heredado de la ex República Federativa Socialista de Yugoslavia, y en su adhesión a distintas iniciativas comerciales multilaterales, regionales y bilaterales, su participación en éstas o su observancia.  Croacia pasó a ser el Miembro 140 de la OMC el 30 de noviembre de 2000.  Otorga al menos el trato NMF a todos sus interlocutores comerciales.  Hasta la fecha, Croacia ha participado en un caso en el marco del mecanismo de solución de diferencias de la OMC.

8. Croacia está firmemente comprometida con el sistema multilateral de comercio.  Ha participado activamente en la actual ronda de negociaciones comerciales, en particular como coordinador del Grupo de Miembros de reciente adhesión.  Croacia contrajo amplios compromisos para su adhesión a la OMC (consolidación del 100 por ciento de sus líneas arancelarias y consignación de amplios compromisos específicos en el marco del AGCS).  Croacia es signataria del Acuerdo sobre Tecnología de la Información (ATI) y del Acuerdo sobre el Comercio de Aeronaves Civiles, y tiene la condición de observador en el Acuerdo plurilateral sobre Contratación Pública.  En ciertas esferas como la agricultura, Croacia ha tenido algunas dificultades para presentar las notificaciones de manera oportuna.

9. No obstante, la orientación de las políticas económicas y comerciales de Croacia es similar a la de otros países de Europa Central y Oriental, inspirada en gran parte por el objetivo de adherirse a la Unión Europea.  En este sentido, Croacia ha seguido reformando su política relativa al comercio y a otras esferas relacionadas a fin de poner la legislación interna en consonancia con el acervo comunitario de la UE, y ha venido armonizando su régimen preferencial con el de la UE.  Croacia mantiene acuerdos comerciales preferenciales con 39 interlocutores:  la UE-27, con arreglo al Acuerdo de estabilización y asociación (AEA);  las otras siete partes del Acuerdo de Libre Comercio de Europa Central (ALCEC 2006);  los cuatro Estados de la Asociación Europea de Libre Comercio (AELC);  y un acuerdo bilateral de libre comercio con Turquía.  El comercio en el marco de estos acuerdos preferenciales representó el 76,9 por ciento de las exportaciones e importaciones totales de Croacia en 2008, de las cuales el 82,2 por ciento correspondió a la UE-27, el 14,2 por ciento a las partes en el ALCEC 2006, el 2 por ciento a los Estados de la AELC, y el 1,6 por ciento a Turquía.

10. El régimen de inversiones extranjeras de Croacia es bastante liberal;  la mayor parte de las actividades comerciales están abiertas a personas físicas y jurídicas tanto nacionales como extranjeras.  Además, la Constitución ofrece a los inversores extranjeros diversas garantías.  No obstante, algunas actividades sólo pueden llevarse a cabo si se cumplen ciertos requisitos específicos, como un certificado de aprobación especial o una licencia.  Entre esas actividades figuran las siguientes:  las actividades bancarias, los seguros, el transporte aéreo y por carretera, la mayor parte de las actividades relacionadas con la energía, y los servicios de telecomunicaciones.  Con respecto a la adquisición de derechos de propiedad (salvo los inmuebles ubicados en zonas exceptuadas), se aplican a los inversores extranjeros los mismos derechos, obligaciones y condición jurídica que a los nacionales, siempre que se respete el principio de reciprocidad.  No obstante, desde el 1º de febrero de 2009, las disposiciones sobre reciprocidad excluyen a las personas físicas y jurídicas de la UE.

11. Algunas empresas estatales funcionan en el marco de monopolios de jure o poseen derechos exclusivos.  Entre ellas se cuentan Bosques de Croacia, Ferrocarriles de Croacia y Correos de Croacia, en tanto que algunas empresas recientemente privatizadas siguen funcionando como monopolios de facto.  Por ejemplo, a pesar de que el mercado de la electricidad fue liberalizado en julio de 2008, en la práctica, la compañía eléctrica HEP sigue siendo el único proveedor.  El mercado del gas también tiene un solo proveedor, a saber la compañía INA de petróleo y gas.

4) Instrumentos de política comercial

12. Las mercancías importadas en Croacia pueden estar sujetas a tres clases de derechos:  derechos de aduana, impuestos especiales de consumo y el impuesto sobre el valor añadido (IVA).  El arancel comprende tipos ad valorem -el 93,9 por ciento de las líneas (frente al 87,9 por ciento en 2000)- y tipos no ad valorem (específicos, mixtos y compuestos), a saber, el 6,1 por ciento del total.  El promedio aritmético de los aranceles NMF disminuyó del 12,1 por ciento en 2000 al 7,1 por ciento en 2009.  Se aplican contingentes arancelarios (con respecto a los productos agrícolas "sensibles") al 0,7 por ciento de las líneas arancelarias totales.  En el momento de su adhesión a la UE, Croacia tendrá que adoptar el arancel exterior común y sus tipos consolidados.

13. Cuando se adhirió a la OMC, Croacia consolidó todas sus líneas arancelarias a un promedio aritmético de los tipos finales del 8,5 por ciento;  los tipos oscilaban entre cero (por ejemplo para los productos comprendidos en el ATI) y el 60 por ciento (por ejemplo, en el caso del café, el té y el azúcar).  Por lo que respecta a los productos agrícolas (definición de la OMC), Croacia consolidó sus líneas arancelarias a un promedio aritmético de los tipos finales del 17,4 por ciento (en comparación con el promedio aritmético de los tipos NMF aplicados del 16,3 por ciento).  Para los productos no agrícolas, el promedio aritmético de los tipos arancelarios consolidados finales es del 5,7 por ciento, mientras que el promedio aritmético de los tipos NMF aplicados es del 4,2 por ciento.

14. El promedio del arancel preferencial (aplicado a todos los productos) con arreglo a los acuerdos comerciales preferenciales de Croacia oscila entre cero (de conformidad con el acuerdo concertado con Bosnia y Herzegovina y UNMIK/Kosovo todas las líneas arancelarias están libres de derechos) y el 4,2 por ciento (en el marco del acuerdo con Turquía).  El intercambio comercial de productos no agrícolas entre Croacia y sus principales interlocutores comerciales está prácticamente libre de derechos;  por ejemplo, el promedio arancelario para las importaciones de productos no agrícolas (definición de la OMC) procedentes de la UE es del 0,1 por ciento, es decir, 4,1 puntos porcentuales menos que los correspondientes aranceles NMF.  En el caso de las importaciones de productos agrícolas, esa diferencia asciende a 3,2 puntos porcentuales.
15. Con la eliminación del impuesto de timbre a finales de 2008 se han abolido todos los derechos impuestos por las aduanas.  Croacia mantiene prescripciones en materia de licencias con el fin de regular cuatro categorías de productos:  los que afectan a la seguridad y el orden públicos, la salud, el medio ambiente, y el patrimonio cultural;  los diamantes en bruto;  los productos agrícolas que están sujetos a contingentes arancelarios;  y los cereales.  Croacia no ha impuesto medidas antidumping o compensatorias ni ha iniciado investigaciones al respecto;  hasta la fecha, ha introducido una medida de salvaguardia provisional (a las importaciones de quesos de pasta semidura y sucedáneos del queso).  Croacia ha revisado y ha actualizado casi toda su legislación relacionada con el comercio, en particular en la esfera de las aduanas, las medidas sanitarias y fitosanitarias, los obstáculos técnicos al comercio, la competencia, la contratación pública, y los derechos de propiedad intelectual, con objeto de ponerla en consonancia con el acervo comunitario, un proceso que aún no ha concluido.
16. Croacia aplica un importante programa de privatización de empresas estatales desde los primeros años del decenio de 1990 en el marco de su transición hacia una economía de mercado.  Se estima que, como resultado de ello, la participación del sector privado en la producción y el empleo se ha situado, respectivamente, por encima y cerca del 70 por ciento.  No obstante, el 30 de junio de 2009 había 835 empresas estatales (frente a 2.825 en mayo de 1999) y el Estado mantiene acciones mayoritarias en 85 de ellas.  Además, algunas empresas estatales importantes, en particular los astilleros y Ferrocarriles de Croacia, siguen arrojando pérdidas, con las consiguientes transferencias presupuestarias.  Por ello, éstas y otras empresas estatales están siendo reestructuradas como condición previa para su privatización.

17. En los últimos años, el régimen comercial de Croacia también se ha centrado en gran medida en la promoción de las exportaciones, con inclusión de las zonas francas.  El Gobierno presta apoyo a las exportaciones por medio de diversos programas en forma de préstamos, seguros, garantías, cartas de crédito, y asesoramiento comercial.  En 2008, en el marco de los programas de financiación y garantía de las exportaciones de Croacia, se proporcionó ayuda financiera al 6 por ciento aproximadamente de las exportaciones totales del país.  Además, Croacia tiene otros programas de incentivos que comprenden, entre otras cosas, concesiones arancelarias y fiscales, y ayuda estatal.  Croacia también promueve las inversiones (nacionales y extranjeras) a escala local.

5) Políticas sectoriales

18. Croacia tiene una economía relativamente diversificada;  el principal sector en cuanto a contribución al PIB (más del 60 por ciento) y al empleo (más de la mitad de la fuerza laboral de Croacia) es el de los servicios, y el turismo es un importante contribuyente neto de divisas.  El sector manufacturero representa alrededor de una quinta parte del PIB y casi el 70 por ciento del valor total de las exportaciones de mercancías.  La agricultura, la caza, la silvicultura y la pesca contribuyen, aproximadamente, con un 7 por ciento al PIB, un 10 por ciento al empleo y un 13 por ciento a las exportaciones de mercancías.  Las industrias extractivas y el sector de la energía representan alrededor del 1 por ciento del PIB y el 17 por ciento de las exportaciones de mercancías.

19. En virtud del AGCS, Croacia consignó amplios compromisos específicos, si bien, por lo general, no reflejan el régimen aplicado, que es más liberal.  Croacia mantiene excepciones del trato NMF con arreglo el artículo II del AGCS en algunas esferas del transporte por carretera y los servicios audiovisuales.  En los últimos años, Croacia ha adoptado medidas para resolver algunos de los problemas estructurales en ciertos subsectores de los servicios:  se ha reforzado el marco de supervisión de los servicios financieros y ha progresado la liberalización de las telecomunicaciones, si bien la Empresa de Telecomunicaciones de Croacia sigue dominando el subsector.  La principal estrategia de transporte de Croacia está determinada por el objetivo fundamental de la integración en el sistema de transporte europeo.  Actualmente se está acometiendo un importante proceso de modernización de las redes de transporte y turismo.  En términos generales, el proceso de modernización en las industrias de servicios se beneficiaría de una mayor presencia extranjera, en lo que respecta a mayores transferencias de capital, tecnología y conocimientos especializados y, por consiguiente, de mayores compromisos de acceso a los mercados contraídos en la OMC.

20. El mayor problema de la agricultura en Croacia es de carácter estructural, a saber, las explotaciones agrícolas son demasiado pequeñas y cada una de ellas está dispersa en parcelas diferentes.  Se ofrece asistencia gubernamental a través de una combinación de medidas en frontera (aranceles y contingentes arancelarios) y de ayuda interna (sobre todo mediante pagos directos a los agricultores y ayuda estatal, ya que los precios garantizados y las subvenciones a los insumos se han eliminado).  La mayor parte de la ayuda interna total en 2001-05 correspondió a las medidas del compartimento azul (pagos directos realizados en el marco de programas de limitación de la producción).  Además, entre las políticas estructurales se incluyen programas separados de apoyo e inversión en favor del desarrollo rural y las zonas agrícolas menos favorecidas.  El promedio aritmético de los aranceles NMF para la agricultura, la caza, la silvicultura y la pesca es del 10,8 por ciento, utilizando la definición de la CIIU (Revisión 2), es decir, cuatro puntos porcentuales más que en el caso de las manufacturas (6,8 por ciento).  También hay grandes diferencias entre los distintos aranceles, y los tipos van desde cero (por 
ejemplo, en el caso de los productos de origen animal) hasta el 279,8 por ciento (equivalente ad valorem) en el de las manzanas para sidra a granel, desde el 16 de septiembre hasta el 15 de diciembre.

21. Croacia tiene un sector manufacturero relativamente diversificado, en el que destacan los productos alimenticios, bebidas y tabaco;  la pasta de papel, papel y productos de papel;  los productos químicos;  y la construcción naval.  El sector manufacturero es uno de los principales beneficiarios de la ayuda estatal, sobre todo en forma de incentivos a la inversión (por ejemplo, concesiones arancelarias y fiscales) con objeto de promover, entre otras cosas, las zonas francas y las pequeñas y medianas empresas.  Además, durante 2004-2008 la mayor parte de la ayuda estatal orientada a sectores específicos se destinó a las manufacturas, en particular a la construcción naval.  En 2007 se otorgó ayuda estatal a las empresas metalúrgicas y siderúrgicas;  los dos altos hornos todavía de propiedad estatal se privatizaron en 2008.  El promedio de los aranceles NMF aplicados a los productos manufacturados (gran división 3 de la CIIU, Revisión 2) es del 6,8 por ciento, con tipos que van de cero al 81,5 por ciento correspondiente a la elaboración de azúcar.  La progresividad arancelaria positiva en algunos sectores, por ejemplo, alimentos y bebidas y textiles y prendas de vestir, revela unas tasas efectivas de protección relativamente elevadas, que, en cierta medida, impiden la competitividad de las exportaciones croatas de esos productos manufacturados.
