
TRANCHE POUR 122 PAGES Anglais 4.15mm

Mejorar los resultados y 
el impacto

2024

Comité de Comercio y Desarrollo 
WT/COMTD/W/298

Asistencia técnica
de la OMC
Informe anual

Instituto de Formación y Cooperación Técnica

Organización Mundial del Comercio

Centre William Rappard,

Rue de Lausanne 154

CH-1211 Ginebra 2 

Suiza

Tel. +41 (0)22 739 51 11

Correo electrónico: TAMS@wto.org

Sito Web: https://www.wto.org/sp

Para saber más 

Fomentar la comprensión y el conocimiento del sistema 
multilateral de comercio

El presente informe ha sido elaborado,en nombre de la Secretaría 
de la OMC, por el Instituto de Formación y Cooperación Técnica 
(IFCT),la división que gestiona,coordina y evalúa la organización 
y ejecución de las actividades de asistencia técnica de la OMC.
Se ha beneficiado de las aportaciones de todas las divisiones 
que participan en la aplicación del Programa de Asistencia 
Técnica. Como herramienta para evaluar los resultados de la 
asistencia técnica de la OMC y difundir sus logros, el informe 
identifica una serie de resultados concretos producidos que 
han podido ser medidos durante el año. Destaca la respuesta 
de la OMC a la evolución de las necesidades de los Miembros 
y Observadores menos adelantados mediante la adaptación 
constante de su oferta que busca una pertinencia y calidad 
cada vez mayores. A lo largo del informe figuran testimonios 
que exponen las perspectivas y experiencias de las personas 
gracias a las cuales y para las cuales la asistencia técnica de la 
OMC marca la diferencia.

Los colores,las fronteras y los nombres mostrados,así como las 
designaciones empleadas en los mapas en el presente informe 
no suponen, por parte de la Organización Mundial del Comercio,
ningún juicio, ratificación oficial o aceptación respecto de la 
condición jurídica o las fronteras de ningún territorio.

Instituto de Formación y Cooperación Técnica

https://www.wto.org/


Comité de Comercio y Desarrollo 
WT/COMTD/W/298 

25-2372

2024

Asistencia  
técnica de la OMC

Informe anual

Mejorar los resultados y  
el impacto

ASISTENCIA TÉCNICA DE LA OMC INFORME ANUAL 2024  3



RESUMENRESUMEN

Lista de gráficos	 6

Lista de infografías	 7

Lista de cuadros	 7

Prefacio	 8

Siglas y abreviaturas	 10

Resumen	 11

Reconocimiento a los donantes	 21

Capítulo 1	
Desglose de los resultados y medición de su impacto	 25
Resultados que generen impacto	 26

Éxito en el aprendizaje	 28

Por una mayor transparencia	 30

Aumento de la participación	 38

Apoyo a las adhesiones	 44

Ampliar el alcance	 56

Capítulo 2	
Priorizar la inclusión	 59
Una asistencia técnica inclusiva	 60

Incluir a los países menos adelantados	 62

Cada vez más mujeres	 64

Llegar a todas las regiones	 66

Inclusión mediante diversidad lingüística	 68

Capítulo 3	
Planes de estudio y participación en  
constante evolución	 69
Cifras de participación	 70

Responder a la demanda	 73

Aprendizaje progresivo	 75

Adaptarse a los nuevos tiempos	 80

En primer plano	
Mejorar las técnicas de negociación comercial de los funcionarios públicos	 86

La unión hace la fuerza	 87

En primer plano	
La asistencia técnica como elemento central de iniciativas pioneras  
sobre comercio digital	 90

Capítulo 4	
Evolución de la gestión y de los recursos de  
la asistencia técnica	 93
Un marco para evaluar los resultados	 94

Gestión basada en los resultados	 95

Gestión de los recursos de asistencia técnica	 96

Anexos	
Anexo 1. Principales resultados medidos en 2024	 100
Anexo 2. Matriz de actividades	 112

Suecia

Corea

Países Bajos

Japón

Unión Europea

Irlanda

Francia
Alemania

Austria

Finlandia

Estonia

Liechtenstein

China
Estados Unidos

Lithuania

Índice

WT/COMTD/W/298WT/COMTD/W/298

ASISTENCIA TÉCNICA DE LA OMC INFORME ANUAL 2024  54  ASISTENCIA TÉCNICA DE LA OMC INFORME ANUAL 2024



Lista de gráficos  
Lista de infografías   

Lista des anexos

Infografía 1.	 Los resultados de 2024 de un vistazo	 16

Infografía 2.	 Mapa visual de las actividades de asistencia técnica	 20

Infografía 3.	 Resultados clave	 26

Infografía 4.	 Proceso del taller sobre valoración en aduana	 35

Infografía 5.	 Observadores, por situación de su proceso de adhesión a la OMC en 2024	 49

Infografía 6.	 Mapa mundial de las Cátedras OMC	 54

Infografía 7.	 Solicitudes de material de formación	 57

Infografía 8.	 Tráfico del sitio web de la OMC, por categoría de página	 58

Infografía 9.	 Participación de las mujeres en la AT por región en 2024	 64

Infografía 10.	 Conclusiones de los participantes en el Curso de Formación sobre Comercio y  

Cuestiones de Género 	 65

Infografía 11.	 Actividades nacionales y regionales por país "anfitrión" en 2024	 67

Infografía 12.	 Número de participantes por región y tipo de formación (2023-2024)	 67

Infografía 13.	 La participación en cifras	 72

Infografía 14.	 Estrategia de Aprendizaje Progresivo de la AT	 75

Infografía 15.	 Tipos de actividades por modalidad de prestación	 83

Infografía 16.	 Marco lógico para medir el impacto de la AT de la OMC	 94

Anexo 1.	 Principales resultados medidos en 2024	 100

Resultado clave 1	 102

Resultado clave 2	 106

Resultado clave 3	 108

Resultado clave 4	 110

Anexo 2.	 Matriz de actividades	 112

Resultado clave 1 – Los funcionarios públicos aplican los Acuerdos de la OMC y hacen  
plenamente efectivos los derechos y obligaciones de los Miembros (cifras en miles de CHF)	 112

Resultado clave 2 – Los Gobiernos en proceso de adhesión participan en las negociaciones  
de adhesión (cifras en miles de CHF)	 114

Resultado clave 3 – Las instituciones académicas y otras partes interesadas  
analizan las cuestiones relacionadas con la OMC y están en contacto con los responsables  
de la formulación de las políticas (cifras en miles de CHF)	 114

Resultado clave 4 – Las partes interesadas no gubernamentales tienen información y  
conocimientos sobre el trabajo de la OMC y las cuestiones relacionadas con la Organización  
(cifras en miles de CHF)	 116

Gráfico 1.	 Resumen de contribuciones (2020-2024)	 24

Gráfico 2.	 Tasa de éxito (2020-2024)	 27

Gráfico 3. 	 Objetivos de las actividades de AT en 2024	 27

Gráfico 4.	 Logro de los objetivos de AT en 2024	 27

Gráfico 5. 	 Resultados de los CRPC (2020-2024)	 29

Gráfico 6.	 Resultados de los cursos en línea 
(e-Learning) (2020-2024)	 29

Gráfico 7. 	 Notificaciones pendientes de los 
beneficiarios de la AT (2015-2024)	 30

Gráfico 8.	 Reducción del número de notificaciones 
acumuladas sobre agricultura  
(2020-2024)	 31

Gráfico 9.	 Presentación de nuevas notificaciones OTC, 
por nivel de desarrollo (2015-2024)	 31

Gráfico 10. 	Presentación de nuevas notificaciones MSF, 
por nivel de desarrollo (2015-2024)	 31

Gráfico 11.	Número de documentos "sustantivos" 
presentados por los beneficiarios,  
por nivel de desarrollo (2020-2024)	 39

Gráfico 12.	Nuevas preocupaciones comerciales 
específicas planteadas en el Comité OTC,  
por nivel de desarrollo (2020-2024)	 39

Gráfico 13.	Nuevas preocupaciones comerciales 
específicas planteadas en el Comité MSF,  
por nivel de desarrollo (2020-2024)	 39

Gráfico 14.	Número de documentos de adhesión clave 
presentados (2021-2024)	 48

Gráfico 15.	Reuniones sobre adhesiones, por tipo 
 (2021-2024)	 48

Gráfico 16.	Participación de los Observadores en  
la asistencia técnica, por situación de 
las labores para su adhesión en 2024	 48

Gráfico 17.	Productos de investigación de la fase III  
del PCO (2023-2024)	 52

Gráfico 18.	Estudiantes que completaron cursos 
relacionados con la OMC en la fase III  
del PCO (2022-2024)	 53

Gráfico 19.	Actividades de divulgación del PCO  
(2022-2024)	 53

Gráfico 20.	Actividades de divulgación en el marco  
de la AT (2020-2024)	 56

Gráfico 21.	Porcentaje de participantes de PMA  
(2020-2024)	 62

Gráfico 22.	Participación de los PMA por tipo de 
formación en 2024	 62

Gráfico 23.	Número de actividades de AT por tipo e 
idioma en 2024	 68

Gráfico 24.	Participación en 2024, por tipo de  
formación	 70

Gráfico 25.	Participación en 2024, por modalidad	 70

Gráfico 26.	Participantes por modalidad (2010-2024)	 71

Gráfico 27.	Participantes por tipo de formación  
(2016-2024)	 71

Gráfico 28.	Número de actividades por tema en 2024	 73

Figura 29.	 Principales prioridades de AT de los 
beneficiarios	 73

Gráfico 30.	Solicitudes de actividades nacionales  
(2014-2024)	 74

Gráfico 31.	Evolución del porcentaje de participantes, 
por nivel de la EAP (2015-2024)	 76

Gráfico 32.	Número de participantes en las actividades 
avanzadas (2014-2024)	 76

Gráfico 33.	Número de actividades de AT, por vía de 
aprendizaje (2019-2024)	 76

Gráfico 34.	Vías escogidas por los participantes  
(2019-2024)	 76

Gráfico 35.	Proporción de los métodos de formación en 
las actividades presenciales de AT  
en 2024	 77

Gráfico 36.	Formación en técnicas de negociación 
comercial (2019-2024)	 81

Gráfico 37.	Cursos de aprendizaje electrónico que 
utilizan un formato interactivo  
(2020-2024)	 82

Gráfico 38.	Número de asociados y de actividades 
conjuntas (2020-2024)	 87

Gráfico 39.	Contribución de los asociados a los cursos, 
por tipo de contribución en 2024	 87

Gráfico 40.	Evolución de las contribuciones de  
los asociados (2020-2024)	 87

Gráfico 41.	Recursos de asistencia técnica  
(2015-2024)	 96

Gráfico 42.	Gastos en asistencia técnica (2015-2024)	 97

Gráfico 43.	Composición de lo gastos en AT  
(2019-2024)	 98

Gráfico 44.	Fondos no asignados a fines específicos 
(2015-2024)	 98

Gráfico 45.	Financiación de los gastos de asistencia 
técnica (2007-2024)	 98

Gráfico 46.	Gastos en actividades por región (2024)	 99

Gráfico 47.	Gasto por resultados clave de la  
asistencia técnica de la OMC (2024)	 99

WT/COMTD/W/298WT/COMTD/W/298

ASISTENCIA TÉCNICA DE LA OMC INFORME ANUAL 2024  76  ASISTENCIA TÉCNICA DE LA OMC INFORME ANUAL 2024



por el Director General Adjunto de la OMC 
Xiangchen Zhang 

Prefacio  

Prefacio

En 2024, la OMC comenzó el año de forma muy positiva 
dando la bienvenida a dos nuevos Miembros en la 
Decimotercera Conferencia Ministerial de la OMC, 
celebrada en febrero en Abu Dabi (Emiratos Árabes 
Unidos). Las Comoras y Timor-Leste pasaron a ser los 
Miembros 165º y 166º de nuestra Organización. También 
son los países menos adelantados (PMA) 10º y 11º que 
se adhieren desde el establecimiento de la OMC en 1995.

Al igual que otros Miembros y Observadores en desarrollo 
y menos adelantados, las Comoras y Timor-Leste se 
beneficiaron de los programas de asistencia técnica 
de la OMC a lo largo de su proceso de adhesión. Este 
apoyo fue fundamental para fortalecer su capacidad 

de abordar las complejidades de la adhesión a la OMC,  
que llevó 17 años en el caso de las Comoras y casi  
8 años en el caso de Timor-Leste. Su éxito en la adhesión 
pone de relieve el papel fundamental de la asistencia 
técnica en la creación de los conocimientos técnicos 
y los marcos institucionales necesarios para que las 
economías en desarrollo participen plenamente en el 
comercio mundial.

Aprovecho esta nueva oportunidad para felicitar una 
vez más a sus Gobiernos por su ardua labor y refirmar 
el compromiso de la Secretaría de prestarles apoyo 
en la etapa posterior a la adhesión y más adelante, a 
medida que sigan adaptándose a las normas y principios 

de la OMC y aprovechando plenamente los beneficios 
de su pertenencia a la Organización. También quiero 
expresar mi agradecimiento a las diversas Divisiones 
de la Secretaría de la OMC que han participado en 
la prestación de asistencia técnica por su incasable 
dedicación para dotar a los Miembros y Observadores en 
desarrollo de la capacidad para participar efectivamente 
en el sistema multilateral de comercio.

Además de estas adhesiones históricas, en 2024 
también se realizaron progresos en otras esferas en las 
que interviene la asistencia técnica. Por segundo año 
consecutivo desde las perturbaciones causadas por la 
pandemia de COVID-19, la asistencia técnica de la OMC 
registró resultados positivos, y se cumplieron el 82% 
de los objetivos, total o parcialmente. La mayoría de los 
indicadores apuntan crecimiento, rendimiento estable o 
perspectivas prometedoras.

En 2024, la asistencia técnica de la OMC impartió 
formación al segundo número más elevado de 
funcionarios públicos: más de 19.000, de los cuales más 
de 5.000 procedían de PMA. Aunque la participación en 
las actividades presenciales disminuyó, el aprendizaje 
en línea alcanzó un nivel sin precedentes, lo que pone 
de manifiesto la creciente importancia y eficiencia de 
nuestra transformación digital. Al mismo tiempo, en 
nuestro enfoque para la prestación de asistencia técnica 
se siguió haciendo hincapié en la combinación fluida del 
aprendizaje virtual, en persona y en línea para optimizar 
los recursos y maximizar el impacto.

En respuesta a la demanda de los beneficiarios,  
se siguió ampliando la asistencia técnica para abarcar 
cuestiones de máxima prioridad, con un incremento de 
las actividades centradas en temas como la agricultura, 
las licencias de importación, las normas y las técnicas de 
negociación comercial. En este informe anual también 
se pone de relieve la asistencia técnica para iniciativas 
que abordan cuestiones orientadas al futuro, como  
el comercio digital.

Estos avances se lograron a pesar de las crecientes 
limitaciones financieras. En 2024, las contribuciones 
voluntarias para asistencia técnica no asignadas a 
fines específicos registraron el nivel más bajo jamás 
alcanzado. En este difícil contexto, estamos más 
agradecidos que nunca a los Miembros donantes, cuyo 
apoyo hace posibles esfuerzos vitales de creación de 
capacidad y es fundamental para promover un sistema 
multilateral de comercio verdaderamente inclusivo.  
La Secretaría mantiene su compromiso de maximizar  
el impacto con recursos limitados para seguir  
atendiendo las necesidades de los beneficiarios de  
la asistencia técnica.

Xiangchen Zhang 
Director General Adjunto

 El éxito de la adhesión de las Comoras 
y Timor Leste a la OMC pone de relieve 
el papel esencial de la asistencia técnica 
para fomentar un sistema multilateral de 
comercio más inclusivo.

PREFACIO
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Siglas y abreviaturas  

Siglas y abreviaturas

ADPIC	 Aspectos de los derechos de propiedad 
intelectual relacionados con el comercio

AfCFTA	 Zona de Libre Comercio Continental 
Africana

AT	 Asistencia técnica

CAPC	 Curso Avanzado de Política Comercial

CHF	 Franco suizo

CIPC	 Curso Introductorio de Política Comercial

CM13	 Decimotercera Conferencia Ministerial  
de la OMC

CM14	 Decimocuarta Conferencia Ministerial  
de la OMC

CRPC	 Curso Regional de Política Comercial

EAP	 Estrategia de Aprendizaje Progresivo

ECOACC	 Europa Central y Oriental, Asia Central y  
el Cáucaso

EPC	 Examen de las políticas comerciales

FFG	 Fondo Fiduciario Global

FIMiP 	 Programa Francia e Irlanda para las 
misiones (FIMiP)

GBR	 Gestión basada en los resultados

ITC	 Centro de Comercio Internacional

JVI	 Instituto Multilateral de Viena

Mipyme	 Microempresa y pequeña y mediana 
empresa

MSF	 Medida sanitaria y fitosanitaria

OMC	 Organización Mundial del Comercio

OMPI	 Organización Mundial de la Propiedad 
Intelectual

ONG	 Organización no gubernamental

OTC	 Obstáculo técnico al comercio

PACG	 Programa de Apoyo a los Coordinadores 
de Grupo

PCE	 Preocupación comercial específica

PCO	 Programa de Cátedras OMC

PI	 Propiedad intelectual

PJP	 Programa para Jóvenes Profesionales

PMA	 País menos adelantado

PPA	 Programa de Pasantías sobre Adhesiones

PPG	 Programa de Pasantías Generales

PTPB	 Programa para Talentos de los Países 
Bajos

Pyme	 Pequeña y mediana empresa

TAMS	 Sistema de Gestión de la Asistencia 
Técnica

UE	 Unión Europea

Resumen   

	§ En 2024, los resultados globales de la asistencia técnica de la OMC mantuvieron una 
trayectoria ascendente, que continuó la recuperación registrada en 2023.

	§ En 2024 se registró el mayor número de actividades de asistencia técnica del último 
decenio, con más de 19.000 participantes formados a lo largo del año.

	§ El enfoque híbrido de la prestación de asistencia técnica, que combina elementos virtuales, 
en persona y en línea, ganó impulso.

	§ El número de actividades centradas en la agricultura, el comercio digital, las licencias de 
importación, las normas, el comercio y el medio ambiente y las técnicas de negociación 
comercial aumentó notablemente, en consonancia con las demandas de los beneficiarios.
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Resumen

Mayor tasa de éxito y creciente participación

Este enfoque flexible ha permitido adaptar la formación 
en mayor medida a los objetivos y requisitos específicos 
de cada actividad.

En general, los programas de formación de larga 
duración tuvieron buenos resultados en 2024.  
La tasa de éxito en los exámenes finales de los Cursos 
Avanzados de Política Comercial (CAPC) fue del 100%,  
y del 94% en los Cursos Regionales de Política Comercial 
(CRPC). La proporción de participantes que obtuvieron 
un certificado de excelencia fue del 23% en los CAPC y 
del 16% en los CRPC. Estos resultados fueron similares 
a los de los años anteriores, lo que confirma que los 
programas de asistencia técnica de la OMC tienen un 
impacto sostenido.

El número de solicitudes de actividades nacionales  
—un indicador clave de la asistencia técnica de la OMC 
que demandan directamente los Miembros— disminuyó 
un 27% con respecto a los niveles sin precedentes 
alcanzados en 2023. No obstante, el número de 
solicitudes se mantuvo por encima de los promedios 
históricos, lo que refleja el continuo interés por la 
asistencia específica adaptada a cada país.

Además de los cursos de formación, la Secretaría siguió 
ofreciendo programas de aprendizaje mediante la 
práctica muy valiosos mediante formación en el empleo. 
Un total de 65 participantes se beneficiaron de estos 
programas, con lo que se mantuvo el nivel máximo de 
participación registrado en 2023. 

En 2024, la tasa de éxito de la asistencia técnica, 
que mide el logro de los objetivos sobre la base de 
indicadores aprobados por los Miembros, alcanzó el 
82%, frente al 79% en 2023. El análisis de los resultados 
muestra que los objetivos totalmente cumplidos (57%) 
permanecieron relativamente estables (60% en 2023), 
mientras que los objetivos parcialmente cumplidos 
aumentaron hasta el 25% (desde el 19%) y los objetivos 
no cumplidos disminuyeron al 16% (desde el 19%).  
Esas mejoras interanuales reflejan un aumento 
sostenido del rendimiento, que se suma a los resultados 
satisfactorios de 2023, cuando se recuperaron 
plenamente de la desaceleración causada por la 
pandemia de COVID-19.

Durante el año, la Secretaría impartió formación a 
más de 19.000 funcionarios públicos en un número 
constante de 327 actividades destinadas a fortalecer 
sus capacidades en esferas relacionadas con el 
comercio, en función de las necesidades expresadas 
por los beneficiarios. Esto representa un aumento del 
19% con respecto al año anterior, impulsado en gran 
medida por un desplazamiento considerable hacia el 
aprendizaje en línea, con un aumento del número de 
alumnos digitales del 45%, hasta superar los 13.000. 
Con una tasa de éxito del 78%, el aprendizaje en línea 
mostró un rendimiento sólido en comparación con los 
puntos de referencia del sector para los cursos en línea 
gratuitos. Las mejoras en las estrategias de distribución 
de contenidos y participación también contribuyeron 
significativamente a reducir la tasa de abandono del 
28% en 2023 al 20% en 2024, lo que indica una mejor 
retención y un compromiso más firme.

La formación presencial representó el 24% del total 
de los participantes. Prosiguieron los esfuerzos para 
perfeccionar los métodos pedagógicos e incorporar 
enfoques de aprendizaje híbridos, que combinan las 
ventajas de los formatos de aprendizaje en persona, 
virtual y en línea al ritmo fijado por el propio interesado 
con el fin de atender las diversas necesidades de 
aprendizaje y aumentar al máximo la eficiencia.  

En primer plano     

En primer plano

En este informe se destacan dos esferas fundamentales de asistencia técnica a las que se prestó mayor atención 
en 2024:

•	 El apoyo a una iniciativa pionera sobre comercio digital que dota a los participantes de aptitudes esenciales 
para aprovechar el potencial de crecimiento económico que encierra el comercio electrónico.

•	 La formación sobre técnicas de negociación comercial, que se ha reanudado plenamente tras la suspensión 
durante la pandemia de COVID-19.
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RESUMENRESUMEN

notificaciones pendientes en el marco de diferentes 
Acuerdos de la OMC. En general, los Miembros en 
desarrollo y los PMA Miembros presentaron el 86% del 
total de las notificaciones de obstáculos técnicos al 
comercio (OTC) y el 74% del total de las notificaciones 
de medidas sanitarias y fitosanitarias (MSF) en 2024. 
La expansión de las actividades de asistencia técnica 
orientadas a la acción sobre transparencia a los ámbitos 
de la valoración en aduana y las licencias de importación 
dio lugar a progresos excepcionales en la presentación de 
notificaciones pendientes en el marco de esos Acuerdos.

Los Miembros beneficiarios de la asistencia 
técnica también siguieron planteando activamente 
preocupaciones comerciales específicas (PCE) relativas 
a MSF y OTC, lo que demuestra una constante 
participación en los Comités de la OMC. 
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Apoyo continuo a los Miembros y Observadores 

El objetivo principal de la asistencia técnica de la OMC 
es mejorar la capacidad de los funcionarios públicos 
de los Miembros y Observadores en desarrollo y menos 
adelantados para cumplir sus compromisos en el marco 
de la OMC y hacer valer sus derechos en el marco del 
sistema multilateral de comercio.

El número de documentos "sustantivos" presentados 
por los Miembros beneficiarios de la asistencia técnica, 
individual o conjuntamente, a los órganos de la OMC 
aumentó un 68% con respecto al año anterior y llegó a 
1.178, la cifra más alta registrada en más de un decenio. 
Esto constituye un indicador indirecto de su creciente 
participación en la labor de los órganos de la OMC.

Las iniciativas relacionadas con la transparencia 
siguieron siendo una prioridad para reducir las 
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Por primera vez en ocho años, dos nuevos Miembros, 
las Comoras y Timor-Leste, se adhirieron a la OMC tras 
la aprobación de sus condiciones de adhesión durante 
la Decimotercera Conferencia Ministerial (CM13).  
Se culminó así un largo e intenso proceso que se 
benefició del apoyo constante de la Secretaría hasta sus 
últimas etapas.

Tras esas dos adhesiones, las prioridades de la asistencia 
técnica se desplazaron hacia algunos de los otros  
22 Gobiernos que desean adherirse a la OMC:  
Azerbaiyán, Bosnia y Herzegovina, Iraq, Turkmenistán, 
Uzbekistán, y PMA como Etiopía y Somalia.

El Programa de Cátedras OMC (PCO) presta apoyo 
a instituciones académicas e investigadores de los 
Miembros en desarrollo, reforzando su capacidad para 
realizar investigaciones relacionadas con el comercio y 
contribuir al debate sobre políticas.

En la fase III del Programa, que continuó durante 2024, 
los productos de investigación de las 15 Cátedras 
participantes aumentaron un 16%, y las actividades de 
divulgación un 23%, lo que refleja el impacto cada vez 
mayor del Programa. En la preparación para la fase IV, 
que comenzará en 2025, se seleccionaron cinco nuevas 
universidades, ampliando de este modo la red mundial 
del PCO a 39 Cátedras y aumentando la representación 
de determinadas regiones.
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La participación en 
los diversos programas 

de formación en 
el empleo se mantuvo 

en niveles sin 
precedentes en 2024, 

en consonancia con 
el año anterior 

La participación de los PMA 
en las actividades de AT 

se mantuvo estable 
en comparación con 2023 

La diversidad lingüística 
siguió estando más 

equilibrada que en el pasado 

La participación de las 
mujeres en las 
actividades de AT de la 
OMC siguió siendo 
elevada, del 47%, en 
consonancia con el 
promedio quinquenal 

En general, la distribución 
geográfica siguió siendo 
amplia 

El enfoque de aprendizaje 
híbrido para la prestación de AT, 

que combina elementos virtuales, 
presenciales y en línea, se 

amplió, optimizando la 
experiencia de aprendizaje

La participación en 
los cursos 

avanzados se 
redujo a su nivel 

más bajo en los 10 
últimos años 

En 2024, los gastos en 
AT se mantuvieron 

estables, y la 
Secretaría aplicó 

controles cada vez 
más rigurosos para 

preservar sus 
limitados recursos 

Las actividades sobre 
técnicas de negociación 

comercial se reanudaron 
en mayor escala, 

volviendo casi a los 
niveles anteriores a la 

pandemia

La demanda y la 
ejecución de 
actividades a nivel 
nacional 
disminuyeron 
después de alcanzar 
su máximo en cinco 
años en 2023 

Se introdujeron 
16 nuevos cursos de 

e-Learning, por lo que se 
amplió el catálogo a 

un total de 176 

Las solicitudes de material 
de e-Learning procedentes 

de audiencias no 
tradicionales de la OMC 

(como empresas, ONG, 
periodistas y legisladores) 

aumentaron en 2024, 
a falta de actividades 

dirigidas a este público 

Los resultados del Programa de 
Cátedras OMC muestran un 
aumento en la elaboración de 
planes de estudio, los productos 
de investigación y las actividades 
de divulgación. Cinco nuevas 
universidades se sumarán al 
Programa 

La contribución 
de los asociados a 
las actividades 
presenciales fue 
mayor que en 
2023 

Las contribuciones 
voluntarias 
registraron el nivel 
más bajo jamás 
alcanzado 

La tendencia de los 
donantes a asignar 
sus contribuciones 
voluntarias a fines 
específicos continuó 
en 2024, y las 
contribuciones 
asignadas superan 
sistemáticamente a 
las no asignadas 

Eng

Fra

Esp

PCO

Casi dos terceras partes 
del tiempo de formación 
en las actividades 
presenciales se 
dedicaron a métodos de 
formación interactivos, 
la mayor proporción 
jamás registrada 

RESULTADOS INCLUSIÓN

PLAN DE ESTUDIOS

GESTIÓN

Globalmente, la tasa 
de éxito de la AT de la 

OMC (82%) mantuvo 
su trayectoria 

positiva, alcanzando 
el nivel más alto en 

cinco años 

La participación global en 
las actividades de AT 
aumentó un 19% en 
comparación con 2023, 
lo que representó un 
máximo en cinco años 

El número de 
actividades de AT 

aumentó un 9%, 
alcanzando el nivel 

más alto en un 
decenio 

El rendimiento de los 
alumnos digitales 
mejoró en comparación 
con 2023: la tasa de 
éxito aumentó un 11%, 
mientras que la tasa de 
abandonos disminuyó 
un 29% 

Los Miembros beneficiarios 
mantuvieron un nivel elevado 
de participación en la OMC: la 
presentación de documentos 
sustantivos aumentó un 68% 

La AT apoyó a 
las Comoras y 

Timor-Leste en su 
adhesión a la OMC 

Leyenda:

Estabilidad

Retroceso

Mejora
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Mejorar la divulgación y la colaboración con interesados  
no tradicionales
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La asistencia técnica de la OMC incluye también a 
interesados no gubernamentales, como miembros de los 
parlamentos, periodistas, organizaciones de la sociedad 
civil y el sector privado, que influyen indirectamente en la 
política comercial de sus países. En 2024, las limitaciones 
presupuestarias llevaron a un acusado descenso de las 
actividades de divulgación para esos grupos, y solo se 
celebraron dos actos para periodistas. Los materiales 
de formación que se pusieron a disposición del público 
en general para estudiar por su cuenta en la plataforma 
e-Learning recibieron más de 9.000 solicitudes, lo que 
pone de manifiesto que la asistencia técnica sigue siendo 
pertinente fuera de las instituciones gubernamentales.

Los esfuerzos para aumentar el conocimiento de las 
actividades de asistencia técnica y difundir información 
relacionada con el comercio a un público más amplio se 
reforzaron aún más a través de la web y las plataformas de 
redes sociales. En 2024, el número de visitas a las páginas 
de asistencia técnica de la OMC se duplicó en comparación 
con el año anterior, lo que mejoró la colaboración con 
diversos interesados y aumentó su conocimiento del papel 
de la asistencia técnica en la promoción de un sistema 
multilateral de comercio inclusivo.

Priorizar la inclusión
El principal objetivo de la asistencia técnica de la OMC 
es establecer condiciones de igualdad en el sistema 
multilateral de comercio para que no se excluya a los 
más débiles y vulnerables. Para ello es necesario prestar 
especial atención a la inclusión de los PMA y las mujeres, y 
asegurarse de que la asistencia técnica esté ampliamente 
disponible en todo el mundo y en los tres idiomas de la 
OMC. En 2024, África fue de nuevo la región con el mayor 
número de participantes en actividades de asistencia 
técnica, seguida de Asia y el Pacífico, lo que consolidó esa 
prioridad, ya que todos los PMA salvo uno se encuentran en 
esas dos regiones.

La participación de mujeres en las actividades de 
asistencia técnica de la OMC (47%) siguió siendo elevada. 
Aumentó en el Caribe, América Latina, ECOACC y en las 
actividades mundiales y se mantuvo en Asia y el Pacífico 
y en el aprendizaje en línea, pero disminuyó en África y 
Oriente Medio.

La participación en las actividades de asistencia técnica de 
la OMC, impulsada por el aprendizaje en línea, aumentó en 
todas las regiones, especialmente en África, Asia y el Pacífico 
y el Caribe. La proporción de los idiomas utilizados para 
impartir actividades de asistencia técnica no ha cambiado 
mucho desde 2021 y fue más equilibrada que en los años 
anteriores a la pandemia. La mitad de las actividades —
tanto en línea como presenciales— se impartieron en 
inglés (49%), y el español y el francés representaron el 25% 
y el 21% de las actividades, respectivamente. El resto (5%) 
fueron actividades realizadas con interpretación.

Planes de estudio más 
pertinentes y mayor participación
La Secretaría introduce mejoras continuamente en sus 
contenidos para las actividades de formación con el 
fin de abordar cuestiones apremiantes relacionadas 
con el comercio, estudiar temas de la OMC menos 
convencionales y mejorar las actividades existentes. 
El potencial sin explotar del comercio digital para las 
economías en desarrollo impulsó la puesta en marcha 
del proyecto Comercio Digital para África), que entró en su 
fase de ejecución en 2024, con una ayuda importante de la 
asistencia técnica.

En otras actividades de formación se abordó la relación 
entre el comercio y el medio ambiente y, en particular, 
se reactivó el Curso Temático Avanzado sobre Comercio 
y Medio Ambiente tras una pausa de seis años. En los 
formatos presencial y en línea, esas actividades contaron 
con más de 900 participantes. La Secretaría también 
estudió la intersección entre el comercio y la salud pública 
a través de talleres multidisciplinarios. La formación en 
técnicas de negociación comercial, interrumpida por la 
pandemia de COVID-19, se reanudó a un ritmo acelerado.

La Estrategia de Aprendizaje Progresivo (EAP) de la 
Secretaría siguió siendo fundamental para la orientación 
de los participantes en su paso de los niveles introductorios 
a los avanzados, mediante vías de formación adaptadas 
para generalistas, que necesitan un conocimiento general 
de la OMC, y especialistas, que necesitan un conocimiento 
profundo sobre cuestiones específicas de la OMC.

Por primera vez desde que se introdujo en 2010, la EAP fue 
objeto de una evaluación a posteriori que abarcó el período 
2017-2023, durante el cual más de 24.000 participantes de 
149 países y territorios aduaneros soberanos asistieron a 
actividades de asistencia técnica. La evaluación confirmó 
la pertinencia y eficacia de la EAP como marco para la 
asistencia técnica de la OMC, que mejoró considerablemente 
la capacidad de los participantes para intervenir en la 
política comercial y las negociaciones. Entre las principales 
esferas de mejora cabe citar la progresión lógica de los 
cursos, la reducción de las redundancias, el refuerzo de los 
requisitos previos, la incorporación de módulos de repaso y 
la mejora de la aplicación práctica del aprendizaje.

La participación en la formación de nivel introductorio 
disminuyó ligeramente en 2024, aunque la demanda se 
mantuvo estable en los Miembros con una elevada rotación 
del personal. El incremento de las ofertas en el nivel 
intermedio elevó la participación, que representó el 69% 
del total, cifra superior al promedio quinquenal del 63%, y la 
participación en el nivel avanzado se redujo a su nivel más 
bajo en un decenio, con unos 700 participantes, la mitad del 
nivel de 2023.

La vía de formación para especialistas siguió ampliándose, 
gracias a la mayor oferta de aprendizaje en línea. En 2024, 
las actividades centradas en especialistas aumentaron 
hasta 161, frente a un promedio quinquenal de 122, y el 60% 
de los participantes optaron por cursos especializados, una 
distribución más equilibrada que en 2023.

Equilibrar la demanda y las 
limitaciones financieras
 La asistencia técnica de la OMC siguió enfrentándose a 
presiones financieras sin precedentes, y las contribuciones 
voluntarias se redujeron a su nivel más bajo en 25 años. En 
2024, las contribuciones voluntarias no asignadas recibidas 
de los Miembros donantes ascendieron en total a menos de 
CHF 3 millones.

Durante el año, la Secretaría aplicó medidas rigurosas de 
control de costos para mitigar la situación. Aunque con 
esas medidas se preservó el volumen y la calidad de la 
asistencia técnica prestada, de haber nuevas reducciones, 
podrían empezar a afectar a los niveles de participación y 
a la eficacia general de los programas de asistencia técnica 
de la OMC.
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ACTIVIDADES PRESENCIALES: 
Experiencias puntuales de aprendizaje (con fechas fijas, invitaciones, etc.). En general, están diseñadas a la 
medida de las necesidades de un grupo concreto de participantes y consisten en una combinación de 
autoaprendizaje, sesiones en directo, trabajo en equipo, etc. Los participantes y los instructores se 
reúnen en persona en el mismo lugar, fomentando la interacción. Todos los participantes avanzan 
aproximadamente al mismo ritmo.

ACTIVIDADES VIRTUALES: 
Recreación por Internet de las actividades presenciales, debido a las restricciones de viaje por la pandemia. 
La interacción regular entre los participantes y los instructores es esencial para adaptar la actividad a las 
necesidades de los participantes, y aquí los seminarios y otras sesiones en directo en línea sustituyen a las 
reuniones en persona.

ACTIVIDADES HÍBRIDAS: 
Una combinación de elementos tomados de cualquiera de las tres categorías anteriores, en proporciones 
variables.

FORMACIÓN A TRAVÉS DEL EMPLEO: 
Los programas de pasantías y para jóvenes profesionales ofrecen a funcionarios públicos de nivel 
intermedio y jóvenes profesionales un "aprendizaje en acción" al trabajar en la Secretaría o con las 
representaciones de sus países ante la OMC. Las pasantías son un tipo muy particular de asistencia 
técnica, con una duración media de 10 meses.

CURSOS EN LÍNEA (E-LEARNING): 
Disponibles en Internet de forma ininterrumpida (24/7) y en régimen de autoservicio; consiste esencialmente 
en el autoaprendizaje al ritmo que fije el propio interesado, con una interacción limitada; se trata, en general, 
de un producto genérico y predefinido.

Reconocimiento a los 
donantes   

Suecia

Corea

Países Bajos

Japón

Unión Europea

Irlanda

Francia
Alemania

Austria

Finlandia

Estonia

Liechtenstein

China
Estados Unidos

Lithuania

Las contribuciones voluntarias para asistencia técnica han disminuido constantemente desde 2007. En 2024,  
las contribuciones no asignadas se redujeron a un mínimo sin precedentes de menos de CHF 3 millones, equivalente 
al 13% de las contribuciones anuales recibidas entre 2006 y 2009, cuando alcanzaron su máximo nivel. 

Financiación de la Asistencia 
Técnica relacionada con el 

Comercio (ATRC)

La financiación de los donantes es fundamental para seguir prestando asistencia técnica a los beneficiarios. 
Los programas de asistencia técnica de la OMC se financian con cargo al presupuesto ordinario de la Secretaría 
de la Organización, y se complementan con fondos extrapresupuestarios. Los fondos extrapresupuestarios 
representan el principal canal por el que, en los últimos años, los siguientes Miembros de la OMC apoyan las 
actividades de asistencia técnica mediante sus contribuciones voluntarias.
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El Japón ha sido un contribuyente 
constante y de larga data al Fondo 
Fiduciario Global de la OMC, que 
financia una parte importante 
de las actividades de asistencia 
técnica de la Organización. 
¿Qué impulsa este compromiso 
inquebrantable?

El compromiso de larga data del 
Japón con el Fondo Fiduciario 
Global de la OMC se deriva de 
su firme creencia en el papel 
fundamental que desempeña el 
sistema multilateral de comercio 
basado en normas en la promoción 
de la estabilidad económica y el 
crecimiento inclusivo a escala 
mundial. El Japón atribuye gran 
valor a la promoción de la creación 
de capacidad en los países en 
desarrollo Miembros, incluidos los 
PMA, para asegurar su participación 
efectiva en el sistema multilateral 
de comercio. El Japón aportó 
aproximadamente EUR 230.000 al 
Fondo Fiduciario Global en 2024 y ha 
donado más de EUR 13,6 millones a 
los diversos fondos fiduciarios de la 
OMC a lo largo de más de 20 años. 
Mediante el apoyo a las actividades 

 El Japón aportó aproximadamente EUR 230.000  
al Fondo Fiduciario Global en 2024 y ha donado más de 
EUR 13,6 millones a los diversos fondos fiduciarios  
de la OMC a lo largo de más de 20 años.

Entrevista con Norifumi Kondo, Ministro y Representante 
Permanente Adjunto del Japón ante la OMC

A este respecto, es esencial 
elaborar programas que aborden 
eficazmente las necesidades 
singulares y diversas de los 
países en desarrollo Miembros, 
identificando con precisión sus 
desafíos individuales y logrando 
resultados tangibles para 
superarlos. En este contexto, es 
especialmente importante que los 
Miembros examinen enfoques más 
eficaces para la asistencia técnica, 
basándose también en los debates 
mantenidos en las reuniones de 
examen de las políticas comerciales, 
por ejemplo.

¿Cómo contribuyen 
específicamente, a su juicio, los 
diversos aspectos de la oferta 
de asistencia técnica de la OMC 
a satisfacer las necesidades de 
sus países en desarrollo y menos 
adelantados Miembros para que el 
sistema multilateral de comercio 
sea más inclusivo?

Tomemos como ejemplo el Programa 
para Jóvenes Profesionales, que 
permite a jóvenes prometedores de 
los países en desarrollo Miembros 
adquirir experiencia práctica en la 
OMC y aplicar esos conocimientos 
en sus países de origen.  

de asistencia técnica de la OMC, 
el Japón se propone reforzar 
los conocimientos relacionados 
con el comercio y los marcos 
institucionales de los Miembros, 
contribuyendo así a su desarrollo 
sostenible. Este enfoque se ajusta 
al objetivo diplomático más amplio 
del Japón de promover el comercio 
libre, equitativo y abierto en todo el 
mundo, fomentando la prosperidad 
y la estabilidad mutuas.

El apoyo financiero del Japón 
a la asistencia técnica de la 
OMC también ha sido siempre 
flexible, con fondos no asignados 
a actividades específicas. ¿Qué 
sugiere el Japón para que la 
asistencia técnica sea más eficaz?

El Japón reconoce que es necesario 
proseguir los diversos programas de 
asistencia técnica de la Secretaría 
para que los países en desarrollo 
Miembros, incluidos los PMA, 
puedan disfrutar plenamente de 
los efectos positivos del comercio 
en el desarrollo mediante una 
mayor integración en el sistema 
multilateral de comercio. A tal 
fin, el Japón espera que el apoyo 
financiero de los Miembros se 
utilice de manera más eficiente. 

RECONOCIMIENTO A LOS DONANTES

Considero que este programa ha 
brindado valiosas oportunidades 
de desarrollar recursos humanos 
que son esenciales para que la 
importancia y el papel de la OMC y 
las normas comerciales ocupen una 
posición efectiva en sus estrategias 
nacionales de desarrollo económico. 
Espero que los antiguos y futuros 
participantes en este Programa 
utilicen plenamente las valiosas 
experiencias adquiridas en la OMC 
en sus trayectorias profesionales 
para contribuir tanto a la 
prosperidad de sus propios países 
como al compromiso de sus países 
con la OMC.

¿Cómo considera usted que 
deben abordarse en los próximos 
años las nuevas necesidades 
de creación de capacidad de los 
Miembros y Observadores en 
desarrollo y menos adelantados 
de la OMC?

Como donante principal a la 
iniciativa de Ayuda para el Comercio, 
el Japón desempeña un papel 
fundamental en el empoderamiento 
de los países en desarrollo 
Miembros mediante el apoyo a la 
creación de capacidad adaptada 
a los desafíos y las prioridades 
específicas de cada país. Para 
abordar las necesidades diversas 
y cambiantes de esos países es 
necesario un enfoque polifacético. 
Esto implica profundizar la 
coordinación con las organizaciones 
internacionales pertinentes, 
aprovechar las asociaciones entre 
los sectores público y privado 
y asegurar la coherencia con 
otras actividades de asistencia 
técnica, como las realizadas 
bilateralmente. Esos esfuerzos 
son esenciales para establecer 
un marco de apoyo flexible y 
amplio que garantice resultados 
sostenibles e inclusivos. Un ejemplo 
de esos esfuerzos es el proceso de 
la Conferencia Internacional de 
Tokio sobre el Desarrollo de África 
(TICAD), mediante el cual el Japón 

presta apoyo desde hace tiempo 
a la creación de capacidad para 
que las economías africanas sean 
resilientes y sostenibles y para 
impulsar las inversiones de las 
empresas japonesas en África.

Si reflexiona sobre la asociación 
entre el Japón y la OMC, ¿qué 
momento destaca usted como más 
memorable? ¿Desea compartir 
alguna anécdota o experiencia?

Durante los 30 años transcurridos 
desde el establecimiento de la 
OMC, el Acuerdo sobre Facilitación 
del Comercio (AFC) destaca 
como un hito histórico, como un 
acuerdo que trata de la integración 
"progresiva", de la colaboración 
entre los Miembros para simplificar 
los procesos. El Japón ha apoyado 
activamente su aplicación por los 
países en desarrollo Miembros, 
incluidos los PMA. En el Comité de 
Facilitación del Comercio, el Japón 
ha compartido sus conocimientos 
técnicos y ha expuesto las mejores 
prácticas, como la ventanilla única 
y las resoluciones anticipadas. 
Además, el Japón ha prestado 
asistencia técnica y apoyo para 
la creación de capacidad. De cara 
al futuro, el Japón mantiene su 
firme apoyo a la integración de los 
países en desarrollo Miembros, 
incluidos los PMA, en el sistema 
multilateral de comercio, que 
fomentará el crecimiento inclusivo y 
la prosperidad compartida.

Donación del Japón  
en 2024
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Gráfico 1.  Resumen de contribuciones (2020-2024)
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Capítulo 1  

Desglose de los resultados y 
medición de su impacto     

	§ El número de actividades presenciales se mantuvo estable, pero la participación en estas 
actividades disminuyó (-18%). El aprendizaje en línea alcanzó niveles sin precedentes tanto en 
volumen de actividad (+18%) como en participación (+45%).

	§ El apoyo a la transparencia se amplió para incluir nuevos temas, como la valoración en aduana,  
y se siguió avanzando en la reducción de las notificaciones pendientes.

	§ La asistencia técnica sirvió de apoyo para la conclusión de la adhesión de las Comoras y  
Timor-Leste a la OMC.

	§ En el marco de la fase III del Programa de Cátedras OMC, el número de cursos nuevos o actualizados 
relacionados con la OMC aumentó un 13% y el porcentaje de estudiantes que finalizaron esos 
cursos se incrementó un 24%. Los productos de investigación y las actividades de divulgación 
también registraron un aumento del 16% y el 23%, respectivamente. Se seleccionaron cinco nuevas 
instituciones académicas para sumarse al Programa en su fase IV.

	§ Las actividades de asistencia técnica para el público en general —con inclusión de empresas,  
ONG, periodistas y legisladores— disminuyeron considerablemente, y solo se organizaros dos actos 
debido a las limitaciones presupuestarias de los asociados. El número de solicitudes de material de 
formación siguió siendo elevado (más de 9.000 solicitudes).
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Rendimiento sostenido y perspectivas positivas          

Gráfico 2.	 Tasa de éxito (2020-2024)

Gráfico 3. 	 Objetivos de las actividades de AT en 
2024

Gráfico 4.	 Logro de los objetivos de AT en 2024

Gráfico 2.  Tasa de éxito (2020-2024)
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Gráfico 4.  Logro de los objetivos de AT en 2024
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Gráfico 3.  Objetivos de las actividades de AT en 2024
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La asistencia técnica de la OMC mantuvo un impulso 
positivo en 2024, sobre la base de los resultados 
satisfactorios logrados en 2023. La proporción combinada 
de objetivos total y parcialmente cumplidos aumentó 
hasta el 82%, frente al 79% del año anterior.

La proporción de objetivos totalmente cumplidos 
disminuyó hasta el 57%, tras el máximo en cinco años 
del 60% registrado en 2023, y la proporción de objetivos 
parcialmente cumplidos aumentó hasta el 25%, frente 
al 19% del año anterior. Mientras tanto, los objetivos no 
cumplidos siguieron disminuyendo, hasta el 16% en 2024. 
Estos resultados indican una tendencia amplia de mejora 
del rendimiento, aunque en algunos indicadores no se 
cumplieron todos los objetivos.

Estos resultados positivos se lograron en un contexto en el 
que la disponibilidad de datos alcanzó un máximo histórico, 
y en 2024 todos los resultados fueron mensurables, con la 
excepción de la evaluación periódica de las necesidades y 
prioridades de los Miembros, que solo se lleva a cabo en 
los años impares. Este nivel excepcional de disponibilidad 
de datos aumenta la visibilidad de los resultados de la 
asistencia técnica y refuerza la evaluación del impacto 
de la asistencia técnica en el marco de la estrategia de 
gestión basada en los resultados de la asistencia técnica 
de la OMC.

Asistencia técnica y 
formación de la OMC

En el anexo 1 figura una lista exhaustiva de todos los objetivos e indicadores.

82% de los objetivos
cumplidos total o 
parcialmente en 2024 

CAPÍTULO 1 – RESULTADOS QUE GENEREN IMPACTO

¿Cuáles son los resultados previstos de  
la asistencia técnica de la OMC?      

Resultados que generen impacto Infografía 3.	 Resultados clave

La asistencia técnica es una función fundamental de la OMC que tiene como objetivo aumentar 
las capacidades humanas e institucionales de los Miembros y observadores de la OMC en 
materia de comercio. Todas las actividades de asistencia técnica de la OMC se diseñan y llevan a 
cabo con el fin de lograr resultados específicos y mensurables. Estos resultados deben reflejar 
una mayor capacidad de los beneficiarios para ejercer sus derechos y cumplir sus obligaciones 
con miras a aprovechar plenamente el sistema multilateral de comercio basado en normas y 
hacer frente a los retos y oportunidades que este plantea.

En 2024, la asistencia técnica de la OMC se centró en el logro de cuatro resultados clave:

1.	Los funcionarios públicos aplican los Acuerdos de la OMC, ejercen plenamente los derechos y 
cumplen todas las obligaciones de los Miembros.

2.	Los Gobiernos en proceso de adhesión participan en las negociaciones de adhesión.

3.	Las instituciones académicas y otros interesados analizan las cuestiones relacionadas con  
la OMC y están en contacto con los responsables de la formulación de las políticas.

4.	Los interesados no gubernamentales y los legisladores tienen información y conocimientos 
sobre el trabajo de la OMC y las cuestiones relacionadas con la Organización.

Cada uno de estos resultados clave comprende varios productos, con indicadores que permiten 
hacer un seguimiento de los avances y evaluar si se han cumplido los objetivos establecidos.  
El marco lógico con todos los resultados, productos e indicadores figura en el anexo 1.

RESULTADO 
CLAVE

1

Aplicación de los Acuerdos 
de la OMC

RESULTADO 
CLAVE

2

Los Gobiernos en proceso de 
adhesión participan en las 
negociaciones de adhesión

Las instituciones académicas y 
otras partes interesadas 
analizan las cuestiones 

relacionadas con la OMC

RESULTADO 
CLAVE

3

RESULTADO 
CLAVE

4

Los públicos no gubernamentales
conocen las cuestiones

de la OMC

Infografía 3.  Resultados clave

RESULTADOS QUE GENEREN IMPACTO

CAPÍTULO 1
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Gráfico 6.  Resultados de los cursos en línea (e-Learning) (2020-2024)
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CAPÍTULO 1 – ÉXITO EN EL APRENDIZAJE   

Gráfico 5.  Resultados de los CRPC (2020-2024)

La participación no pudo medirse en 2020 a causa de la pandemia.

Respuestas correctas

Tasa de éxito

Tasa de excelencia

Participación

0%

20%

40%

60%

80%

100%

2020 2021 2022 2023 2024

Plataforma 
e-Learning  

de la OMC

Tasa de éxito del  100% 
en los CAPC en 2024 

Tasa de éxito del 78%
en e-learning en 2024

Fomentar los conocimientos especializados en comercio

En 2024, la Secretaría organizó tres CAPC en Ginebra, 
dos en inglés y uno en español. Las evaluaciones finales, 
introducidas en 2022, confirmaron su alta tasa de éxito, 
que alcanzó nada más y nada menos que el 100%.  
Sin embargo, la proporción de participantes que 
obtuvieron un certificado de excelencia (una puntuación 
igual o superior al 90%) disminuyó levemente, pasando 
del 26% en 2023 al 23% en 2024.

En 2024 se celebraron CRPC en tres regiones: Asia y  
el Pacífico, África de habla francesa y Oriente Medio.  
La tasa global de éxito (94%) y la puntuación media en  
los exámenes finales (76%) fueron ligeramente 
inferiores a las de 2023 (95% y 80%, respectivamente).  
La proporción de participantes que obtuvieron un 
certificado de excelencia disminuyó considerablemente, 
al 16%, tras haber aumentado al 25% el año anterior.

Los cursos en línea fueron el éxito destacado de 2024;  
su público aumentó un 45% y se alcanzó un máximo 
histórico de 13.700 inscripciones, que representaron 
casi las tres cuartas partes (72%) del total de 
participantes. Resulta aún más impresionante que esta 
gran popularidad viniera acompañada de un aumento 
de la tasa global de éxito, que pasó del 70% en 2023 al 
78% en 2024, casi el doble de la tasa de hace dos años. 
Otros indicadores clave, como una tasa de abandono 
del 20% y una tasa de excelencia del 58% (puntuación 
igual o superior al 90% en el examen final), confirmaron 
asimismo este rendimiento tan positivo.

Los Cursos Avanzados de Política Comercial (CAPC) y  
los Cursos Regionales de Política Comercial (CRPC) son 
los programas de asistencia técnica más completos de la 
OMC. Estos cursos intensivos de ocho semanas permiten 
a los participantes entender mejor las cuestiones 
relacionadas con la OMC, desarrollar sus competencias 
prácticas y ampliar sus redes profesionales.

ÉXITO EN EL APRENDIZAJE

2023 61% 18% 21%

8%47%

53%

29%
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RESULTADO CLAVE

1

Aplicación de los Acuerdos 
de la OMC

Objetivo 
no cumplido

Datos no disponibles

Objetivo cumplido Objetivo cumplido 
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En los últimos cinco años, las notificaciones relativas a 
la agricultura han representado aproximadamente las 
dos terceras partes de las notificaciones pendientes  
(el 68% en 2024). Puesto que cada año se añaden nuevas 
notificaciones sobre agricultura, analizar la repercusión 
de la asistencia técnica sobre estas notificaciones es 
un desafío estadístico. Un posible enfoque consiste en 
informar sobre la reducción del número de notificaciones 
pendientes acumuladas a finales del año precedente.  
Los esfuerzos de los beneficiarios de la asistencia técnica 
por reducir el número de notificaciones acumuladas 
sobre la agricultura se ilustran en el gráfico 8.

En 2023 se introdujo un nuevo procedimiento que permitió 
a los Miembros presentar notificaciones plurianuales 
sobre subvenciones a la exportación mediante anuncios 
orales en el Comité de Agricultura. Varios Miembros 
pusieron al día de este modo un número significativo de 
notificaciones pendientes. En 2024, la presentación de 
notificaciones recuperó un ritmo más habitual, aunque 
siguió mejorando con respecto a años anteriores.

El número de notificaciones sobre medidas sanitarias y 
fitosanitarias (MSF) y obstáculos técnicos al comercio 
(OTC) presentadas por los beneficiarios de la asistencia 
técnica fue ligeramente superior al de 2023. En total, los 
Miembros en desarrollo y los países menos adelantados 
Miembros presentaron el 86% de las nuevas notificaciones 
OTC y el 74% de las nuevas notificaciones MSF en 2024. 

Notificaciones relativas a la agricultura   

Notificaciones MSF y OTC

Las actividades de asistencia técnica en 2024, como 
los talleres nacionales sobre la agricultura y las 
notificaciones realizados en Albania, Cabo Verde y el 
Ecuador, así como el taller avanzado sobre notificaciones 
relativas a la agricultura celebrado en Ginebra, dieron 
lugar a un aumento significativo de las notificaciones 
de los Miembros participantes como resultado de la 
formación.

Como se ilustra en los gráficos 9 y 10, los resultados 
de los Miembros en desarrollo en lo que respecta a la 
presentación de nuevas notificaciones sobre normas 
(tanto MSF como OTC) se han mantenido constantes 
desde 2014, mientras que la tendencia de los países 
menos adelantados Miembros aumenta gradualmente.

CAPÍTULO 1 – POR UNA MAYOR TRANSPARENCIA   

Gráfico 8.  Reducción del número de 
notificaciones acumuladas 

sobre agricultura (2020-2024)
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Gráfico 9.  Presentación de nuevas notificaciones OTC, por nivel de desarrollo (2015-2024)
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Gráfico 10.   Presentación de nuevas notificaciones MSF, por nivel de desarrollo (2015-2024)
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Los Miembros de África fueron especialmente activos en la presentación de notificaciones sobre normas en 2024: Burundi, 
Kenya, Rwanda, Tanzanía y Uganda se situaron entre los 10 Miembros que más notificaciones presentaron durante varios 
años consecutivos. Esto podría indicar que estos Miembros, aprovechando las herramientas y la capacidad desarrolladas 
con el apoyo de la Secretaría, pueden haber establecido mecanismos de coordinación interna eficaces para asegurar el 
cumplimiento continuo de las obligaciones de transparencia.

Gráfico 7.  Notificaciones pendientes de los beneficiarios de la AT (2015-2024)
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La transparencia es esencial para asegurar la previsibilidad, 
la estabilidad y la confianza en el sistema mundial de 
comercio. Cuando los Miembros notifican y publican 
sus reglamentos comerciales o cualquier modificación 
introducida en ellos, las empresas y los Gobiernos pueden 
adaptarse, lo cual reduce la incertidumbre y permite 
formular perspectivas comerciales a largo plazo. Las 
notificaciones también permiten a los Miembros examinar 
y abordar las preocupaciones comerciales antes de 
que se conviertan en diferencias. La asistencia técnica 

de la OMC tiene por objeto mejorar la capacidad de los 
beneficiarios para cumplir sus obligaciones en materia 
de transparencia, lo que incluye la notificación de nuevas 
medidas comerciales, y ayudarles al mismo tiempo a 
maximizar los beneficios del marco de transparencia.

En 2024, varias actividades de asistencia técnica sobre 
transparencia y notificaciones, tanto en línea como en 
persona, reunieron a más de 700 participantes de todas las 
regiones.

POR UNA MAYOR TRANSPARENCIA         

Manual de cooperación técnica 
sobre prescripciones en materia 

de notificación

CAPÍTULO 1 

Diez años de estabilidad en el cumplimiento de  
las obligaciones de notificación

Diversos Acuerdos de la OMC obligan a los Miembros a 
presentar notificaciones anuales, por lo que el volumen 
total de notificaciones exigidas aumenta automáticamente 
cada año. A pesar de este incremento automático, el 
número de notificaciones pendientes de los beneficiarios 
de la asistencia técnica se ha mantenido relativamente 
estable a lo largo del tiempo, con un promedio de 3.242 en 
los últimos 10 años, como se observa en el gráfico 7.

A finales de 2024, el número de notificaciones pendientes 
de los beneficiarios de la asistencia técnica en el marco  
de los distintos Acuerdos de la OMC ascendía a  
3.249 según la base de datos de notificaciones de la OMC, 
por lo tanto, había 40 más que al final del año anterior.  
Los beneficiarios de la asistencia técnica tenían de 

media 25,3 notificaciones pendientes, una cifra inferior al 
promedio de 2017-2019 utilizado como referencia en el 
marco lógico, que es de 26.

Aunque en esos resultados pueden haber incidido factores 
externos, como las reformas internas y los acuerdos 
comerciales regionales, la asistencia técnica contribuye 
de manera importante al proporcionar a los Miembros 
beneficiarios los conocimientos y las capacidades que 
necesitan para cumplir sus obligaciones de notificación.
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Base de Datos sobre Solución de Diferencias: facilita 
información sobre los procedimientos relativos a cada 
asunto.

Documentos en línea: permite acceder a la 
documentación oficial de la OMC.

Módulo "Notificaciones": permite buscar documentos de 
notificación, por Miembro que notifica o por prescripción 
jurídica de la OMC. 

Base de datos sobre las preocupaciones comerciales: 
reagrupa las preocupaciones comerciales planteadas en 
los Comités MSF, OTC y de Acceso a los Mercados.

Plataforma ePing MSF y OTC: permite a los Miembros 
buscar notificaciones, preocupaciones comerciales, 
información de contacto de los organismos nacionales 
encargado de la notificación/ servicios de Información y 
otros documentos; recibir avisos sobre productos/mercados 
de interés; y presentar notificaciones.

eAgenda: permite a los Miembros plantear preocupaciones 
comerciales, presentar puntos para su inclusión en el 
orden del día de las reuniones del Comité, y cargar y 
descargar declaraciones de otros Miembros,  
de los Presidentes y de la Secretaría.

Explorar la lista completa de los sistemas en línea  
de la OMC.

Resumen de los principales sistemas de transparencia en línea de la OMC:

Optimizar las plataformas de presentación en línea

CAPÍTULO 1 – POR UNA MAYOR TRANSPARENCIA

Las actividades de asistencia técnica sobre la 
transparencia proporcionan a los participantes 
conocimientos sobre las disposiciones pertinentes 
y orientación sobre cómo reunir la información 
necesaria y presentar una notificación utilizando el 
formato adecuado. En los últimos años, también han 
incluido progresivamente módulos sobre el uso de las 
herramientas y plataformas electrónicas disponibles 
para la presentación, el análisis y la difusión. Estas 
plataformas especializadas garantizan que las 
notificaciones lleguen a todos los Miembros a tiempo, 
permitiendo con ello las reacciones y aclaraciones, 
así como la ulterior distribución de la información a 

los interesados. Las plataformas más recientes, como 
la Plataforma MSF y OTC (comúnmente denominada 
ePing), incorporan estos elementos y otras funciones.

La formación sobre la utilización de las plataformas en 
línea impartida en el marco de la asistencia técnica está 
dando resultados positivos. Por ejemplo, la proporción 
de notificaciones MSF y OTC presentadas a través de 
ePing pasó de un promedio del 83% en 2019 a casi 
todas las notificaciones desde 2022.

 Participar en el seminario me permitió 
profundizar mi comprensión de ePing, sus 
funcionalidades y aplicaciones prácticas. 
Esta capacitación me ha proporcionado las 
herramientas necesarias para monitorear 
y responder de manera más eficaz a las 
notificaciones relacionadas con el comercio, 
asegurando que México se mantenga 
proactivo frente a posibles desafíos.

Bianca Bolaños Aparicio 
Directora de Unidad 

Secretaría de Economía de México 
Participante en el seminario nacional sobre ePing

CAPÍTULO 1 – POR UNA MAYOR TRANSPARENCIA

Por lo general, el número de notificaciones presentadas 
por los Miembros del África de habla francesa sigue 
siendo bajo en comparación con otras regiones. En 
diciembre de 2024, la Secretaría organizó un taller 
regional en Marruecos para 20 Miembros africanos de 
habla francesa con objeto de reforzar los conocimientos 
técnicos de los participantes sobre la preparación, 
presentación y utilización de las notificaciones MSF 
mediante la promoción de mejores prácticas y el 
intercambio de experiencias.

El Dr. Abdelkarim Moujanni, Jefe de la División de MSF 
y Acceso a los Mercados de la Oficina Nacional de 
Inocuidad Alimentaria de Marruecos, desempeñó un 
papel fundamental en el taller mediante la promoción 
de nuevas iniciativas regionales de colaboración. En esta 
entrevista, reflexiona acerca del carácter colaborativo del 
evento, la importancia del intercambio de conocimientos 
Sur-Sur y el potencial del proyecto marroquí "African SPS 
Links Initiative", que se puso en marcha durante el taller.

Un impulso regional en favor de la transparencia de las MSF en  
el África de habla francesa

También participé, a través de la Oficina Nacional de 
Inocuidad Alimentaria de Marruecos, coorganizadora 
del taller, en la presentación de "African SPS Links 
Initiative", un proyecto dirigido por Marruecos para 
mejorar la transparencia en todo el continente utilizando 
un enfoque de asistencia técnica basada en la mentoría. 
Esta Iniciativa tiene por objeto fortalecer la colaboración 
entre los países africanos conectando expertos en 
MSF, intercambiando mejores prácticas y mejorando el 
cumplimiento de las normas sanitarias y fitosanitarias 
internacionales. Tenía un gran interés en estudiar la 
forma de mejorar, financiar y aplicar este enfoque 
para subsanar las deficiencias en transparencia y 
coordinación en todo el continente.

¿Cómo contribuyó el taller a hacer frente a estos 
desafíos?

La puesta en marcha de la "African SPS Links Initiative" 
de Marruecos fue uno de los puntos álgidos del taller, 
y suscitó nuevas ideas para desarrollar programas de 
mentoría y armonizar las prácticas de transparencia en 
África. Esta Iniciativa fue un elemento destacado, y los 
participantes reconocieron su potencial para reconfigurar 
los esfuerzos de transparencia en todo el continente. 
En los debates se puso de relieve cómo la mentoría y el 
aprendizaje entre homólogos de las naciones africanas 
podrían mejorar la capacidad y fomentar un sentimiento 
de responsabilidad participativa en la mejora de la 
transparencia y el cumplimiento de las normas sanitarias 
y fitosanitarias internacionales.

Gracias al taller he tomado conciencia del poder de la 
colaboración Sur-Sur que apoya la OMC. Ver cómo países 
con diferentes niveles de recursos pueden ser mentores 
y aprender los unos de los otros me ha demostrado que 
se pueden lograr progresos colectivos aunque sea desde 
puntos de partida diversos.

¿Cuáles fueron las ideas o conclusiones más valiosas 
que obtuvo del taller?

El taller superó mis expectativas. A través de ejercicios 
prácticos y debates en grupo, obtuve valiosas ideas 
sobre herramientas como la Plataforma ePing de la OMC 
y las oportunidades de financiamiento del STDF, y sobre 
cómo pueden adaptarse a nuestro contexto nacional. 
Este taller resultó útil para ayudarme a entender mejor el 
Acuerdo MSF de la OMC, especialmente sus obligaciones 
de transparencia, y para estudiar la forma en que los 
países africanos pueden reforzar su coordinación para 
aplicar las MSF.

 El taller me ha hecho consciente 
del potencial de la cooperación Sur-Sur 

respaldada por la OMC.

¿Qué motivó su participación en el taller regional sobre 
MSF y qué esperaba obtener de él?

Esperaba intercambiar mejores prácticas con colegas 
de otros países africanos y encontrar formas de superar 
los desafíos comunes. También quería abordar la falta 
de un enfoque armonizado entre los países africanos 
respecto a los mecanismos de transparencia. Esperaba 
que este taller nos proporcionara herramientas e ideas 
para simplificar los procesos de notificación y mejorar la 
coordinación a nivel regional, ya que estas deficiencias 
a menudo entorpecen nuestro cumplimiento de los 
compromisos internacionales en materia de MSF.
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CAPÍTULO 1 – POR UNA MAYOR TRANSPARENCIA

Mejorar las notificaciones mediante formación específica

Notificaciones relativas a la valoración en aduana

En los últimos años se han introducido enfoques 
pedagógicos adaptados —como la mentoría y el coaching, 
la elaboración y aplicación de planes de acción, la atención 
a los resultados concretos y el seguimiento a lo largo del 
tiempo— en varias formaciones impartidas en el marco 
de la asistencia técnica, especialmente en el caso de 
los cursos sobre las obligaciones de transparencia. Se 
pone el acento en fomentar una acción sostenible a 
partir de las prácticas habituales destinadas a mejorar 
los conocimientos y las aptitudes de los funcionarios 
públicos. Este enfoque también se beneficia de la 
experiencia en asistencia técnica virtual adquirida durante 
la pandemia de COVID-19, que permite a la Secretaría 
pasar de actividades de formación puntuales a programas 
orientados a la acción durante períodos prolongados.  

El Acuerdo sobre Valoración en Aduana de la OMC 
está concebido para establecer un sistema equitativo, 
coherente e imparcial para determinar el valor de las 
mercancías en la frontera. Se basa en las prácticas 
comerciales del mundo real, prohíbe la utilización de 
valores en aduana arbitrarios o ficticios y fomenta 
la transparencia, la previsibilidad y la igualdad de 
condiciones en el comercio internacional.

De ese modo, se optimiza el tiempo de aprendizaje y se 
mejora el impacto a largo plazo.

Esta metodología —inicialmente aplicada a la formación 
sobre las notificaciones relativas a la agricultura, las MSF, 
los OTC, las subvenciones y las restricciones cuantitativas— 
se amplió en 2024 para abarcar temas adicionales, como 
la valoración en aduana y las licencias de importación, 
mediante cursos destinados tanto a un público mundial 
como nacional. Los resultados de esas actividades han 
sido prometedores. Por ejemplo, 11 de los 23 Miembros 
que participaron en el taller sobre notificaciones de 
subvenciones presentaron notificaciones formales de 
subvenciones en 2024 y casi todos ellos presentaban 
estas notificaciones por primera vez.

Notificaciones

R O M P I E N D O  M O L D E S

22
relativas a la valoración 
en aduana de Miembros
que nunca antes habían presentado 
ese tipo de notificaciones

Para respetar estos principios, los Miembros deben 
notificar los textos de su legislación nacional sobre 
valoración en aduana, incluida cualquier modificación, 
y los detalles relativos a la aplicación de las normas 
y procedimientos pertinentes. Sin embargo, varios 
Miembros no han presentado nunca una o más de sus 
respectivas notificaciones.

Para hacer frente a este desafío, en mayo de 2024 
se organizó un programa destinado a superar las 
limitaciones de capacidad y otros obstáculos que 
impiden a los Miembros en desarrollo y los países menos 
adelantados Miembros cumplir sus obligaciones de 
transparencia. Para este nuevo programa se adoptó un 
enfoque de varias fases orientado a la acción, centrado 
en las soluciones prácticas y el apoyo específico.

Taller presencial de tres días destinado 
a mejorar la comprensión de los 

participantes sobre las disposiciones 
de transparencia y a ayudarlos en la 

redacción de sus notificaciones.

Se ofrecieron sesiones de asesoría 
individual a los participantes para 

proporcionar retroalimentación sobre 
sus borradores de notificación, aclarar 

dudas y ayudarlos a finalizar estas 
notificaciones.

Antes del inicio del programa, se pidió a los 
participantes que consultaran el portal de 

notificaciones de la OMC para verificar si sus 
países habían notificado su legislación 

vigente sobre valoración en aduana. También 
se les pidió que analizaran si se habían 

realizado cambios o actualizaciones a dicha 
legislación.

AUTOEVALUACIÓN CURSO DE FORMACIÓN SEGUIMIENTO A DISTANCIA

Infografía 4.  Proceso del taller sobre valoración en aduana

CAPÍTULO 1 – POR UNA MAYOR TRANSPARENCIA
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CAPÍTULO 1 – POR UNA MAYOR TRANSPARENCIA

Durante la formación en el aula, los participantes 
recibieron apoyo práctico para preparar notificaciones 
listas para su presentación. Examinaron los desafíos y 
las oportunidades para mejorar la coordinación nacional 
y crear redes de profesionales, asistieron a una reunión 
del Comité de Valoración en Aduana y elaboraron planes 
de acción en que se indicaban los pasos y las etapas 
clave para ocuparse de las notificaciones pendientes. 
Tras la formación, los participantes recibieron sesiones 
virtuales de coaching para mejorar la calidad, la 
estructura y la exhaustividad de sus notificaciones.

El programa se llevó a cabo en francés y en inglés, y reunió 
a 28 participantes de sendos Miembros que nunca 
habían presentado sus respectivas notificaciones 
relativas a la valoración en aduana. Como resultado 
inmediato, los Miembros participantes prepararon 
35 proyectos de notificación, de los cuales 22 se 
distribuyeron formalmente en 2024, lo que dio lugar 
al mayor número de notificaciones recibidas por el 
Comité de Valoración en Aduana entre dos reuniones 
formales, concretamente entre mayo y diciembre de 
2024. Se esperan más notificaciones en 2025.

 Ahora tengo muy clara la necesidad de cumplir 
las obligaciones de notificación en virtud del Acuerdo 
sobre Valoración en Aduana. El taller nos ha permitido 
entender mejor la preparación y presentación de 
notificaciones. En Túnez ya estamos muy alineados con 
el espíritu del Acuerdo sobre Valoración en Aduana de 
la OMC y todos nuestros reglamentos se basan en sus 
prescripciones. Ahora podré ponerme enseguida manos 
a la obra y trabajar con mis directores y con mi Gobierno 
para realizar las notificaciones pertinentes, cuando sea 
necesario.

 En la reunión del Comité de Valoración en 
Aduana observamos que el Camerún figuraba 
entre los Miembros que aún no habían 
presentado sus notificaciones. En este taller 
hemos adquirido las aptitudes necesarias 
para preparar y presentar ahora a nuestros 
formuladores de decisiones lo que se espera 
del Camerún. Hemos recibido la creación de 
capacidad necesaria para trabajar con miras 
a presentar nuestras notificaciones lo antes 
posible.

Latifa Bzioueche  
Inspectora Superior de Aduanas de Túnez 
Participante en el taller sobre valoración en aduana

Paul Olivier Libii Libii  
Inspector Principal de Aduanas del Camerún 

Participante en el taller sobre valoración en aduana

CAPÍTULO 1 – POR UNA MAYOR TRANSPARENCIA

Notificaciones relativas a las licencias de importación 
En el Acuerdo sobre Procedimientos para el Trámite 
de Licencias de Importación de la OMC se establece 
que las licencias de importación deben ser sencillas, 
transparentes y previsibles para que no se conviertan 
en un obstáculo al comercio. Por ejemplo, se exige a los 
Gobiernos que publiquen información suficiente para que 
los comerciantes tengan conocimiento de cómo y por qué 
se otorgan las licencias.

En este contexto, la República Dominicana solicitó un 
taller para reforzar los conocimientos técnicos y mejorar 
su capacidad para notificar a la OMC los reglamentos y 
procedimientos relativos a las licencias de importación. 
Por primera vez, el taller nacional se organizó en dos 
partes. La primera parte consistió en una formación 
en línea que abarcaba el contenido del Acuerdo, sus 
principales disposiciones y las prescripciones de 
notificación. Al final de esta fase, los participantes 
llevaron a cabo colectivamente una autoevaluación 
para determinar su nivel de cumplimiento e identificar 
posibles lagunas.

Posteriormente, se impartió una formación en persona, 
durante la cual los mismos participantes redactaron 

respuestas al cuestionario relativo a las licencias de 
importación. El cuestionario abarca los procedimientos 
administrativos (tales como visados técnicos, sistemas 
de vigilancia, validez de las licencias, etc.) aplicados por 
los Miembros. Las respuestas al cuestionario deben 
notificarse cada año. La República Dominicana se había 
retrasado en el cumplimiento de esta prescripción 
desde 2016. En esta fase, los participantes acordaron 
y planificaron las siguientes etapas para mejorar la 
coordinación interinstitucional y asegurar la armonización 
entre todas las partes interesadas pertinentes. También 
se coordinaron con los instructores para establecer un 
plan de seguimiento claro.

En total, el taller reunió a más de 50 funcionarios de 
18 organismos o unidades diferentes, cada uno de 
los cuales aportó sus conocimientos técnicos. Como 
resultado directo de este esfuerzo de colaboración, 
la República Dominicana pudo consolidar los 
conocimientos adquiridos y presentar formalmente 
su respuesta al cuestionario en 2024, cumpliendo así 
satisfactoriamente las prescripciones de notificación 
por primera vez en varios años.

 El taller nacional fortaleció la capacidad técnica 
y la coordinación interinstitucional, permitiendo que 
República Dominicana, tras 15 años, cumpliera con 
la presentación del cuestionario anual de licencias de 
importación. Como resultado, la República Dominicana 
no solo ha cumplido sus obligaciones de notificación, 
sino que también ha establecido un marco sostenible 
para la mejora constante de la transparencia y la 
eficiencia de los trámites de licencias de importación. 
Un logro clave liderado por el Ministerio de Industria 
Comercio y Mipymes, con el respaldo de la Secretaría 
de la OMC, el trabajo conjunto de la Oficina de Tratados 
Comerciales Agrícolas y las gestiones de nuestra Misión 
Permanente ante la OMC.

Víctor Orlando Bisonó Haza 
Ministro de Industria, Comercio y Mipymes 
(República Dominicana)
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Gráfico 11.  Número de documentos "sustantivos" presentados por los beneficiarios, 
por nivel de desarrollo (2020-2024)
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Gráfico 12.  Nuevas preocupaciones comerciales específicas planteadas en el Comité OTC, 
por nivel de desarrollo (2020-2024)
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Gráfico 13.   Nuevas preocupaciones comerciales específicas planteadas en el Comité MSF, 
por nivel de desarrollo (2020-2024)
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CAPÍTULO 1 – AUMENTO DE LA PARTICIPACIÓN  CAPÍTULO 1 

Al ampliar y reforzar los conocimientos que los Miembros 
tienen de los Acuerdos de la OMC, la asistencia 
técnica busca impulsar la participación efectiva de los 
beneficiarios en el sistema multilateral de comercio. 
Como la labor de los órganos de la OMC se basa en los 
documentos presentados por los Miembros, la capacidad 
de los Miembros en desarrollo y los países menos 
adelantados Miembros para presentar documentos 
(propuestas, declaraciones, preguntas y respuestas, 
informes, etc.) es un indicador indirecto de su capacidad 
de contribuir activamente a las deliberaciones. Se han 
excluido las notificaciones, ya que se examinan por 
separado en el informe.

En 2024, el número de documentos "sustantivos" 
presentados por los Miembros en desarrollo y los 
países menos adelantados Miembros, bien por cuenta 
propia o bien conjuntamente con otros Miembros, 
aumentó un 68% con respecto al año anterior 
y alcanzó 1.178 comunicaciones, el valor más alto 
registrado por ambos grupos en más de un decenio. 
Esta cifra supera considerablemente el promedio de 611 
documentos de 2017-2019 utilizado como referencia en 
el Plan de Asistencia Técnica. En cuanto a la distribución 
de las comunicaciones, el 86% procedía de Miembros 
en desarrollo y el 14% de países menos adelantados 
Miembros.

AUMENTO DE LA PARTICIPACIÓN              

Mayor participación de los beneficiarios de la asistencia técnica 
en los Comités de la OMC

Además de la presentación de documentos sustantivos, 
la participación de los beneficiarios de la asistencia 
técnica en los trabajos de los órganos de la OMC depende 
de la capacidad de sus delegados de tomar parte 
efectiva en los procedimientos. Así pues, su capacidad 
de utilizar mecanismos como las preocupaciones 
comerciales específicas en los Comités que se sirven 
de ellas es un buen indicador. Las preocupaciones 
comerciales específicas permiten a los Miembros 
abordar las tensiones comerciales mediante el diálogo y 
la cooperación. Como se muestra en los gráficos 12 y 13, 
la capacidad de los Miembros en desarrollo de plantear 
nuevas preocupaciones en los Comités MSF y OTC ha 
sido bastante constante en los últimos años.

Son ellos quienes han planteado, por su propia cuenta 
o en colaboración con Miembros desarrollados, la 
mayor parte de las nuevas preocupaciones comerciales 
específicas en el último decenio (el 61% de las nuevas 
preocupaciones sobre OTC y el 83% sobre MSF en 2024). 
Las actividades de asistencia técnica sobre normas 
(MSF y OTC) suelen abarcar el reglamento y las prácticas 
de trabajo en las reuniones de los respectivos Comités, 
así como los temas más importantes que se están 
debatiendo. Algunas actividades específicas, como el 
Taller Temático del Comité MSF sobre Transparencia, se 
centran exclusivamente en reforzar la capacidad de los 
Miembros en desarrollo para participar efectivamente 
en estos Comités.

 Durante el taller, he reforzado mi capacidad 
para participar de manera más efectiva en los 
debates del Comité, y las mejores prácticas 
compartidas por otros Miembros me han 
aportado ideas valiosas. Estoy segura de que 
esta experiencia me permitirá contribuir a la 
consolidación de un marco reglamentario más 
eficiente y transparente, armonizado con las 
normas internacionales, que beneficie tanto 
al comercio como a la protección de la salud 
pública, de los animales y de las plantas en 
Guatemala.

Zenia Aguilar 
Asesora en MSF 

Ministerio de Economía de Guatemala 
Participante en el Taller Temático del 

Comité MSF sobre Transparencia
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CAPÍTULO 1 – FORMACIÓN EN EL EMPLEO

Programa de Pasantías sobre  
Adhesiones (PPA)

Programa de Pasantías Generales (PPG)

 Mi pasantía ha sido una experiencia 
inestimable que ha mejorado significativamente 
mis aptitudes profesionales estableciendo 
contacto con interesados multilaterales, 
regionales y nacionales en una plataforma 
internacional. He aprendido sobre el proceso 
de adhesión a la OMC, incluidas las complejas 
negociaciones y requisitos técnicos que conlleva 
la integración de nuevos miembros en el sistema 
multilateral de comercio.

 He tenido la oportunidad de entender 
mejor la labor de la OMC sobre el comercio 
electrónico y otras cuestiones relacionadas 
con el comercio. Ha sido una experiencia 
realmente reveladora.

Ybrayym Esenov 
Participante en el PPA  
procedente de Turkmenistán

Saniya Khanna  
Participante en el PPG 
procedente de la India

Cinco estudiantes recientemente graduados de Burkina 
Faso, el Líbano, Malawi, Omán y Turkmenistán finalizaron 
el PPA en 2024. Contribuyeron activamente a los trabajos 
de adhesión de la Secretaría, ayudando en la gestión de 
archivos, la investigación y las iniciativas de divulgación, 
como el Boletín de Noticias sobre Adhesiones y el 
Programa de Comercio para la Paz. También ayudaron en 
la elaboración de publicaciones y el mantenimiento de las 
bases de datos pertinentes.

El PPA se creó en 2011 y ofrece cinco oportunidades de 
pasantía a tiempo completo cada año, que permiten a los 
participantes adquirir un conocimiento exhaustivo del 
sistema basado en normas de la OMC, prestando particular 
atención a las adhesiones a la OMC. 

Cinco pasantes de Burkina Faso, China, la India, el 
Pakistán y Uzbekistán fueron seleccionados como 
primera promoción del PPG y asignados a distintas 
Divisiones de la Secretaría. Contribuyeron activamente 
a la labor diaria de sus Divisiones anfitrionas, ayudando 
en el Examen Global de la Ayuda para el Comercio, 
el diálogo Sur-Sur sobre los PMA y el desarrollo, las 
cuestiones relacionadas con el algodón y cuestiones 
relacionadas con el comercio y el medio ambiente.

Investigación, 
notas 

informativas 
documentos 
de adhesión  

40%

Otras 
actividades

1%

Trabajo propio 
de la División 

25%
Reuniones 
de la OMC

11%
Sesiones 

de formación

23%

Distribución del tiempo de los participantes en el PPAQUIÉN: jóvenes graduados

DE DÓNDE: Miembros y Observadores en 
desarrollo y menos adelantados

QUÉ: trabajo en la División de Adhesiones 
de la Secretaría de la OMC

CUÁNTO TIEMPO: 10 meses de media

Áreas de trabajo de los pasantes del Programa de Pasantías Generales en 2024

Investigación
económica Medio

ambiente
Agricultura DesarrolloCooperación

técnica

QUIÉN: jóvenes graduados

DE DÓNDE: Miembros y Observadores en 
desarrollo y menos adelantados

QUÉ: trabajo en la División de Adhesiones 
de la Secretaría de la OMC

CUÁNTO TIEMPO: 10 meses de media

CAPÍTULO 1 

Participación y rendimiento sostenidos

Los seis programas de colocación a largo plazo disponibles 
en el marco de la asistencia técnica de la OMC proporcionan 
una valiosa formación en el empleo a funcionarios públicos 
de nivel intermedio y a jóvenes profesionales. Tienen una 
duración de 10 o 12 meses y ofrecen una inmersión más 
profunda y larga que otras actividades de creación de 
capacidad de la OMC. Cuatro de esos programas destinan 
a los participantes a la Secretaría de la OMC y los otros 
dos, a Misiones Permanentes de los Miembros. Mediante 
tareas prácticas y mentoría, los participantes mejoran 
sus conocimientos, aptitudes y redes profesionales en  
el sistema multilateral de comercio.

En 2024 se incorporaron 65 participantes a los programas, 
igualando así el nivel máximo de participación registrado 
en 2023. Las evaluaciones del rendimiento realizadas 
por sus respectivos supervisores indicaron resultados 
positivos; un 39% superó las expectativas, lo que supone 
un aumento de 5,5 puntos porcentuales respecto del año 
anterior. Otro 56% cumplió los criterios de rendimiento y 
tres participantes cumplieron parcialmente su objetivo.

Los programas de formación en el empleo se financian 
mediante diversos mecanismos. El Programa de Apoyo 
a los Coordinadores de Grupo (PACG) y el Programa 
para Jóvenes Profesionales (PJP) se financian con 
cargo al Fondo Fiduciario Global. Otros programas 
reciben financiamiento de contribuciones voluntarias 
asignadas a ese fin aportadas por Francia e Irlanda para 
el Programa Francia e Irlanda para las misiones (FIMiP),  
por los Países Bajos para el Programa para Talentos de 
los Países Bajos (PTPB) y el Programa de China para los 
PMA y las Adhesiones, denominado Programa de China.  
La renovación del Programa de China en octubre de 2023 
permitió contratar a otros cinco participantes en el marco 
del Programa de China de Pasantías Generales (PPG), 
que fueron destinados a distintas Divisiones de la OMC.  
Estas incorporaciones vinieron a sumarse a los 
cinco puestos asignados anualmente a la División de  
Adhesiones.

Programas de 
formación en  

el empleo

FORMACIÓN EN EL EMPLEO
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CAPÍTULO 1 – FORMACIÓN EN EL EMPLEO

 El programa me ha permitido no solo 
desempeñar un papel central en la coordinación 
del grupo de los Cuatro del Algodón, sino adquirir 
una experiencia inestimable en relación con los 
debates sobre el algodón que se celebran en la OMC. 
Los conocimientos que he adquirido gracias a este 
programa serán extremadamente útiles para ayudar a 
mi país a integrarse mejor en el comercio mundial.

Programa de Apoyo a los Coordinadores de Grupo (PACG)

Reuniones 
de la OMC

43%

Reuniones 
de grupos 
regionales

26%

Sesiones 
de formación

18%
Otras 

actividades

8%
Investigación, 

notas 
informativas

5%

Distribución del tiempo de los participantes en el PACG  QUIÉN: funcionarios públicos de nivel intermedio de 
las capitales

DE DÓNDE: Miembros que coordinan un un grupo de 
Miembros y Observadores en la OMC 

QUÉ: trabajo en la Misión Permanente del 
coordinador de grupo  

CUÁNTO TIEMPO: duración del mandato del 
coordinador (máximo: un año) 

En 2024, se contrató a tres funcionarios públicos para 
dar apoyo a sus respectivas Misiones Permanentes que 
asumieron la coordinación rotatoria de uno de los grupos 
regionales de la OMC. Un participante de Samoa ayudó en 
la coordinación del Grupo de Estados de África, el Caribe y  
el Pacífico (ACP), un participante del Camerún prestó 
apoyo al Grupo Africano y otro de Malí fue asignado a los  
Cuatro del Algodón. Ayudaron a sus respectivas Misiones a 
manejar la intensa carga de trabajo asociada a sus funciones 
como coordinadores de grupo.

El Programa, que se puso en marcha en 2005 tras la creación 
del Fondo Fiduciario Global, era conocido anteriormente 
como Programa de Pasantías de Coordinadores Regionales 
(PCR). En 2024 su nombre se modificó para que reflejara 
mejor su alcance y sus objetivos.

Alassane Doumbia  
Participante en el PACG 
procedente de Malí

 Los 10 meses que pasamos en la OMC nos 
brindaron la oportunidad de mejorar nuestro 
conocimiento de las normas del comercio 
internacional, de adquirir competencias prácticas 
en materia de negociaciones comerciales y de 
comprender mejor los complejos problemas a los que 
se enfrentan las economías en desarrollo y los países 
menos adelantados en el comercio mundial.

Programa Francia e Irlanda para las misiones (FIMiP)

Se seleccionó a 18 funcionarios públicos de la capital, de 
nivel intermedio, especializados en asuntos comerciales, 
para tomar parte en el FIMiP, de los cuales la mitad procedía 
de PMA. Prestaron apoyo directo a sus respectivas Misiones 
Permanentes en cuestiones relacionadas con la OMC, 
en particular en el marco del seguimiento de la CM13. 
También realizaron investigaciones y análisis sobre temas 
concretos relacionados con la OMC, hicieron un seguimiento 
de las negociaciones en curso en la OMC, participaron en 
reuniones de grupos regionales y elaboraron informes y 
notas informativas para sus capitales.

Por primera vez, los participantes en el FIMiP realizaron 
una visita de estudios a Irlanda para estudiar su política 
comercial.

El FIMiP, que se puso en marcha en 2001, presta apoyo 
a Misiones Permanentes en Ginebra para seguir la labor 
relacionada con la OMC.

Reuniones 
de la OMC

44%
Otras 

actividades

20%
Sesiones 

de formación

13%
Investigación, 

notas 
informativas

15%

Reuniones 
de grupos 
regionales

8%

Distribución del tiempo de los participantes en el FIMiPQUIÉN: funcionarios públicos de nivel 
intermedio de las capitales 

DE DÓNDE: Miembros en desarrollo y países 
menos adelantados Miembros 

QUÉ: trabajo en las Misiones Permanentes 
de sus países ante la OMC 

CUÁNTO TIEMPO: 9,5 meses de media

Myrlande Ignounga Mounguengui  
Participante en el FIMiP 
procedente del Gabón

 Mi participación en el PTPB me ha dado la 
oportunidad de especializarme en el comercio 
de servicios y de subsanar mis lagunas de 
conocimiento y aptitudes en este ámbito. Ahora me 
siento más comprometida, motivada y segura de mi 
capacidad para contribuir al desarrollo de mi país.

Saira Tariq  
Participante en el PTPB 
procedente del Pakistán

Programa para Talentos de los Países 
Bajos (PTPB)

En 2024, 14 funcionarios públicos de países en desarrollo 
y menos adelantados adquirieron un conocimiento 
más profundo de las funciones de la OMC y del sistema 
multilateral de comercio mediante experiencias prácticas 
bajo la orientación de funcionarios de diversas Divisiones de 
la OMC.

El Programa se estableció inicialmente como el Programa de 
Pasantías de los Países Bajos mediante un acuerdo firmado 
entre los Países Bajos y la OMC en 2000.

Trabajo 
propio de la 

División 

45%

Sesiones 
de formación

22%
Reuniones 
de la OMC

14%
Otras 

actividades

4%

Investigación, 
notas 

informativas, 
notificaciones 

14%

Reuniones 
de grupos 
regionales 

1%

Distribución del tiempo de los participantes en el PTPBQUIÉN: funcionarios públicos

DE DÓNDE: Miembros en desarrollo y 
países menos adelantados Miembros, y 
economías pequeñas y vulnerables

QUÉ: aprendizaje mediante el trabajo en 
la Secretaría de la OMC 

CUÁNTO TIEMPO: 9,5 meses de media

CAPÍTULO 1 – FORMACIÓN EN EL EMPLEO

 Ha sido un año increíble que me ha permitido 
ampliar mis aptitudes y conocimientos en materia 
de comercio internacional. He trabajado con 
diversas Divisiones en temas como el comercio 
digital y la inversión extranjera directa y he tenido 
la valiosa ocasión de colaborar con delegados y 
Miembros para examinar la forma de maximizar 
los beneficios del comercio para las economías en 
desarrollo.

Nicolas Grimblatt Riquelme  
Joven profesional procedente  
de Chile

Programa para Jóvenes Profesionales (PJP)

Áreas de trabajo de los jóvenes profesionales en 2024

Medio
ambiente

Contratación
pública

Subvenciones a 
la pesca Servicios

Asuntos
jurídicos

Agricultura

Estudios
económicos

Negociaciones
comerciales

Medidas
comerciales
correctivas

Acceso a 
los mercados

Adhesiones

Medios de 
comunicación

Cuestiones 
comerciales 

generales

Exámenes de 
las políticas 
comerciales

Cooperación
técnica

QUIÉN: jóvenes profesionales cualificados

DE DÓNDE: prioridad a los Miembros en 
desarrollo y los países menos adelantados 
Miembros con escasa o nula representación 
profesional en la Secretaría de la OMC

QUÉ: trabajo en una División de la Secretaría

CUÁNTO TIEMPO: un máximo de un año 

En 2024, 20 jóvenes profesionales de diversos perfiles 
fueron seleccionados de un grupo de más de 5.500 
solicitantes. Se incorporaron a la Secretaría para trabajar 
en 14 Divisiones bajo la supervisión de funcionarios 
superiores de la OMC. Entre sus tareas diarias figuraba 
ayudar en la elaboración de documentos de trabajo de la 
Secretaría para prestar apoyo a los órganos y los grupos 
especiales de solución de diferencias de la OMC en el 
marco del seguimiento de la CM13.

En respuesta a las recomendaciones de la anterior 
promoción del PJP, en 2024 se introdujeron un programa 
de integración de dos semanas, reuniones mensuales para 
evaluar las observaciones de los participantes y sesiones 
de formación sobre las normas de redacción de la OMC.

El PJP, que se puso en marcha en 2016, tiene por objeto 
aumentar la representación de nacionales de Miembros 
de la OMC infrarrepresentados en la Secretaría.
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Desde el inicio de las negociaciones hasta su 
conclusión, más de 20 funcionarios públicos recibieron 
formación sobre diversos Acuerdos de la OMC. Estos 
funcionarios desempeñaron un papel fundamental 
en las negociaciones bilaterales y multilaterales. La 
asistencia técnica prestada por la Secretaría de la 
OMC ayudó a las Comoras a adquirir los conocimientos 
técnicos necesarios sobre las negociaciones 
comerciales, que fueron uno de los principales desafíos 
del proceso de adhesión

Entre las prioridades inmediatas tras la adhesión 
figura la formación de funcionarios del Ministerio de 
Comercio sobre los procedimientos de notificación. 
También se celebrará un taller nacional para informar 
acerca de la aplicación de la estrategia para el período 
posterior a la adhesión. Se está considerando asimismo 
establecer un comité interministerial para aplicar el 
plan estratégico para el período posterior a la adhesión. 
Las Comoras seguirán necesitando asistencia técnica 
de la OMC durante el período de transición.

Durante el proceso de adhesión, la Secretaría ayudó 
a los diplomáticos destacados en Ginebra y a los 
funcionarios de la capital a manejar la hoja de ruta para 
la adhesión y para el período posterior a la adhesión. 
Las visitas, los talleres y las consultas mejoraron los 
conocimientos técnicos del equipo de negociación, 
en particular para examinar los documentos y los 
compromisos de negociación antes de distribuirlos a 
los Miembros a nivel multilateral

Como PMA, la adhesión de Timor-Leste a la OMC 
apoyará las mejoras en curso en los ámbitos de la 
infraestructura, el capital humano y la capacidad 
administrativa, con miras a acelerar el crecimiento 
y la diversificación económica. Timor Leste debe 
cumplir las normas y reglamentos de la OMC. Para 
ello el país necesitará recursos significativos a fin de 
aplicar los compromisos y participar en las reuniones y 
diferencias en el marco de la OMC.

Tres preguntas a...

CAPÍTULO 1 – APOYO A LAS ADHESIONES

Ahmed Mzé 
Consejero Económico 

Misión Permanente de las Comoras ante la OMC

Antonio Da Conceicao 
Embajador y Representante Permanente de 

Timor-Leste ante la OMC

¿Cómo describiría la función de la asistencia técnica de la OMC para apoyar a su Gobierno 
en las etapas finales de su proceso de adhesión? ¿Cuáles fueron los desafíos más 

significativos que este apoyo les ayudó a abordar?

Tras la conclusión de su adhesión, ¿cuáles han sido sus prioridades inmediatas en  
la etapa posterior a la adhesión, y cómo apoya la asistencia técnica de  

la Secretaría de la OMC esta transición?

Comores Timor-Leste

2023 17% 50% 33%

2020

2021

2022

40%

33%

60%

60% 40%

2024 83% 17%

67%

Los Gobiernos en proceso 
de adhesión participan en 

las negociaciones de 
adhesión

RESULTADO CLAVE

2

Objetivo 
no cumplido

Datos no disponibles

Objetivo cumplido Objetivo cumplido 
parcialmente

CAPÍTULO 1

Apoyo al proceso de adhesión de las Comoras y Timor-Leste

En 2024, por primera vez en ocho años, dos nuevos 
Miembros se adhirieron a la OMC. El 26 de febrero de 
2024, en la Decimotercera Conferencia Ministerial 
(CM13) de la OMC, los Miembros aprobaron la adhesión 
de las Comoras y de Timor-Leste, que pasaron a ser los 
Miembros 165o y 166o de la OMC los días 21 y 30 de 
agosto, respectivamente.

A fin de apoyar la conclusión de los procesos de adhesión 
de las Comoras y de Timor-Leste, la Secretaría ayudó 
a ambos Gobiernos a preparar sus estrategias de 
aplicación sobre la base de sus respectivos conjuntos 
de documentos de adhesión. Como parte de ese apoyo,  
el 11 de enero se celebró una mesa redonda específica 
sobre el período posterior a la adhesión para  
Timor-Leste en Ginebra, seguida de una misión de 
asistencia técnica en Dili del 22 al 25 de enero de 2024  
para ayudar a formular la estrategia para el período 
posterior a la adhesión. En el caso de las Comoras,  

la Secretaría facilitó una serie de sesiones de trabajo 
técnicas en Ginebra para ayudarles a configurar su 
hoja de ruta para la aplicación. Estas estrategias 
se presentaron posteriormente a los Miembros 
de la OMC y a los asociados para el desarrollo en 
las mesas redondas sobre el período posterior a  
la adhesión de las Comoras y Timor-Leste, celebradas el 
25 de febrero en el marco de la CM13.

APOYO A LAS ADHESIONES   

Adhesiones a  
la OMC
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La asistencia técnica de la OMC desempeña un papel 
fundamental para hacer avanzar las negociaciones de 
adhesión, especialmente para los PMA, dotándoles de los 
conocimientos técnicos necesarios para el proceso.

En 2024 se realizaron presencialmente varias actividades 
de asistencia técnica sobre adhesiones. Además de las 
Comoras y Timor-Leste, funcionarios de Azerbaiyán, Bosnia 
y Herzegovina, Etiopía, Guinea Ecuatorial, el Iraq, Somalia, 
Turkmenistán y Uzbekistán participaron en diversas 
actividades de asistencia técnica. Estas actividades 
incluyeron sesiones de formación, seminarios y mesas 
redondas nacionales adaptadas a sus necesidades donde se 
abordaron los procedimientos relacionados con la adhesión, 
la documentación y los Acuerdos clave de la OMC.

La 12a Mesa Redonda de China sobre las Adhesiones a la 
OMC, celebrada en Abu Dabi (Emiratos Árabes Unidos) los 
días 24 y 25 de febrero de 2024, coincidiendo con la CM13, 
fue la primera celebrada en Oriente Medio. Con el tema 
"Perspectivas de los países árabes respecto del proceso de 

Convertirse en Miembros de la OMC

adhesión a la OMC y el sistema multilateral de comercio",  
el evento puso de relieve el papel fundamental de la 
asistencia técnica y el apoyo a la creación de capacidad 
para contribuir a los esfuerzos de adhesión a la OMC, 
subrayando la importancia de colaborar con los asociados 
para el desarrollo con miras a promover el crecimiento y  
la diversificación económica.

En octubre de 2024, tuvo lugar en Ginebra la tercera edición 
del Curso sobre las Negociaciones relativas al Acceso a 
los Mercados de Mercancías para la Adhesión a la OMC.  
El Curso reunió a 23 funcionarios públicos de nueve 
Gobiernos en proceso de adhesión (Azerbaiyán, Bahamas, 
Belarús, Bhután, Iraq, Libia, Somalia, Turkmenistán y 
Uzbekistán). Los participantes abordaron los aspectos 
prácticos y técnicos de las negociaciones bilaterales sobre 
el acceso a los mercados de mercancías, tomaron parte en 
un ejercicio de simulación de negociaciones de dos días de 
duración y asistieron a dos mesas redondas con Miembros 
de la OMC activos en adhesiones y con negociadores de 
Gobiernos de reciente adhesión.

Bokhodirjon Bobokulov  
Inspector Jefe del Comité 
Estatal de Aduanas de 
Uzbekistán 
Participante en el Curso  
sobre las Negociaciones 
relativas al Acceso a los 
Mercados de Mercancías  
para la Adhesión a la OMC

Sharmarke Abdi Jama  
Asesor Comercial Superior 
de la Oficina del Presidente 
de Somalia 
Participante en el Curso 
sobre las Negociaciones 
relativas al Acceso a los 
Mercados de Mercancías 
para la Adhesión a la OMC

 He adquirido conocimientos 
prácticos sobre la negociación del 
acceso a los mercados, el análisis de 
los obstáculos no arancelarios y la 
alineación de las políticas comerciales 
con los principios de la OMC. 
Esta formación me ha dotado de 
herramientas esenciales para participar 
más eficazmente en los debates sobre el 
comercio internacional.

 Gracias al curso entiendo mucho 
mejor las listas arancelarias y he 
aprendido a encontrar un equilibrio 
cuando están en juego los intereses de las 
partes interesadas en las negociaciones, 
respetando al mismo tiempo las normas 
comerciales mundiales. La combinación 
de conocimientos teóricos y ejercicios 
prácticos me resultará especialmente  
útil en mi trabajo.

CAPÍTULO 1 – APOYO A LAS ADHESIONES

Las Comoras han elaborado un plan estratégico para 
el período posterior a la adhesión con arreglo al cual 
se asigna asistencia técnica a cada sector, con el fin 
de seguir mejorando la capacidad de los funcionarios 
públicos para adaptarse al sistema multilateral de 
comercio basado en normas.

Se necesitan actividades de creación de capacidad 
amplias para el período posterior a la adhesión a fin 
de maximizar los beneficios y mitigar los posibles 
desafíos. Se necesita asistencia técnica específica 
para impulsar reformas clave, esenciales para liberar 
el potencial económico, y apoyar la transformación 
del país en una nación próspera, instruida y con una 
clase media creciente.

CAPÍTULO 1 – APOYO A LAS ADHESIONES

De cara al futuro, ¿qué formas de asistencia técnica considera esenciales para que  
su adhesión a la OMC se traduzca en beneficios económicos concretos y se ajuste a  

sus planes nacionales de desarrollo?
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Situación de los grupos de trabajo sobre las adhesiones  

En 2024, 22 Gobiernos en proceso de adhesión estaban trabajando oficialmente en su adhesión a  
la OMC. Tras la adhesión de las Comoras y de Timor-Leste, la nueva prioridad estratégica pasaron  
a ser Bosnia y Herzegovina, Etiopía y Uzbekistán (véase la infografía 5). 

Los procesos de adhesión siguieron activos en Asia Central para Uzbekistán, Azerbaiyán y Turkmenistán; 
en Oriente Medio, con la reanudación de la adhesión del Iraq; y en África, con la labor en curso en Etiopía, 
Guinea Ecuatorial y Somalia.

CAPÍTULO 1 – APOYO A LAS ADHESIONES 

Infografía 5.  Observadores, por situación de su proceso de adhesión a la OMC en 2024

Bosnia y Herzegovina, 
Etiopía, Uzbekistán

Bhután,  Curasao, Guinea 
Ecuatorial, Iraq, Turkmenistán

Andorra, Argelia, Bahamas, 
Belarús, Irán, Líbano, Libia, 
Santo Tomé y Príncipe, Serbia, 
Siria, Sudán, Sudán del Sur

Observadores con 
prioridad  estratégica 

Observadores cuyo 
proceso de adhesión 
está puesto en marcha 
o se está reactivando

Observadores inactivos

Azerbaiyán, Iraq 

Observadores con 
trabajos en curso

CAPÍTULO 1 – APOYO A LAS ADHESIONES  

Gráfico 14.  Número de documentos 
de adhesión clave presentados (2021-2024) 

20222021 2023 2024

7 8
6

8

Gráfico 15.  Reuniones sobre adhesiones, 
por tipo (2021-2024)

2021 2022 2023 2024

1

3 4
7

2

6

3

1

Reuniones informalesReuniones formales

Gráfico 16.  Participación de los Observadores 
en la asistencia técnica, por situación 

de las labores para su adhesión en 2024

Trabajos en curso Prioridad estratégica

Inactivo Activación y reactivación

4%

19%

56%
21%
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Promoción de la investigación académica sobre el comercio
El objetivo del Programa de Cátedras OMC (PCO) es respaldar 
y promover las actividades relacionadas con el comercio 
en las universidades e instituciones de investigación en los 
Miembros en desarrollo y los PMA Miembros, y al mismo 
tiempo fomentar el diálogo sobre cuestiones comerciales 
internacionales con los encargados de la formulación de 
las políticas y otras partes interesadas. El programa, con 
su red mundial de instituciones académicas, promueve el 
conocimiento y la comprensión de las complejidades del 
sistema multilateral de comercio por medio de actividades 
centradas en la investigación, la formación y la divulgación.

En 2024, las Cátedras del PCO produjeron más de 900 trabajos 
de investigación, impartieron más de 330 cursos relacionados 
con la OMC y mantuvieron más de 420 intercambios de 
opiniones con responsables de la formulación de políticas y 
partes interesadas pertinentes. Se seleccionó a cinco nuevas 
universidades —de la República Dominicana, Nigeria, 

PROMOCIÓN DE LA PARTICIPACIÓN ACADÉMICA

 Para asegurar que la OMC 
satisfaga las necesidades de todos 
sus Miembros, debemos reconocer 
los desafíos específicos a los que se 
enfrentan los países en desarrollo y 
los PMA. Es esencial adoptar medidas 
concretas para apoyar su integración 
en el sistema multilateral de 
comercio, y es ahí donde el Programa 
de Cátedras OMC desempeña un 
importante papel.

Ambassadeur  
Ram Prasad Subedi 
Representante Permanente 
de Nepal ante la OMC 
Presidente del Comité de 
Comercio y Desarrollo  
de la OMC

Programa de 
Cátedras OMC

CAPÍTULO 1    

2023

2022

2021

2020

78% 22%

2024 56% 44%

56%

67% 11%

100%

22%

11% 11%

22%

Las instituciones académicas y 
otras partes interesadas 
analizan las cuestiones 

relacionadas con la OMC

RESULTADO CLAVE

3

Objetivo 
no cumplido

Datos no disponibles

Objetivo cumplido Objetivo cumplido 
parcialmente

Qatar, el Togo y Vanuatu— para adherirse al programa, 
que de ese modo ha ampliado su alcance a regiones 
infrarrepresentadas. La universidad seleccionada en el Togo 
acogió el Curso Regional de Política Comercial (CRPC) para 
África francófona, contribuyendo así a impulsar las sinergias 
entre los programas de asistencia técnica de la OMC.

Durante sus visitas oficiales a Chile, China, Costa Rica, el Perú 
y Uzbekistán, la Directora General de la OMC Ngozi Okonjo-
Iweala aprovechó la oportunidad para establecer un contacto 
directo con las Cátedras locales del PCO, interactuando 
con estudiantes, expertos en comercio y mujeres líderes 
empresariales que participan en la red del PCO.

Las Cátedras de las fases I y II ya no están subvencionadas por 
la OMC, si bien siguen siendo miembros activos y sostenibles 
de la red del PCO, a la que contribuyen sobre todo mediante 
proyectos conjuntos.

La asistencia técnica apoya las negociaciones de los 
Gobiernos para adherirse al Acuerdo sobre Contratación 
Pública (ACP) y su participación en las reuniones del 
Comité de Contratación Pública (CCP). En 2024, todos los 
indicadores clave que miden el impacto de la asistencia 
técnica en la adhesión al ACP registraron un crecimiento 
notable con respecto al año anterior. El número medio de 
documentos relacionados con la adhesión distribuidos 
por Miembro en proceso de adhesión aumentó de 2,62 a 7, 
lo cual refleja las negociaciones de adhesión en curso de 

Albania y Costa Rica, que recibieron asistencia técnica 
de la Secretaría en 2023 y siguieron beneficiándose de 
su apoyo en 2024. El número medio de intervenciones de 
las Partes en proceso de adhesión al ACP en reuniones 
del CCP se cuadruplicó, y el número medio de reuniones 
bilaterales entre las Partes en proceso de adhesión al  
ACP y el Presidente del CCP se duplicó.

En 2024 se organizaron talleres nacionales para Filipinas, 
Observador ante el CCP, y para Israel, que es Parte en el ACP.

Asistencia técnica para la adhesión al ACP

 El taller interactivo de la OMC sobre 
el ACP y los capítulos sobre contratación 
pública de los ALC ha permitido a 
Filipinas comprender mejor los beneficios 
de la apertura de los mercados, cómo 
se estructuran y se llevan a cabo las 
negociaciones en este ámbito y la forma 
en que el ACP, con sus disposiciones 
sobre transparencia, no discriminación, 
prevención de la corrupción y rendición 
de cuentas, puede ser un punto de 
referencia útil para evaluar en qué medida 
nuestro sistema de contratación pública 
salvaguarda la buena gobernanza.

Rowena Candice M. Ruiz 
Directora Ejecutiva 

Junta de Políticas de Contratación Pública de Filipinas

Rodolfo C. Rivas 
Jefe de Gabinete, Asuntos de la OMC 

Misión Económica y Comercial de Israel  
ante la OMC y Suiza

 La reciente formación virtual con la 
Secretaría de la OMC brindó una excelente 
oportunidad para dialogar directamente con 
expertos y aclarar aspectos fundamentales del 
ACP. Pudimos plantear cuestiones específicas 
relacionadas con nuestras responsabilidades 
cotidianas, lo que nos permitió tener una 
comprensión más profunda y práctica de la 
aplicación del Acuerdo.

CAPÍTULO 1 – APOYO A LAS ADHESIONES 
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Gráfico 19.  Actividades de divulgación del PCO (2022-2024)
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Gráfico 18. Estudiantes que completaron cursos relacionados con la OMC 
en la fase III del PCO (2022-2024)
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Gráfico 17.  Productos de investigación de la fase III del PCO (2023-2024)
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CAPÍTULO 1 – PROMOCIÓN DE LA PARTICIPACIÓN ACADÉMICA

la Cátedra colaboró con el Centro de Comercio Internacional (ITC) 
y otras partes interesadas para impartir formación adaptada 
a los funcionarios públicos que trabajan en la adhesión a la 
OMC. En Pakistán, la Cátedra trabajó en estrecha colaboración 
con el Ministerio de Comercio en materia de política comercial 
e innovación industrial, y se nombró al titular de la Cátedra 
miembro del Comité de Racionalización Arancelaria del 
Primer Ministro. En Indonesia, las asociaciones con diversos 
ministerios se centraron en los problemas de reglamentación, 
como el Reglamento de la UE relativo a la deforestación, para 
hacer avanzar las prácticas comerciales sostenibles.

Algunas de las Cátedras del PCO de Asia contribuyeron a los 
programas de asistencia técnica de la OMC; por ejemplo, a una 
actividad nacional de asistencia técnica sobre los Acuerdos 
MSF y OTC celebrada en Nepal, a una actividad sobre la 
Iniciativa relacionada con la Declaración Conjunta sobre el 
Comercio Electrónico de la OMC celebrada en Uzbekistán, a 
una actividad sobre el modelo macroeconómico de la Escuela 
de Lahore en Pakistán, o el CRPC para Asia y el Pacífico 
organizado por la Cátedra de Shanghai. Los estudiantes de 
la Cátedra del Taipei Chino llegaron a cuartos de final del 
Concurso de Simulación Judicial John H. Jackson, en el que 
ganaron dos premios por sus comunicaciones escritas. La 
Cátedra de Pakistán obtuvo financiación del International 
Growth Centre y de las Universidades de Columbia y Yale, así 
como de la Oficina de Asuntos Exteriores, del Commonwealth y 
de Desarrollo del Reino Unido para seguir investigando.

En la CM13, la Cátedra de China en Beijing contribuyó a 
los debates sobre la contaminación producida por los 
plásticos, las subvenciones relacionadas con el clima y la 
sostenibilidad del comercio de productos agropecuarios, y 
organizó además una actividad paralela con miras al examen 
de las políticas comerciales de China. La colaboración con la 
Secretaría permitió debatir en profundidad las subvenciones 
a la agricultura, la sostenibilidad y la estabilidad del mercado 
mundial. Un doctorando de esta Cátedra, junto con otros 
coautores, colaboró con la Secretaría en un estudio a nivel de 
empresa sobre comercio y finanzas en China.

Varias Cátedras del PCO de Asia prestaron una atención 
especial al empoderamiento de las mipymes. En Nepal y Viet 
Nam, diversas sesiones de formación aportaron a una serie 
de empresarios competencias fundamentales para poder 
desenvolverse en la esfera del comercio. En Viet Nam, el papel 
de la financiación del comercio para impulsar la competitividad 
de las mipymes en las cadenas de valor mundiales se examinó 
en un taller organizado conjuntamente con la Corporación 
Financiera Internacional y la Secretaría. Un taller de alto nivel 
reunió a 180 funcionarios públicos de Malasia, Camboya 
y Myanmar para estudiar diversos retos comerciales. En 
Omán, la Cátedra se asoció con el ITC y la Organización de las 
Naciones Unidas para la Alimentación y la Agricultura (FAO) 
para organizar un taller sobre comercio marítimo sostenible, 
en el que se incorporaron simulaciones de acuerdos de libre 
comercio en los programas de estudios universitarios.

También se establecieron sólidas colaboraciones académicas 
y de política entre las Cátedras del PCO. En Jordania y Omán, 
las Cátedras intercambiaron conocimientos especializados, y 
Jordania organizó una sesión sobre el comercio internacional 
y el crecimiento económico en la región del Oriente Medio y 

África del Norte, mientras que Omán organizó un seminario 
sobre la economía azul. La Cátedra de Jordania también 
estudió las repercusiones en el bienestar de la eliminación de 
las subvenciones a la pesca. En la India, una Conferencia Asia-
África del PCO, organizada en colaboración con el Ministerio 
de Comercio e Industria, examinó el comercio resiliente y 
responsable en un orden mundial cambiante.

CAPÍTULO 1 – PROMOCIÓN DE LA PARTICIPACIÓN ACADÉMICA      

Red africana del PCO
Las Cátedras del PCO en África, lo que se conoce como el 
Grupo de Comercio Africano, desarrollaron una activa labor 
investigadora para apoyar el crecimiento económico inclusivo 
y la integración comercial. En Tanzanía, la Cátedra colaboró 
con la Comunidad de África Oriental (CAO) para evaluar el 
potencial de mercado del sector de los servicios africano en 
el marco de la Zona de Libre Comercio Continental Africana 
(AfCFTA). La iniciativa incluyó actividades de creación de 
capacidad en Somalia, Etiopía y Malawi, donde se ayudó a los 
Gobiernos a perfeccionar las políticas comerciales con miras a 
aplicar el Acuerdo sobre la AfCFTA. Análogamente, en Kenya, la 
Cátedra preparó módulos de aprendizaje para que las partes 
interesadas pudieran comprender mejor la AfCFTA, prestando 
especial atención a los jóvenes y las mujeres. Entretanto, la 
investigación llevada a cabo por la Cátedra en Kenya puso 
de relieve las disparidades de género en la pobreza de los 
hogares, haciendo hincapié en la necesidad de integrar las 
consideraciones de género en los acuerdos comerciales y 
las políticas nacionales. Esta cuestión se abordó en talleres 
especializados en Mauricio, en los que mujeres empresarias 
recibieron formación en materia de comercialización digital y 
financiación de las pymes, reforzando así su participación en 
el comercio inclusivo.

Infografía 6.  Mapa mundial de las Cátedras OMC

Cátedras de la fase I (2010-2014)
Facultad Latinoamericana de Ciencias Sociales (ARGENTINA), Universidad 
de las Indias Occidentales (BARBADOS), Universidad de Economía y Comercio 
Internacional de Shanghái (CHINA), Universidad de Chile (CHILE), Universidad Gadjah 
Mada (INDONESIA), Universidad de Jordania (JORDANIA), Universidad de Nairobi 
(KENYA), Universidad de Mauricio (MAURICIO), Instituto Tecnológico Autónomo de 
México (MÉXICO), Universidad Mohammed V - Souissi (MARRUECOS), Universidad 
Estatal de San Petersburgo (FEDERACIÓN DE RUSIA), Universidad Cheikh Anta Diop 
(SENEGAL), Universidad Nacional de Singapur (SINGAPUR)

Cátedras de la fase III (2022-2025)
Universidad de Yaoundé II (CAMERÚN), Universidad de Economía y Comercio 
Internacional (CHINA), Universidad de los Andes (COLOMBIA), Universidad Nacional 
(COSTA RICA), Universidad Andina Simón Bolívar (ECUADOR), Instituto de Comercio 
Exterior de la India (INDIA), Universidad Nacional de Lesotho (LESOTHO), Universidad 
Kathmandu Escuela de Administración (NEPAL), Lahore Escuela de Economía 
(PAKISTÁN), Pontificia Universidad Católica del Perú (PERÚ), Universidad de Rwanda 
(RWANDA), Universidad Nacional de Taiwán (TAIPEI CHINO),Centro de Formación 
sobre Política Comercial en África (TANZANÍA), Universidad de Economía Mundial 
y Diplomacia de Uzbekistán (UZBEKISTÁN), Universidad de Comercio Exterior  
(VIET NAM)

Cátedras de la fase II (2014-2018)
Universidad de Abomey-Calavi (BENIN), Fundación Getúlio Vargas (BRASIL), 
Universidad del Sultán Qabus (OMÁN), North-West University (SUDÁFRICA), 
Universidad de Túnez (TÚNEZ), Universidad Bilgi de Estambul (TÜRKIYE)

Cátedras de la fase IV (2025-2028)
Universidad Nnamdi Azikiwe (NIGERIA), Universidad Hamad Bin Khalifa (Qatar), 
Universidad Iberoamericana (REPÚBLICA DOMINICANA), Universidad de Lomé 
(TOGO), Universidad Nacional de Vanuatu (VANUATU)

Infografía 6.  Mapa mundial de las Cátedras OMC         

La Cátedra del PCO en Mauricio celebró eventos clave para la 
creación de capacidad de investigación con la colaboración 
del Grupo de Comercio Africano. En Sudáfrica, las labores 
de investigación de la Cátedra del PCO culminaron en una 
publicación sobre la transformación digital y el empleo, en 
la que se analiza la relación entre ambos factores mediante 
métodos cualitativos y cuantitativos.

En el Camerún, la Cátedra se asoció con la Comisión Económica 
para África (CEPA) de las Naciones Unidas y con partes 
interesadas públicas y privadas para examinar estrategias 
económicas inclusivas. El Camerún acogió también una 
conferencia internacional sobre los desafíos comerciales 
de África y la reforma de la OMC, que contó con más de 
250 participantes de África y Europa. El evento sirvió para 
preparar la Decimocuarta Conferencia Ministerial de la OMC, 
que el Camerún acogerá en marzo de 2026. En Marruecos, 
en el principal coloquio de la Cátedra del PCO se examinó el 
comercio internacional en un mundo fragmentado, con lo que 
se contribuyó al diálogo regional sobre políticas.

Red asiática del PCO
Las Cátedras del PCO de Asia pusieron en marcha diversas 
iniciativas para apoyar a los Gobiernos en lo que respecta a la 
política comercial y los marcos reglamentarios. En Uzbekistán, 

Red del PCO de América Latina y 
el Caribe
En Colombia, un programa de formación de mipymes sobre la 
función del comercio en el cambio climático, la igualdad de género 
y el acceso a los mercados celebrado en Barranquilla congregó 
a más de 200 participantes. La Cátedra también colaboró 
con el Gobierno y la OCDE en materia de género, comercio y 
transformación económica, y acogió la ronda regional para las 
Américas del Concurso de Simulación Judicial John H. Jackson.

En el Foro Público de la OMC, las Cátedras de Costa Rica, 
México y el Perú destacaron la importancia del comercio 
inclusivo, y el cotitular de la Cátedra costarricense se sumó 
al Centro de Investigación sobre Cuestiones de Género de 
la OMC. En el tercer Coloquio de Cátedras OMC de América 
Latina, celebrado en el Perú, se debatió sobre las mujeres y el 
comercio, los desafíos regionales y el comercio digital.

Varias iniciativas de formación de alto nivel permitieron 
mejorar las negociaciones comerciales y la implicación 
en las políticas. En el Ecuador se celebró un concurso de 
simulación Modelo OMC, en el que participó el Viceministro de 
Comercio y se simularon siete negociaciones comerciales. La 
asistencia técnica sobre el derecho de aduana se impartió en 
colaboración con la Secretaría. Costa Rica facilitó simulaciones 
de negociaciones comerciales y, en la Argentina, la Cátedra 
participó en un curso de la OMC sobre solución de diferencias.

Las Cátedras también colaboraron estrechamente con los 
Gobiernos para formular las políticas. En el Perú se siguió 
colaborando con el Ministerio de Relaciones Exteriores en 
actividades de formación en la esfera de las negociaciones 
y la facilitación del comercio. Las Cátedras del Perú y Chile 
contribuyeron a la reunión de 2024 del Foro de Cooperación 
Económica de Asia y el Pacífico (APEC). La Cátedra de Costa 
Rica estrechó lazos con los responsables de la formulación 
de políticas mediante debates sobre los principales acuerdos 
comerciales, mientras que la Cátedra del Ecuador trabajó 
con diversos ministerios en cuestiones relacionadas con el 
comercio multilateral. La Cátedra del Brasil copresidió el grupo 
de tarea Think20 del G20 sobre comercio e inversiones, en el que 
también participó la Cátedra de México, reforzando de ese modo 
el papel de la región en la gobernanza del comercio mundial.

La integración académica se profundizó mediante iniciativas 
de enseñanza conjunta; así, las Cátedras de Costa Rica y 
el Perú impartieron cursos en la Argentina, mientras que 
Tanzanía actualizó su programa de estudios sobre propiedad 
intelectual en colaboración con la Argentina. Estas iniciativas 
ponen de manifiesto la repercusión duradera que tienen las 
Cátedras del PCO en el comercio inclusivo, el desarrollo de 
políticas y la cooperación regional.
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CAPÍTULO 1 – AMPLIAR EL ALCANCE     

Infografía 7.  Solicitudes de material de formación

Volumen total Regiones

Idiomas Tipo de público

Otro
6.5%

Sector público
29.5%

Sector privado
16%

Ámbito 
académico 

48%

Países
desarrollados

12%

América Latina
24%

Caribe 
1%

África
17%

Moyen-Orient
3%

ECOACC
17%

Asia-Pacífico
26%

Francés
7%

Inglés 
74%

Español
19%

11358

9011

2023 2024

3573 2964

2021 2022

Material de autoaprendizaje              

La Secretaría sigue proporcionando materiales de 
formación en línea destinados a un público general 
interesado en aprender por su cuenta. A diferencia de 
los cursos de aprendizaje en línea, esos materiales no 
incluyen el acceso a exámenes o seminarios en línea en 
directo. Aunque el número de solicitudes de material de 
formación en 2024 disminuyó ligeramente, al pasar de 
las 11.358 solicitudes de 2023 a 9.011 en 2024, la cifra 
sigue siendo muy superior a los niveles medios del período 
2020-2022, lo que muestra un fuerte interés público en los 
conocimientos relacionados con la OMC.

La mayoría de las solicitudes en 2024 procedieron 
del mundo académico, seguidas por los funcionarios 
gubernamentales (especialmente de los países 
desarrollados) y los representantes del sector privado. 
Al igual que en años anteriores, los materiales de 
formación en inglés fueron los más solicitados (81% de las 
solicitudes), y la mayoría de las personas interesadas en 
aprender por su cuenta procedieron de la región de Asia y 
el Pacífico, seguida de América Latina.

Llegar a un público distinto del tradicional de la OMC   

Gráfico 20.  Actividades de divulgación en 
el marco de la AT (2020-2024)
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La asistencia técnica de la OMC trata también de 
sensibilizar y promover la cooperación con las partes 
interesadas no gubernamentales, como la comunidad 
empresarial, las ONG, los periodistas, los parlamentarios 
y el público en general.

En 2024 se organizaron dos actividades de asistencia 
técnica de divulgación a nivel mundial para periodistas a 
fin de sensibilizarlos y mejorar la cobertura que hacen de 
las cuestiones relacionadas con la OMC. Estas iniciativas 
beneficiaron a periodistas de PMA y otras economías en 
desarrollo de América Latina y el Caribe. Las actividades 
se centraron en las dificultades a que se enfrenta  
el sistema multilateral de comercio, la comprensión de 
la OMC y la CM13.

En octubre de 2024 se organizó un seminario en 
colaboración con la Fundación Friedrich-Ebert (FES) en 
Ginebra para formar a periodistas de América Latina y  
el Caribe sobre el funcionamiento del sistema  
multilateral de comercio y los desafíos a los que 
se enfrenta. En cinco días, el seminario abarcó los 
resultados de la CM13, las nuevas políticas en materia 
de agricultura sostenible y comercio, y diversos desafíos 
relacionados con el acceso a los mercados, la solución 
de diferencias y los derechos de propiedad intelectual 
relacionados con la salud pública.

AMPLIAR EL ALCANCE          

Para apoyar una amplia cobertura de los medios de 
comunicación de la CM13 por la prensa de los PMA,  
se patrocinó a 14 periodistas de países menos 
adelantados Miembros para que pudieran cubrir el 
evento, lo que permitió obtener una cobertura amplia  
y diversa. Los periodistas patrocinados publicaron 
más de 70 artículos y 3 noticias de vídeo sobre más de  
35 temas relacionados con la OMC.

En 2024 no fue posible organizar otros dos eventos  
para otros grupos de partes interesadas debido a que 
varios asociados tradicionales de la OMC no aportaron 
recursos para llegar a esos públicos.

2023

2022

2021

2020 43%

29%

29%

57%

29%

29%

57%

29%

63% 13% 25%

29%

29%

14%

14%

14%

2024

RESULTADO CLAVE

4

Los públicos no 
gubernamentales

conocen las cuestiones
de la OMC

Objetivo 
no cumplido

Datos no disponibles

Objetivo cumplido Objetivo cumplido 
parcialmente
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Diversificar los canales de comunicación a fin de dar visibilidad 

a la asistencia técnica de la OMC         

La Secretaría aprovecha las redes sociales para mejorar 
la visibilidad de los resultados y las repercusiones de la 
asistencia técnica de la OMC, llegar a un público más 
amplio y proporcionar acceso directo a la información. 
En 2024, las plataformas de redes sociales de asistencia 
técnica de la OMC, en particular las de LinkedIn, X y 
Facebook, se utilizaron activamente para dar a conocer 
las actividades de asistencia técnica, promocionar 
cursos futuros y destacar los principales resultados.

En el sitio web de la OMC también se registró un mayor 
movimiento: las visitas a las páginas web y noticias sobre 
asistencia técnica se duplicaron con respecto al año 
anterior, y ascendieron a 1,2 millones, muy por encima 
del promedio de 2020-2022.

Infografía 8.  Tráfico del sitio web de la OMC, por categoría de página

13.8M

PÁGINA DE INICIO OMC NOTICIAS

MIEMBROS Y 
OBSERVADORES 775k

PORTAL PARA 
LOS MIEMBROS 

1.4M

LA OMC

680k

2.8M 

ASISTENCIA TÉCNICA Y 
FORMACIÓN 1.2M 

CAPÍTULO 1 – AMPLIAR EL ALCANCE     

Haga clic aquí para seguir las redes sociales de la OMC sobre AT
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Capítulo 2   
Priorizar la inclusión

	§ La asistencia técnica de la OMC benefició a 38 PMA y a alrededor de 5.500 representantes de 
esos países, lo que constituye un aumento del 13%.

	§ El 47% de todos los participantes fueron mujeres, apenas un punto porcentual menos que el 
año anterior.

	§ La cobertura geográfica de las actividades de asistencia técnica sigue siendo muy amplia y 
abarca a 141 Miembros y observadores de la OMC. El número de actividades destinadas a  
Asia y el Pacífico disminuyó en comparación con el año anterior (-27%). En las demás regiones 
se mantuvo estable.

	§ Poco más de la mitad de las actividades de asistencia técnica se impartieron en idiomas 
distintos del inglés.
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En este contexto, la asistencia técnica de la OMC es un 
instrumento clave para la inclusión de nuestros países, 
de modo que podamos alcanzar nuestros objetivos de 
desarrollo y reducción de la pobreza. Los programas 
en vigor ayudan a nuestros funcionarios y expertos a 
comprender mejor las negociaciones comerciales y a 
participar activamente en ellas, a aplicar los Acuerdos 
de la OMC y a aprovechar los beneficios del comercio con 
miras a impulsar el desarrollo económico.

Es alentador observar que, a lo largo de los años, varias 
iniciativas específicas en favor de los PMA y los países 
graduados han contribuido a promover una mayor 
inclusión de los PMA. Por ejemplo:

	§ La iniciativa de Ayuda para el Comercio tiene por 
objeto movilizar recursos, en particular para los 
PMA, para ayudarlos a superar los obstáculos 
estructurales que restringen su capacidad de 
participar en el comercio internacional. Esta 
iniciativa financia proyectos relacionados con 
la infraestructura, la capacidad productiva y el 
fortalecimiento de las instituciones comerciales.

	§ El Marco Integrado mejorado (MIM), destinado 
exclusivamente a los PMA, es una asociación 
multilateral que presta apoyo técnico y financiero 
para integrar el comercio en las estrategias 
nacionales de desarrollo. Ha ayudado a nuestros 
países a identificar sus necesidades prioritarias 
y movilizar recursos para satisfacerlas. Estamos 
ultimando una tercera fase del MIM con nuestros 
asociados.

	§ Hay exenciones y flexibilidades para los PMA, como 
períodos de transición más largos para aplicar los 
acuerdos, exenciones de determinadas obligaciones 
y un acceso preferencial a los mercados de los 
países desarrollados. Estas medidas tienen por 
objeto reducir la presión sobre las economías 
frágiles y darles tiempo para desarrollarse. La 
reciente propuesta de prorrogar esas medidas a los 
PMA graduados responde a esa necesidad.

CAPÍTULO 2 – UNA ASISTENCIA TÉCNICA INCLUSIVA

Aunque se han obtenido resultados significativos, sigue 
habiendo desafíos. Los recursos financieros y técnicos 
disponibles siguen siendo insuficientes en relación con 
las necesidades crecientes de los PMA y de los países 
graduados. Además, la creciente complejidad del 
sistema mundial de comercio, con la aparición de nuevas 
tecnologías y normas, requiere un apoyo constante y 
específico.

Recomiendo algunas medidas para mejorar el apoyo a 
los PMA y a los países graduados. Los asociados deben:

	§ Reafirmar su compromiso integrando nuestras 
necesidades específicas en los acuerdos y 
programas de la OMC, entre otras cosas mediante la 
aplicación efectiva de las decisiones adoptadas en 
las Conferencias Ministeriales.

	§ Proporcionar recursos financieros previsibles a 
los PMA y a los países graduados para que puedan 
participar de manera efectiva en las actividades de 
la OMC.

Además, sería conveniente que los programas de 
asistencia técnica evitaran la duplicación y reforzaran 
las asociaciones con los países beneficiarios 
permitiendo una mayor participación de nuestros 
expertos, consultores e investigadores, que aportan 
cierto valor añadido. También se necesitan mecanismos 
sólidos de vigilancia y evaluación, diseñados con los 
beneficiarios, para medir la eficacia de la asistencia 
técnica y asegurarse de que se ajuste a las necesidades 
de los beneficiarios.

La integración de los PMA y los países graduados en el 
sistema multilateral de comercio es una cuestión de 
justicia económica y sigue siendo necesaria para que el 
sistema de comercio esté en consonancia con la Agenda 
2030.

El mundo está experimentando 
crisis multidimensionales que 
exacerban las desigualdades entre 
unos países y otros y dentro de 
cada país. Como se establece en el 
Acuerdo de Marrakech, es esencial 
trabajar de manera concertada para 
lograr los objetivos de inclusión y 
desarrollo sostenible y reducir la 
desigualdad económica. La OMC 
desempeña un papel fundamental 
en la promoción de un sistema 
multilateral de comercio justo e 
inclusivo, en particular mediante 
la asistencia técnica a los países 
en desarrollo, sobre todo a los 
países menos adelantados (PMA) 
y los países graduados, con el fin 
de ayudarlos a integrarse mejor en 
la economía mundial. La prioridad 
que se da a la inclusión de esos 
países refleja la voluntad de la 
OMC de reducir las desigualdades 
económicas y fomentar el desarrollo 
sostenible a escala mundial.

Sin embargo, los PMA siguen 
enfrentándose a importantes 

desafíos estructurales, como la 
reducida diversificación económica, 
la escasez de infraestructura, 
la baja productividad y los altos 
niveles de pobreza. Los PMA 
representan alrededor del 13% de 
la población mundial, pero solo el 
1,3% del comercio mundial.

A pesar de los importantes 
progresos realizados, los países 
que han salido de la lista de países 
menos adelantados siguen siendo 
vulnerables y necesitan un apoyo 
continuo para consolidar sus 
logros. Se enfrentan a obstáculos 
específicos a la hora de participar 
en el comercio internacional. A 
menudo carecen de la capacidad 
técnica e institucional necesaria 
para negociar y aplicar acuerdos 
comerciales o para aprovechar 
las oportunidades que ofrece la 
globalización. Sin apoyo estratégico, 
corren el riesgo de quedar 
marginados en el sistema mundial 
de comercio, lo que exacerbaría las 
desigualdades actuales.

Inclusión en el comercio mundial: 
un motor de desarrollo de los PMA

Asistencia técnica de la OMC para superar los de-
safíos comerciales a los que se enfrentan los PMA y 
promover un comercio mundial justo y sostenible

Por Kadra Ahmed Hassan
Embajadora de Djibouti
Representante Permanente ante la OMC
Coordinadora del Grupo de PMA de la OMC

UNA ASISTENCIA 
TÉCNICA INCLUSIVA

 La asistencia técnica 
de la OMC es una 
herramienta clave para 
la inclusión de nuestros 
países, a fin que podamos 
alcanzar nuestros 
objetivos de desarrollo y 
reducción de la pobreza. 
Los programas existentes 
ayudan a nuestros 
funcionarios y expertos 
a comprender mejor y 
participar activamente 
en las negociaciones 
comerciales, aplicar los 
acuerdos de la OMC, y 
aprovechar los beneficios 
del comercio para 
impulsar el desarrollo 
económico.

CAPÍTULO 2   

Una asistencia técnica inclusiva
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Desarrollo de actividades adaptadas a los países menos adelantados

 Los Cursos de Política Comercial de carácter 
introductorio destinados a los PMA ofrecen un 
panorama completo de las políticas comerciales y las 
negociaciones internacionales, y me proporcionaron 
las aptitudes necesarias para analizar sus efectos en 
los PMA. Aprendí a evaluar los beneficios y los costos 
de diversos enfoques comerciales y comprendí la 
importancia de la cooperación Sur-Sur y los acuerdos 
preferenciales para el desarrollo de los PMA.

 China siempre ha estado comprometida con las 
dimensiones de desarrollo de la labor de la OMC. 
Consideramos alentadores los resultados en materia de 
desarrollo de la CM13 y nos comprometemos a trabajar  
con todos los Miembros para lograr resultados de 
desarrollo más pragmáticos para la CM14.

Ezia Dara Nhancalea 
Asistente Financiera 

Cámara de Comercio de Mozambique

LI Chenggang 
Embajador y Representante Permanente de 

China ante la OMC

La Secretaría tiene en cuenta las necesidades y 
prioridades particulares de los PMA al planificar 
y diseñar las actividades de asistencia técnica. 
Asimismo, ofrece programas específicos concebidos 
para hacer frente a sus problemas específicos. En 2024 
se organizaron en inglés y en francés dos Cursos de 
Política Comercial de carácter introductorio adaptados 
expresamente a las necesidades de asistencia técnica 

Otra iniciativa de asistencia técnica centrada en los PMA 
es el Diálogo Sur-Sur sobre los PMA y el Desarrollo, que 
celebró su séptima edición en 2024. El evento, que forma 
parte de un programa más amplio financiado por China 
para fortalecer la participación de los PMA en la OMC, 
reunió a 70 delegados de PMA y sus asociados para el 
desarrollo. Los participantes estudiaron maneras de 

de los PMA. Esos programas atrajeron a 53 participantes 
de 25 PMA, el 56% de los cuales completaron el curso 
con calificaciones excelentes. Estos cursos específicos, 
que se retomaron en 2023, han seguido reportando 
importantes beneficios a los funcionarios públicos que 
trabajan en cuestiones relacionadas con la OMC, al 
mejorar sus conocimientos técnicos y su capacidad en 
materia de política comercial.

revitalizar los debates sobre el comercio y el desarrollo 
de la OMC y examinaron las oportunidades que se les 
ofrecen a los PMA y las dificultades a las que se enfrentan 
a la hora de integrarse en las cadenas de suministro 
mundiales, participar en el comercio digital y facilitar la 
transición ecológica.

CAPÍTULO 2 – INCLUIR A LOS PAÍSES MENOS ADELANTADOS

Programa de China 
para los PMA y las 

Adhesiones:

38 PMA
ont bénéficié de l'AT
de l’OMC

En 2024 había 45 PMA en todo el mundo, de los cuales 
37 eran Miembros de la OMC y 5 tenían la condición de 
observador ante la Organización.

Mejorar el acceso de los PMA a la asistencia técnica y  
su participación en el comercio mundial      

Incluir a los países menos adelantados Gráfico 21.	Porcentaje de participantes de PMA (2020-2024)

Gráfico 22.	Participación de los PMA por tipo de formación en 2024

finalización de los participantes en actividades de aprendizaje 
en línea procedentes de PMA, que pasó del 69% en 2023 
al 80% en 2024. De los participantes que completaron sus 
cursos de aprendizaje en línea, el 97% superó las pruebas 
finales, lo que demuestra su firme dedicación e interés. En 
cuanto a los programas de formación en el trabajo, el 39% de 
los participantes procedieron de PMA, lo que representa una 
disminución respecto del 46% de 2023.

La adhesión a la OMC en 2024 de las Comoras y Timor-Leste, 
dos PMA, fue el resultado más concreto de la asistencia 
técnica proporcionada por la Secretaría a los PMA. Otro 
indicador es el número de documentos presentados por 
PMA a los Comités de la OMC, de manera independiente o 
conjuntamente con otros Miembros, que aumentó de 117 
en 2023 a 162 en 2024. Este indicador, que da una idea 
indirecta de la participación de los PMA en la labor de la 
OMC, refleja su creciente implicación en la Organización, lo 
que pone aún más de manifiesto la eficacia y la pertinencia 
de la asistencia técnica para los PMA.

INCLUIR A LOS PAÍSES MENOS ADELANTADOS    

Comercio y  
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Gráfico 21.  Porcentaje de participantes de PMA 
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Gráfico 22.  Participación de los PMA 
por tipo de formación en 2024
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Los países menos adelantados (PMA) son una prioridad en 
el marco del mandato de asistencia técnica de la OMC. La 
Secretaría siguió trabajando de manera específica en el 
fortalecimiento de la capacidad humana e institucional de 
los PMA con el fin de aumentar su participación efectiva en 
el comercio mundial. En 2024, el 29% de los beneficiarios de 
la asistencia técnica fueron nacionales de PMA procedentes 
de 38 Miembros y observadores de la OMC, con lo que se 
mantuvo un nivel estable en comparación con 2023, cuando 
fueron el 31% de los participantes y procedieron de 39 
Miembros y observadores de la OMC.

La participación de los PMA fue más destacada en los 
programas de formación en el trabajo y aprendizaje en 
línea. En los programas de aprendizaje en línea, los PMA 
representaron el 33% del total de los participantes en 2024, 
lo que constituye un ligero descenso con respecto al 38% de 
2023. Sin embargo, hubo una notable mejora en la tasa de 

CAPÍTULO 2 
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Creación de capacidad para un comercio inclusivo       

Con objeto de seguir mejorando la participación de las 
mujeres en el comercio, sensibilizar sobre las cuestiones 
de género y comprender mejor el papel fundamental de 
las mujeres en el comercio mundial, la Secretaría siguió 
desarrollando e integrando módulos específicos de 
formación sobre comercio y género en las actividades de 
asistencia técnica de la OMC.

En 2024, la Secretaría impartió dos semanas de formación 
presencial sobre comercio y género —una en español en 

 El Curso de Formación sobre Comercio y Cuestiones 
de Género proporcionó elementos vitales que nos 
ayudarán a profundizar e innovar en la implementación 
de la Política Exterior Feminista de Chile, que incluye 
la introducción de disposiciones sobre género en los 
acuerdos comerciales. Además, nos ayudará a promover 
el comercio y las cuestiones de género en los organismos 
internacionales en los que participamos.

 Gracias al Curso de Formación sobre Comercio y 
Cuestiones de Género, me siento mejor equipada para 
demostrar por qué es importante integrar las cuestiones  
de género y hacer que esas cuestiones cobren más peso en  
el debate público. Salgo del curso con los instrumentos y 
la confianza necesarios para mostrar cómo el género puede 
ser un motor de políticas comerciales inclusivas y efectivas  
en los Ministerios, Departamentos y Organismos de todo  
el Gobierno de Jamaica.Rochelle Graham-Barnes 

Analista, Ministerio de Cultura, 
Género, Ocio y Deporte, Jamaica

Francisco Javier Vicencio Macaya 
Asesor, Subsecretaría de Relaciones 

Económicas Internacionales, Ministerio de 
Relaciones Exteriores, Chile

abril y otra en inglés en junio—, a fin de seguir mejorando 
las capacidades de los Miembros en lo que respecta a la 
formulación de políticas comerciales con perspectiva de 
género. Los 70 funcionarios públicos formados en 2024 
hacen que el número total de profesionales formados 
desde 2018 ascienda a más de 600. Dos seminarios de 
expertos sobre comercio y género —uno en inglés y otro en 
francés— permitieron llegar a una audiencia más amplia 
de funcionarios públicos de Miembros y Observadores en 
desarrollo y menos adelantados.

CAPÍTULO 2 – CADA VEZ MÁS MUJERES         

Infografía 10.	 Conclusiones de los participantes en el Curso de Formación sobre Comercio 
y Cuestiones de Género 

UN ENFOQUE ESTRUCTURADO

LA PERSPECTIVA GENERAL
El curso proporciona a los participantes instrumentos 
prácticos y bases de datos con objeto de  respaldar la labor 
en materia de  políticas y la recopilación de datos para 
iniciativas comerciales con  perspectiva de género.

El curso permite a los beneficiarios conocer las iniciativas 
del Grupo de Trabajo Informal y el apoyo  que este ofrece a 
los Miembros para promover políticas con perspectiva de 
género.

El curso ofrece guías y marcos para ayudar a hacer más 
eficaz la formulación de políticas comerciales con 
perspectiva de género. 

El curso permite comprender los vínculos entre la igualdad 
de género, el comercio, el desarrollo sostenible y el 
crecimiento económico.  

PAPEL DEL GRUPO DE TRABAJO INFORMAL

HERRAMIENTAS Y RECURSOS

Infografía 10.  Conclusiones de los participantes en 
el Curso de Formación sobre Comercio y Cuestiones de Género 

 

Reducir la brecha de género en el comercio mundial       

Cada vez más mujeres Infografía 9.	 Participación de las mujeres en la AT por región en 2024

Al ofrecer asistencia técnica a los Miembros y 
Observadores en desarrollo y menos adelantados, la 
Secretaría presta especial atención a la reducción de 
los obstáculos a la participación activa y efectiva de las 
mujeres en el comercio mundial. Se ha seguido tratando 
de promover el equilibrio de género en las actividades de 
asistencia técnica, con el fin de aumentar el acceso de 
las mujeres a las aptitudes necesarias para participar 
plenamente en las negociaciones comerciales y 
contribuir de manera significativa a configurar los 
reglamentos comerciales, apoyando así el crecimiento 
económico inclusivo.

CADA VEZ MÁS MUJERES    

A pesar de que el descenso respecto del año anterior fue 
marginal, de un punto porcentual, la participación de las 
mujeres en la asistencia técnica de la OMC se mantuvo 
estable en el 47% en 2024, en consonancia con el nivel 
medio de participación de las mujeres en los últimos 
cinco años.

Al igual que en años anteriores, el Caribe siguió teniendo 
la mayor proporción de mujeres participantes, que 
ascendió al 66% en 2024, lo que representa un aumento 
notable con respecto al 62,5% registrado en 2023. 
La tasa de participación de las mujeres se mantuvo 
estable en América Latina (54%), en Asia y el Pacífico 
(50%) y en los países de Europa Central y Oriental, Asia 
Central y el Cáucaso (46%). En cambio, la proporción 
de participantes de mujeres en África y Oriente Medio 
descendió en 2024, al pasar del 43% al 41% y del 45% 
al 42%, respectivamente, en comparación con 2023 
(véase la infografía 9). Por su parte, en las actividades de 
alcance mundial se alcanzó un equilibrio perfecto, ya que 
las mujeres representaron el 50% de los participantes.

Infografía 9.  Participación de las mujeres en la AT por región en 2024

50% 46%Actividades mundiales Aprendizaje en línea

54%

América Latina 

46%

ECOACC
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Asia-Pacífico
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Oriente Medio

47%
de participación
de mujeres
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Infografía 11.  Actividades nacionales y regionales por país "anfitrión" en 2024

Infografía 12.  Número de participantes por región y tipo de formación (2023-2024)
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CAPÍTULO 2 – LLEGAR A TODAS LAS REGIONES 

Infografía 11.	 Actividades nacionales y regionales por país "anfitrión" en 2024

Infografía 12.	 Número de participantes por región y tipo de formación (2023-2024)

En pos de una participación fluida desde cualquier parte del mundo

Lograr una distribución geográfica amplia de los 
beneficiarios sigue siendo una prioridad fundamental 
de la asistencia técnica de la OMC para fomentar 
una mayor inclusión en todas las regiones. En 2024 
se celebraron actividades nacionales y regionales 
de asistencia técnica para más de 62 Miembros y 
Observadores de diversas regiones. Las actividades 
de asistencia técnica siguieron abarcando una 
amplia gama de temas y se adaptaron regularmente 
para satisfacer las demandas locales y regionales, 
prestando apoyo específico al público de cada país.

LLEGAR A TODAS LAS REGIONES      

Llegar a todas las regiones

Las actividades presenciales siguieron siendo 
un componente fundamental de la prestación de 
asistencia técnica de la OMC en 2024. África sigue 
siendo la región que más actividades nacionales y 
regionales acoge, seguida de América Latina. El número 
total de actividades presenciales se mantuvo estable 
con respecto al año precedente. En la mayoría de las 
regiones aumentó el número de actividades, excepto 
la región de Asia y el Pacífico, donde el volumen de 
actividad descendió un 27%.

62 Miembros y
observadores
acogieron la AT 
de la OMC

141 Miembros y 
Observadores participaron 
en actividades de AT 
de la OMC

CAPÍTULO 2

En 2024, la participación global en las actividades 
de asistencia técnica aumentó en comparación con 
el año anterior, ya que participaron 141 Miembros y 
Observadores. Este aumento se debió en gran medida 
al fuerte incremento de los participantes en cursos 
de aprendizaje en línea, que fueron un 45% más 
numerosos. Todas las regiones registraron un mayor 
uso de los programas de aprendizaje en línea, que 
creció especialmente en Asia y el Pacífico (+62,9%) 
y el Caribe (+50,6%). África siguió proporcionando el 
mayor número de participantes a nivel global en las 
actividades nacionales y regionales. La participación 

en las actividades celebradas en el Caribe aumentó un 
69%, lo que pone de relieve la creciente participación 
de la región en las actividades de asistencia técnica de 
la OMC.

La distribución geográfica de las actividades y la 
participación reflejan los esfuerzos de la OMC por 
ayudar a los Miembros y Observadores a fortalecer sus 
capacidades relacionadas con el comercio, tratando de 
que los programas de asistencia técnica sigan siendo 
accesibles y estén en consonancia con las demandas 
regionales y locales.

 Es importante comprender que las 
necesidades de creación de capacidad 
no son estáticas. Es difícil que un 
solo evento o actividad, aunque sea 
beneficioso, colme todas las lagunas. 
Por lo tanto, en el caso de algunos tipos 
de actividades de asistencia técnica,  
lo ideal sería repetirlas a lo largo del 
tiempo para consolidar la capacidad y 
medir mejor los progresos realizados.

Joel Richards 
Responsable de la División 
de Asuntos Económicos e 
Integración Regional Consejero,  
Delegación Permanente de 
la Organización de Estados 
del Caribe Oriental (OECO) en 
Ginebra.
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Mantener el multilingüismo para una mayor difusión       

Inclusión mediante diversidad lingüística Gráfico 23.	Número de actividades de AT por tipo e idioma en 2024

La Secretaría vela por la realización de las actividades 
de asistencia técnica en los tres idiomas de trabajo de 
la OMC: español, francés e inglés. La oferta de los cursos 
en los tres idiomas es crucial para fomentar la inclusión 
y maximizar la interactividad. La interpretación a otros 
idiomas también es fundamental para hacer que las 
actividades sean más accesibles y provechosas para los 
beneficiarios que no hablan inglés u otro de los idiomas 
de trabajo de la OMC, así como para ayudarlos a participar 
de manera más efectiva.

En 2024, aproximadamente el 49% de las actividades de 
asistencia técnica (incluidos los cursos de aprendizaje 
en línea) se impartieron en inglés, seguidas del 25% en 
español y el 21% en francés. El 5% restante consistió en 
programas de formación en el trabajo y en actividades 
presenciales con interpretación a otros idiomas oficiales 
de la OMC, como el Taller Temático del Comité MSF sobre 
la Transparencia. En 2024 se puso también en marcha 
un nuevo enfoque multilingüe en el Taller Mundial 
Avanzado acerca del Acuerdo sobre Contratación 
Pública de la OMC, que se basa en una combinación de 
estrategias lingüísticas. Las sesiones se impartieron 
en inglés, con interpretación simultánea al francés y el 
español. Además, los participantes trabajaron en grupos 
interactivos en función de sus capacidades y preferencias 
lingüísticas. Este formato atrajo a una gama más amplia 
de participantes, aumentó la participación, promovió un 
intercambio eficaz de conocimientos entre los distintos 
grupos lingüísticos y fue muy bien valorado.

A petición de los beneficiarios de la asistencia técnica, 
las actividades se imparten en cualquiera de los idiomas 
oficiales de la OMC, en función del caso. En 2024, se 
impartió en francés por primera vez el Curso Avanzado 
sobre el Comercio de Servicios, y el Curso de Formación 
sobre Comercio y Cuestiones de Género se impartió en 
español, lo que refleja la creciente demanda de creación 
de capacidad en los idiomas oficiales de los beneficiarios.

INCLUSIÓN MEDIANTE DIVERSIDAD LINGÜÍSTICA   

Gráfico 23.  Número de actividades de AT 
por tipo e idioma en 2024
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De los 16 nuevos cursos de aprendizaje en línea 
introducidos en 2024, 2 se desarrollaron simultáneamente 
en los tres idiomas oficiales de la OMC, 4 se hicieron en 
inglés y 5 se tradujeron al español y al francés. A finales 
de 2024, el catálogo de cursos de aprendizaje en línea 
ofrecía un total de 64 cursos en inglés, 55 en español y 54 
en francés. La distribución de las matrículas en los cursos 
de aprendizaje en línea mostró una creciente diversidad 
lingüística: el 68% de los participantes se inscribieron 
en inglés, el 20% en francés y el 12% en español, lo que 
muestra un aumento de la participación de hablantes 
de idiomas distintos del inglés. Además, se organizaron 
26 seminarios en línea en los tres idiomas oficiales de 
la OMC, lo que hace más interactivo el programa de 
aprendizaje en línea.

En conjunto, el inglés fue el idioma fundamental para el 
66% de los participantes en las actividades de asistencia 
técnica, seguido del francés para el 18% y del español 
para el 14,5%. Además, el 1,6% de los participantes 
asistieron a sesiones multilingües con interpretación en 
tiempo real.

CAPÍTULO 2

 Lo que hizo que el curso fuera tan eficaz fue el hecho de que se 
impartiera en francés. Para los participantes francófonos como yo, 
la posibilidad de trabajar con conceptos complejos y debatirlos en 
nuestro idioma fue fundamental.

Bernardine Sindzi Indouyi  
Analista, Ministerio de Comercio del Gabón 
Participante en el Curso Avanzado sobre el Comercio de Servicios
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Capítulo 3   

Planes de estudio y participación en 
constante evolución

	§ La participación en los cursos de aprendizaje electrónico aumentó un 45%, llegando a su 
máximo histórico (13.700 participantes), y las actividades presenciales contaron por primera 
vez con menos del 25% de todos los participantes.

	§ La tasa de abandono de la plataforma e-Learning disminuyó significativamente hasta el 20%, 
frente al 28% en 2023.

	§ Las actividades sobre técnicas de negociación comercial se reanudaron en mayor escala en 
2024.

	§ La demanda y la ejecución de actividades a nivel nacional disminuyeron después de alcanzar 
su máximo en cinco años en 2023.

	§ En 2024, casi dos terceras partes del tiempo de formación en las actividades presenciales se 
dedicaron a métodos de formación interactivos, la mayor proporción jamás registrada.
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Gráfico 26.  Participantes por modalidad (2010-2024)
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Gráfico 27.  Participantes por tipo de formación (2016-2024)
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CAPÍTULO 3 – CIFRAS DE PARTICIPACIÓN     

La participación en línea en la asistencia técnica pasa a  
ser la norma     

Si se consideran los tipos de actividades presenciales 
realizadas, la participación fue mayor en las actividades 
nacionales que en las mundiales y regionales, en 
consonancia con años anteriores.

La participación global aumentó un 19% con respecto al 
año anterior y volvió al promedio registrado entre 2016 y 
2019 (19.000). Este crecimiento se debió principalmente 
al considerable aumento del 45% de la participación 
en los cursos de aprendizaje electrónico. El nivel de 
participación en los cursos en línea fue el mayor jamás 
registrado (13.700 participantes), mientras que la 
participación en actividades presenciales disminuyó 
en 2024 y representó menos del 25% del total. Se 
trata de una evolución significativa, ya que antes de la 
pandemia las actividades presenciales de asistencia 
técnica representaban aproximadamente la mitad de la 
participación.

Tableros de mando sobre 
la participación en la AT

Gráfico 24.  Participación en 2024, 
por tipo de formación
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Gráfico 25.  Participación en 2024, 
por modalidad

CIFRAS DE PARTICIPACIÓN

CAPÍTULO 3
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Gráfico 28.  Número de actividades 
por tema en 2024
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Figura 29.  Principales prioridades de AT 
de los beneficiarios
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Las prioridades de los beneficiarios se mantienen constantes           

segundo grupo de temas considerados prioritarios por 
cerca de la mitad de los encuestados. El tercer grupo, 
que representa más de un tercio de las respuestas, 
incluía las subvenciones a la pesca y las medidas 
comerciales correctivas.

Aparte de los cursos en línea sobre esos temas, que 
están disponibles todo el año para dar respuesta a 
necesidades de formación habituales, las actividades 
adaptadas organizadas por la Secretaría en 2024 
respondían en gran medida a las prioridades 
identificadas por los beneficiarios de asistencia técnica. 
Las normas, la agricultura, el acceso a los mercados para 
las mercancías (incluida la facilitación del comercio), 
el comercio de servicios y las medidas comerciales 
correctivas (incluidas las subvenciones a la pesca) 
formaban parte de los 10 principales temas sobre los 
cuales se impartió el mayor número de actividades de 
asistencia técnica

La evaluación exhaustiva de las necesidades y 
prioridades de los beneficiarios es fundamental para 
garantizar que la prestación de asistencia técnica siga 
siendo pertinente y eficaz. Las consultas periódicas 
con los beneficiarios, las solicitudes de actividades 
nacionales, las encuestas, los cuestionarios, los 
exámenes de políticas comerciales (EPC) y otros 
estudios y evaluaciones de diagnóstico ayudan a la 
Secretaría a identificar las necesidades de asistencia 
técnica con la mayor precisión posible.

La encuesta realizada en 2023 para evaluar las 
necesidades de los beneficiarios de asistencia técnica en 
preparación del Plan Bienal de Asistencia Técnica 2024-
2025 mostró que los 10 principales temas prioritarios 
seguían en general siendo los mismos que en 2021 La única 
novedad fue la inclusión de las subvenciones a la pesca a 
raíz de la adopción del Acuerdo sobre Subvenciones a la 
Pesca en junio de 2022.

Las normas (MSF y OTC) y los ADPIC encabezaron la 
lista de la mayoría de los encuestados. El comercio de 
servicios, la facilitación del comercio, la agricultura y  
las cuestiones relacionadas con el acceso a  
los mercados para las mercancías constituyeron un 

RESPONDER A LA DEMANDA

CAPÍTULO 3 

Plan Bienal de 
Asistencia Técnica 

2024-2025

CAPÍTULO 3 – CIFRAS DE PARTICIPACIÓN           

Infografía 13.  La participación en cifras
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Infografía 14.  Estrategia de Aprendizaje Progresivo de la AT
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Desde 2010, los programas de formación de la OMC se 
estructuran en tres niveles, que ayudan a los participantes 
a comprender mejor las cuestiones comerciales. Con este 
enfoque, los beneficiarios que se inscriben en los cursos de 
niveles superiores ya dominan los conceptos necesarios 
para seguir los programas de formación. 

El nivel introductorio ofrece a los participantes 
una introducción a las funciones, la estructura y 
el funcionamiento de la OMC, y a los fundamentos 
económicos y jurídicos de la Organización. El curso en línea 
"Introducción a la OMC" y otros programas de e-Learning 
son las bases de este nivel inicial.

La proporción de participantes que se iniciaron en la 
OMC a través de este nivel introductorio se ha reducido 
progresivamente durante el último decenio (10% en 2024), 
probablemente como consecuencia de la ampliación y 
diversificación de la oferta de la OMC en el nivel intermedio. 
Sigue habiendo interés por los cursos introductorios entre 
los beneficiarios, ya que para inscribirse en actividades 
de nivel superior hay que haber completado este nivel, 
y muchos Miembros tienen una tasa de rotación de 
personal significativa. En varios organismos internos que 
se ocupan de cuestiones relacionadas con la OMC, el 
curso introductorio de la Organización es obligatorio para 
el nuevo personal contratado, y las admisiones son más 
fáciles en el caso de los cursos introductorios, ya que no 
existen requisitos previos.

En 2024, la Secretaría siguió ofreciendo dos ediciones 
del Curso Introductorio de Política Comercial para PMA, 
una en inglés y otra en francés. Las actividades de este 
nivel también incluyeron las ediciones periódicas del 
curso introductorio para los miembros de la Asociación 
Latinoamericana de Integración (ALADI) y la Jornada 
de Introducción ofrecida a los delegados destacados 
en Ginebra recién contratados. También se celebró un 
taller nacional introductorio sobre la etapa posterior a la 
adhesión en las Comoras.

Una vez finalizado el nivel introductorio, los participantes 
pueden profundizar sus conocimientos de un determinado 
ámbito u optar por un enfoque más horizontal del 
contenido de la política comercial.

El número de alumnos en las actividades de nivel 
intermedio aumentó nuevamente con respecto al año 
anterior y se situó en el 69%, muy por encima del promedio 
de los cinco últimos años (63%). La mayoría de los 
alumnos sigue concentrándose en este nivel, tanto en las 
actividades en línea como en las presenciales.

Entre las actividades más importantes de este nivel, en 
cuanto a duración y número de participantes, figuraron 
tres Cursos Regionales de Política Comercial para África 
francófona, Asia y el Pacífico y Oriente Medio, numerosas 
actividades nacionales, cuatro actividades regionales o 
mundiales sobre comercio electrónico, dos sobre comercio 
y salud pública, la Mesa Redonda de China sobre las 

APRENDIZAJE PROGRESIVO

CAPÍTULO 3          

Avanzar paso a paso

CAPÍTULO 3  – RESPONDER A LA DEMANDA

Gráfico 30.  Solicitudes de actividades nacionales (2014-2024)
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Las solicitudes de actividades nacionales son una 
de las mejores maneras de evaluar las necesidades 
específicas de un beneficiario en un momento dado. 
Los consiguientes intercambios bilaterales entre la 
Secretaría y las autoridades del Miembro solicitante 
hacen que sea posible determinar con precisión las 
necesidades y diseñar la actividad de asistencia técnica 
más adecuada. En 2024 se recibieron 93 solicitudes, lo 
que representa una disminución del 27% con respecto a 
2023. Esta cifra se mantiene por encima del promedio de 
solicitudes registrado durante los cinco últimos años (82) 
pero está muy por debajo del promedio de los cinco años 
anteriores a la pandemia (143). El número de países que 
solicitaron una actividad nacional permaneció estable 
(54), pero el promedio de solicitudes por país disminuyó 
de 2,3 a 1,7. Los beneficiarios solicitaron principalmente 
que las actividades nacionales abarcaran, en orden 
decreciente, temas diversos, agricultura, adhesiones, 
normas (MSF y OTC), comercio de servicios, medidas 
comerciales correctivas, comercio de mercancías y 
comercio y medio ambiente.

Los exámenes de las políticas comerciales (EPC) dan 
una idea detallada de la situación de cada Miembro. 
Las actividades de seguimiento de los EPC se organizan 
previa solicitud y brindan a los Miembros la oportunidad 
de obtener apoyo a fin de introducir las reformas 
resultantes del examen. En 2024 se llevó a cabo una 
actividad de seguimiento del EPC para la región de la 
Unión Aduanera de África Meridional (SACU), centrada 
en particular en la transparencia y las notificaciones, 

Estar al tanto de las necesidades de asistencia técnica  
de los Miembros    

que permitió una mayor difusión de las conclusiones 
del EPC correspondientes a los cinco países en cuestión 
(Botswana, Eswatini, Lesotho, Namibia y Sudáfrica).

En cuanto a la evaluación de países, en coordinación 
con los interesados nacionales se examinaron las 
necesidades de asistencia técnica de Albania, Botswana, 
Namibia, Tailandia y Tonga (véase el capítulo 4). Esas 
necesidades se documentaron en informes ampliamente 
difundidos entre los funcionarios de la Secretaría 
que participan en la prestación de asistencia técnica, 
principalmente a través del Equipo de Coordinación de la 
Asistencia Técnica (ECAT).

En el marco de la iniciativa Comercio Digital para África, 
se prepararon y examinaron con las autoridades seis 
evaluaciones de las necesidades de Benin, Côte d'Ivoire, 
Ghana, Kenya, Nigeria y Rwanda. [Más información: En 
primer plano | página 90]

La Secretaría realizó una encuesta sobre temas 
específicos a fin de apoyar la elaboración de cinco 
actividades de asistencia técnica sobre comercio y 
salud pública, propiedad intelectual y transferencia 
de tecnología para los PMA, comercio de servicios y 
los Acuerdos sobre Tecnología de la Información. Las 
respuestas ayudaron a evaluar la comprensión de estas 
cuestiones por parte de los beneficiarios con el fin de 
adaptar los programas de acuerdo con las deficiencias 
detectadas y de mejorar los beneficios de los cursos de 
formación mediante coaching.
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El número de actividades para especialistas siguió 
aumentando en 2024, impulsado por la diversificación 
de la oferta de aprendizaje en línea. Ascendió a 161 
actividades, frente a un promedio de 122 en los cinco 
años anteriores. Como se muestra en el gráfico 34, los 
participantes que eligieron la vía especialista siguen 
siendo una mayoría creciente (60%), aunque la proporción 
está más equilibrada desde 2023.

La asistencia técnica de la OMC se basa en diversos 
métodos de formación para atender a las distintas formas 
de aprender y los distintos medios de recibir información de 
cada persona. Se da prioridad a la pedagogía interactiva en 
los tres niveles, para estimular el aprendizaje y aumentar 
la tasa de retención de conocimientos de los participantes 
(es decir, cuánto recuerdan transcurrido un tiempo).

Como puede verse en el gráfico 35, en 2024 los instructores 
de las actividades de asistencia técnica dedicaron la 
mayor parte del tiempo a una combinación de métodos 
interactivos (ejercicios, estudios de casos, simulaciones, 
preguntas y respuestas, mesas redondas, etc.), mientras 
que las ponencias propiamente dichas representaron un 
promedio aproximado del 35% del tiempo. Esto supuso 
una importante mejora con respecto al promedio de años 
anteriores, durante los cuales la proporción de métodos de 
formación interactivos nunca superó el 60%.

Gráfico 35.  Proporción de los métodos de formación en las actividades presenciales de AT en 2024
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CAPÍTULO 3 – APRENDIZAJE PROGRESIVO   

 Estoy convencido de que el CAPC ha 
mejorado mis aptitudes de negociación 
comercial y ha ampliado mi conocimiento 
de las normas y disciplinas de la OMC 
para aprovechar los beneficios del 
multilateralismo. Gracias al enfoque práctico 
del curso y a los facilitadores especializados 
he adquirido información valiosa sobre 
los aspectos jurídicos y cuantitativos del 
comercio, que me ha permitido perfeccionar 
mis capacidades profesional para servir a mi 
Gobierno.

Ashish KHATRI  
Ministro de Industria, Comercio y 

Suministros, Nepal 
Participante en el Curso Avanzado de 
Política Comercial impartido en inglés

Introductorio Intermedio
n.d.Avanzado

Gráfico 31.  Evolución del porcentaje de 
participantes, por nivel de la EAP (2015-2024)
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Gráfico 33.  Número de actividades de AT, 
por vía de aprendizaje (2019-2024)
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Gráfico 32.  Número de participantes en 
las actividades avanzadas (2014-2024)
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Gráfico 34.  Vías escogidas por 
los participantes (2019-2024)
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Adhesiones a la OMC, dos cursos sobre comercio y género, 
y el Diálogo Sur-Sur sobre los PMA y el Desarrollo.

En el nivel avanzado, los participantes siguen aumentando 
sus conocimientos, su capacidad analítica y su autonomía 
en cuestiones de política comercial. La participación en 
los cursos avanzados se redujo a la mitad en comparación 
con 2023, y descendió a su nivel más bajo en los 10 
últimos años (unos 700 participantes). Se trata de una 
cifra considerablemente inferior a la participación media, 
bastante estable en las actividades avanzadas desde 
2015 (11% - Véase el gráfico 31).

Esta disminución se debe a múltiples razones.  
La formación virtual o en línea, que ahora constituye 
la mayor parte de la asistencia técnica de la OMC, no 
es apropiada para el nivel de interacción y pedagogía 
(estudios de casos, simulaciones y otros tipos de ejercicios 
de solución de problemas, pedagogía orientada a la acción, 
etc.) habitual en esas actividades. En las actividades 
avanzadas se suelen requerir muchos más recursos. La 

CAPÍTULO 3 – APRENDIZAJE PROGRESIVO               

congelación del presupuesto durante los 12 últimos años 
redujo los recursos de la Secretaría, por lo que la oferta del 
nivel avanzado ha sido mucho menor desde la pandemia.

Entre las actividades más importantes a este nivel 
cabe citar tres ediciones del Curso Avanzado de Política 
Comercial, el curso de la OMC y la OMPI sobre propiedad 
intelectual (véase la página 115) y varios cursos sobre los 
servicios y las disposiciones en materia de transparencia 
de diversos acuerdos.

En 2024, en consonancia con el promedio desde la 
pandemia, alrededor del 18% de los alumnos participaron 
en actividades sin un nivel definido, principalmente 
actividades de aprendizaje electrónico, actividades de 
divulgación dirigidas a la comunidad empresarial, las 
organizaciones no gubernamentales, los periodistas, 
los parlamentarios, etc., y en actividades con el mundo 
académico, como la Simulación Judicial John Jackson, o 
actividades en las que participaron asociados con los que 
resultaba difícil establecer un nivel preciso para el público.

WT/COMTD/W/298WT/COMTD/W/298

ASISTENCIA TÉCNICA DE LA OMC INFORME ANUAL 2024  7776  ASISTENCIA TÉCNICA DE LA OMC INFORME ANUAL 2024



CHAPITRE 3 – L'APPRENTISSAGE PROGRESSIF EN ACTIONCAPÍTULO 3 – APRENDIZAJE PROGRESIVO CAPÍTULO 3 – APRENDIZAJE PROGRESIVO

La Estrategia de Aprendizaje Progresivo (EAP, véase la 
infografía 14), introducida en 2010 para estructurar la 
asistencia técnica ofrecida por la OMC, no había sido 
evaluada hasta la fecha. La evaluación a posteriori 
abarcó el período 2017-2023, que incluye el contexto 
anterior a la pandemia y el posterior, durante el cual un 
total de 24.878 participantes de 161 países y territorios 
aduaneros soberanos asistieron a las actividades de 
asistencia técnica comprendidas en el marco de la EAP.

Pertinencia. La evaluación concluyó que la EAP había 
sido un marco pertinente para estructurar la oferta 
de formación de la OMC, ya que ha respondido a las 
necesidades y expectativas de los beneficiarios de la 
asistencia técnica y ha ofrecido vías de aprendizaje 
flexibles que abordan diversas exigencias profesionales. 
Sin embargo, la progresividad todavía no se había 
integrado plenamente en una parte significativa de la 
cartera de asistencia técnica.

Coherencia. Se elogió la coherencia de la vía generalista, 
en la que cada año se ofrecen sistemáticamente los tres 
niveles sucesivos de formación, aunque seguía siendo 
propensa a repeticiones de contenido y a una aplicación 
práctica limitada de los conocimientos. En cambio, la vía 
especialista carecía de uniformidad y coherencia, con 
notables deficiencias en los niveles 2 y 3, en función del 
año y la materia.

Efectividad. La EAP contribuyó de manera efectiva 
a mejorar los conocimientos y las aptitudes de los 
participantes, así como a su crecimiento técnico. 
Promovió el aumento de los niveles de aprendizaje 
y el desarrollo de la autonomía de los participantes, 
sus dos principales objetivos. En consecuencia, sirvió 
para fortalecer y mantener capacidades humanas 
e institucionales duraderas en los beneficiarios de 
asistencia técnica con miras a su participación en el 
sistema multilateral de comercio.

Eficiencia. La eficiencia de la EAP ha aumentado 
constantemente gracias a mejoras en términos de 
costos, gestión del tiempo y procesos operativos.  
El hecho de que más de la mitad de los cursos que 
forman parte de la EAP se impartan ahora en línea 
ha contribuido a que el marco de la formación sea 
más eficiente, lo que ha permitido llegar a un público 
considerablemente más amplio. Otros resultados de 
la EAP han sido que los cursos para generalistas sean 
más breves y la contribución a mejorar la retención 
y la aplicación de conocimientos con el tiempo.  
En consecuencia, estos ajustes han promovido un uso 
más eficiente de los recursos de la OMC.

Evaluación de la Estrategia de Aprendizaje Progresivo (2017-2023)

Impacto. Gracias al enfoque progresivo estructurado 
de la EAP, la asistencia técnica de la OMC ha mejorado 
significativamente los conocimientos, las aptitudes y la 
confianza de los participantes, lo que les permite asumir 
funciones superiores y contribuir de manera significativa 
a la política comercial y las negociaciones multilaterales. 
Dado que los cursos de asistencia técnica abarcados 
por la EAP no pueden aislarse de otras iniciativas de 
asistencia técnica, sus contribuciones específicas son 
difíciles de medir. A pesar de estas limitaciones, hay 
pruebas indirectas que señalan claramente el papel de 
la EAP en la mejora de la comprensión de las normas 
de la OMC por los beneficiarios de la asistencia técnica,  
lo que pone de manifiesto su impacto tangible y positivo.

Las esferas susceptibles de mejora identificadas en  
la evaluación incluyen:

i.	 garantizar la progresión lógica entre los niveles de 
los cursos;

ii.	 minimizar la redundancia de los contenidos; iii) 
armonizar el contenido de los cursos con los 
conocimientos fundamentales;

iii.	 fortalecer los requisitos previos para los niveles 
avanzados;

iv.	 incorporar módulos de repaso para reforzar el 
aprendizaje; y

v.	 promover la aplicación práctica de los 
conocimientos en las funciones profesionales de 
los participantes. Al abordar estos desafíos, la EAP 
puede impulsar el desarrollo y la sostenibilidad de 
capacidades humanas e institucionales duraderas 
entre los beneficiarios de asistencia técnica.

 Cada nivel se basa en los conceptos 
abarcados por los niveles inferiores y los 
profundiza, reforzando y ampliando los 
conocimientos para asegurar una transición 
fluida de los conocimientos básicos a los 
avanzados, mejorando en definitiva la 
comprensión y la aplicación práctica.

Gonzalo Ortega Pérez 
Gerente Adjunto 
División de Contratación Pública - Costa Rica  
Participante que ha completado la vía de la EAP

 Tras completar satisfactoriamente la 
vía de aprendizaje de la OMC, mi colega 
ha fortalecido el asesoramiento en materia 
de política comercial a nivel regional, ha 
impartido formación en profundidad sobre las 
normas de origen a la comunidad empresarial, 
ha realizado análisis más detallados sobre 
cuestiones comerciales internacionales y ha 
proporcionado orientación sobre las medidas 
de salvaguardia para apoyar a las empresas.

Joy-Marie King 
Directora de Unidad y supervisora de los participantes 
Ministerio de Relaciones Exteriores de Antigua y Barbuda 
Participante que ha completado la vía de la EAP
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en las páginas 86). Su pedagogía práctica e inmersiva, 
que se caracteriza por simulaciones, ejercicios prácticos 
y situaciones del mundo real, es un factor clave de su 
amplia aceptación y su gran éxito entre los beneficiarios 
de asistencia técnica. Esas actividades se suspendieron 
durante la pandemia de COVID-19 debido a la dificultad 

de reproducir la pedagogía (es decir, simulaciones de 
negociaciones basadas en intercambios continuos entre 
grupos de participantes) en un entorno de aprendizaje 
virtual. Tras una lenta reanudación en 2022, se recuperaron 
a un ritmo más rápido en 2024.

El Curso proporcionó información valiosa 
sobre la aplicación de las normas sobre servicios 
de la OMC al comercio electrónico, que me ayudó a 
colmar la brecha entre ambas disciplinas. Agradecí 
los conocimientos técnicos de los instructores y los 
participantes en las negociaciones de la OMC, que 
mejoraron mi comprensión de las mejores prácticas. 
Los conocimientos adquiridos serán sumamente 
pertinentes para mi trabajo, en particular para 
promover los beneficios de los acuerdos comerciales 
bilaterales más recientes de Chile.

El Seminario fue muy útil para comprender 
mejor el proceso de negociación de la OMC y 
las principales cuestiones de negociación. Las 
simulaciones y los ejercicios en grupos nos 
permitieron aplicar estrategias y tácticas, así 
como las aptitudes interpersonales que necesitan 
los negociadores. Una conclusión fundamental es 
la importancia de la preparación minuciosa, que 
nos ayudará a abordar y gestionar de manera más 
eficaz las futuras negociaciones comerciales.

Romualdo Guasta Leyton 
Asesor sobre comercio digital 

Ministerio de Relaciones Exteriores de Chile 
Participante en el Curso Avanzado sobre 

los Aspectos del Comercio Electrónico 
relacionados con los Servicios

Fofonga Ola Anisi 
Oficial de Comercio 

Ministerio de Comercio y Desarrollo 
Económico de Tonga 

Participante en el Seminario Nacional 
sobre Técnicas de Negociación Comercial

Gráfico 36.  Formación en técnicas de negociación comercial (2019-2024)
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Este Curso ha mejorado mi comprensión de 
las disposiciones jurídicas fundamentales y me ha 
proporcionado un conjunto completo de herramientas que 
son inestimables para cuantificar la información cualitativa. 
Con estos conocimientos, entiendo mejor cómo funcionan 
los regímenes aplicados y preferenciales en los distintos 
países. Gracias a ello, podremos participar de manera más 
estratégica.

Tricia Gideon 
Directora General Adjunta 
Ministerio de Relaciones Exteriores y Comercio de Belice 
Participante en el Curso Avanzado sobre Análisis del Comercio de Servicios

Un esfuerzo constante por ofrecer contenido pertinente y eficaz
Ante los rápidos avances tecnológicos, los desafíos mundiales 
en materia de salud y las crecientes preocupaciones 
ambientales, la intersección del comercio con cuestiones 
como la emergencia climática y la salud pública, así como 
el desplazamiento hacia las economías basadas en los 
servicios y el auge del comercio electrónico, son cada vez 
más decisivas para los Miembros. La Secretaría siguió 
mejorando sus programas de asistencia técnica para dotar a 
los Miembros en desarrollo y los países menos adelantados 
Miembros de los conocimientos y las herramientas que 
necesitan para hacer frente a esa dinámica cambiante del 
comercio mediante actividades específicas.

Varias actividades de formación se centraron en el 
vínculo entre el comercio y el medio ambiente, haciendo 
especial hincapié en las cuestiones de sostenibilidad, 
que son preocupaciones cada vez más fundamentales 
en el comercio mundial. Estos esfuerzos reflejan el 
creciente reconocimiento de que el logro de los objetivos 
de sostenibilidad, en particular en el contexto del cambio 
climático, requiere la cooperación y la armonización de las 
políticas comerciales a nivel mundial. Esas actividades, 
ya fueran presenciales o en línea, contaron con más de  
900 participantes de todas las regiones. 

Se analizaron varios aspectos de la relación entre comercio 
y salud pública en una serie de talleres multidisciplinarios 
para un público regional y mundial. Sobre la base de las 
enseñanzas extraídas de la pandemia de COVID-19, esas 
actividades brindaron a los participantes oportunidades de 
colaborar con expertos internacionales en la elaboración de 
políticas que fomentan la innovación y garantizan el acceso 
a las tecnologías de la salud. Mediante la integración de las 
perspectivas de los marcos de salud, comercio y propiedad 
intelectual, los talleres fortalecieron la capacidad de los 
participantes para abordar la compleja interacción entre las 
normas del comercio mundial, los derechos de propiedad 
intelectual y las prioridades de salud pública. En este 
contexto, en 2024 se puso en marcha una nueva iniciativa: 

el Programa Ejecutivo OMPI-OMC sobre Cuestiones de 
Propiedad Intelectual (véase la página 85).

La Secretaría también amplió su oferta de formación 
avanzada con un nuevo Curso sobre Análisis del Comercio 
de Servicios. El Curso, diseñado para dar respuesta al gran 
interés de los Miembros por profundizar su comprensión 
de los instrumentos analíticos, se centró en la elaboración 
de marcos nacionales para evaluar las políticas relativas al 
comercio de servicios y formular estrategias de negociación. 
Los participantes estudiaron bases de datos fundamentales 
sobre las políticas relativas al comercio de servicios, entre 
ellas el Portal Integrado de Información Comercial (I-TIP), 
la Base de Datos sobre Políticas relativas al Comercio de 
Servicios (STPD) y el Índice de Restricción del Comercio de 
Servicios (STRI). Además, aumentaron sus conocimientos 
sobre los métodos de medición en relación con las 
estadísticas del comercio de servicios.

Aprovechando el éxito de su primera edición en 2023, en 2024 
se celebró la segunda edición del Curso Avanzado sobre los 
Aspectos del Comercio Electrónico relacionados con los 
Servicios. Este programa ofreció un análisis en profundidad 
del vínculo entre los servicios y el comercio electrónico, 
centrado en cómo consideran los Miembros que se aplican 
las normas de la OMC al comercio electrónico. En el Curso 
también se examinó cómo las tecnologías digitales están 
transformando el modo en que se suministran los servicios 
y se puso de relieve el papel fundamental de los servicios en 
la facilitación del comercio digital y del comercio digital en la 
facilitación de los servicios.

La formación sobre técnicas de negociación comercial 
desempeña una función central para dotar a los 
funcionarios públicos de las herramientas y técnicas 
necesarias para participar en la labor de la OMC, en la que 
los Miembros participan constantemente en negociaciones 
sobre cuestiones relacionadas con el comercio y defienden 
los intereses de sus países (véase En primer plano,  

ADAPTARSE A LOS NUEVOS TIEMPOS

CAPÍTULO 3  

WT/COMTD/W/298WT/COMTD/W/298

ASISTENCIA TÉCNICA DE LA OMC INFORME ANUAL 2024  8180  ASISTENCIA TÉCNICA DE LA OMC INFORME ANUAL 2024



CAPÍTULO 3 – ADAPTARSE A LOS NUEVOS TIEMPOS 

Infografía 15.  Tipos de actividades por modalidad de prestación

Disponibles en Internet de forma ininterrumpida (24/7) y en régimen de autoservicio; 
consiste esencialmente en el autoaprendizaje al ritmo que fije el propio interesado, 
con una interacción limitada; se trata, en general, de un producto genérico y 
predefinido.

Experiencias puntuales de aprendizaje (con fechas fijas, invitaciones, etc.). En 
general, están diseñadas a la medida de las necesidades de un grupo concreto de 
participantes y consisten en una combinación de autoaprendizaje, sesiones en 
directo, trabajo en equipo, etc. Los participantes y los instructores se reúnen en 
persona en el mismo lugar, fomentando la interacción. Todos los participantes 
avanzan aproximadamente al mismo ritmo.

Recreación por Internet de las actividades presenciales, debido a las restricciones de 
viaje por la pandemia. La interacción regular entre los participantes y los instructores 
es esencial para adaptar la actividad a las necesidades de los participantes, y aquí 
los seminarios y otras sesiones en directo en línea sustituyen a las reuniones en 
persona.

Una combinación de elementos tomados de cualquiera de las tres categorías 
anteriores, en proporciones variables.

Los programas de pasantías y para jóvenes profesionales ofrecen a funcionarios 
públicos de nivel intermedio y jóvenes profesionales un "aprendizaje en acción" al 
trabajar en la Secretaría o con las representaciones de sus países ante la OMC. Las 
pasantías son un tipo muy particular de asistencia técnica, con una duración media 
de 10 meses.

ACTIVIDADES 
HÍBRIDAS

CURSOS 
EN LÍNEA 

(E-LEARNING) 

ACTIVIDADES 
VIRTUALES

ACTIVIDADES 
PRESENCIALES

FORMACIÓN 
A TRAVÉS

DEL EMPLEO

Ampliación de la serie "Herramientas y Recursos de la OMC" 
de e-Learning
En 2024, se introdujeron en la plataforma e-Learning 
nuevos cursos y tutoriales adicionales para ayudar a 
los usuarios a acceder mejor a los recursos de la OMC, 
en particular las bases de datos clave, y a utilizarlos 
mejor. El objeto de estas incorporaciones es ayudar a los 
alumnos a manejar información compleja relacionada 
con el comercio de manera más eficaz.

Entre los nuevos recursos disponibles figura el curso 
"Introducción a Documentos en Línea", que ofrece 
una amplia orientación sobre el repositorio de los 
documentos oficiales de la OMC.

Introducción a Documentos en línea (DOL)

Idioma: Español

Objetivos:

En este curso, se explican:

1. Documentos en Línea (DOL)....

Access

i

Herramientas y 
Recursos  

de la OMC

 He seguido muchos cursos de e-Learning de la 
OMC y valoro mucho la serie de sesiones en directo, 
que complementa el aprendizaje autónomo. Estos 
webinarios aportan un toque humano valioso a mi 
proceso de aprendizaje.

Patricio Murphy 
Economista Superior 

Ministerio de Relaciones Exteriores  
de la Argentina

Dado que 2024 fue el año de la Decimotercera Conferencia 
Ministerial de la OMC, se organizaron varios cursos 
para hacer balance de los compromisos contraídos por 
los Miembros en la CM13. Estas iniciativas ayudaron a 
los participantes a entender los aspectos clave de las 
negociaciones, comprender las prioridades de los Miembros 
y facilitar la aplicación de las decisiones adoptadas.

CAPÍTULO 3 – ADAPTARSE A LOS NUEVOS TIEMPOS       

 Esta plataforma en línea facilita el 
aprendizaje ofreciendo acceso a los objetivos 
del curso, los materiales de lectura interactivos, 
las preguntas de repaso y una prueba final para 
reforzar lo que hemos aprendido.

Kelvin Mwea 
Servicios de asesoramiento comercial 

Organismo de Promoción de las Exportaciones y 
Desarrollo de Marcas de Kenya

"Administración y Observancia del ACP de 2012", a la 
serie de cursos de aprendizaje electrónico sobre el ACP. 
El Curso se centra en la labor del Comité de Contratación 
Pública y en la observancia del Acuerdo a nivel nacional e 
internacional.

Se amplió el número de sesiones en directo, ofreciendo 
seminarios en línea interactivos que complementan el 
autoaprendizaje. En esas sesiones participan expertos de 
la OMC en tiempo real, lo que permite a los participantes 
aclarar dudas al instante, debatir sobre temas complejos 
e intervenir en el aprendizaje entre homólogos. 
Paralelamente, se siguió perfeccionando y ampliando la 
interactividad de los cursos en línea. Esto elevó el total de 
los cursos en línea interactivos al 86% del catálogo.

La adopción del aprendizaje híbrido —que integra 
componentes virtuales, presenciales y de aprendizaje 
electrónico en la misma actividad— siguió cobrando 
impulso en 2024. A lo largo del año, varias actividades 
siguieron este enfoque, que abarca una amplia gama 
de temas relacionados con el comercio, entre ellos la 
agricultura, la contratación pública, el acceso a los 
mercados y las MSF y los OTC. La mayoría de ellas se 
concibieron para un público mundial, y algunas se 
destinaron a un público regional.

Gráfico 37.  Cursos de aprendizaje electrónico 
que utilizan un formato interactivo (2020-2024)

2020 2021 2022 2023 2024

69.2%

80.2% 81.3%
85.4% 86.1%

Catálogo de 
e-Learning

En 2024 se introdujeron 16 nuevos cursos de aprendizaje 
electrónico asíncronos, elevando el número total de 
cursos de aprendizaje electrónico de la OMC a 176. Entre 
los nuevos cursos cabe citar la serie "El Comercio en la 
Era Digital", que dota a los participantes de herramientas 
y conceptos esenciales para mejorar su comprensión 
del comercio digital. Se añadió otro nuevo Curso, 

WT/COMTD/W/298WT/COMTD/W/298

ASISTENCIA TÉCNICA DE LA OMC INFORME ANUAL 2024  8382  ASISTENCIA TÉCNICA DE LA OMC INFORME ANUAL 2024

https://www.learning.wto.org/course/index.php?categoryid=81&lang=es
https://www.learning.wto.org/course/index.php?lang=es


CAPÍTULO 3 – ADAPTARSE A LOS NUEVOS TIEMPOS 

La Organización Mundial de la Propiedad Intelectual 
(OMPI) y la OMC pusieron en marcha en junio de 
2024 el primer Programa Ejecutivo OMPI-OMC sobre 
Cuestiones de Propiedad Intelectual. Este Programa 
de dos semanas reunió a altos funcionarios de países 
en desarrollo y menos adelantados para estudiar la 
evolución del papel de la propiedad intelectual como 
instrumento estratégico de política pública. Los debates 
se centraron en tres esferas fundamentales: la función 
de la propiedad intelectual en el empoderamiento de las 
mujeres y las pymes en la economía digital, su impacto 
en la innovación en la atención sanitaria y el acceso a 
los medicamentos, y su contribución al avance de las 
tecnologías relacionadas con el cambio climático y la 
promoción de los sistemas alimentarios sostenibles. 
Gracias a su labor práctica, los participantes 
desarrollaron su capacidad para elaborar políticas que 
fomenten la innovación y el crecimiento económico.

Empoderamiento de los responsables de la formulación  
de políticas de propiedad intelectual: puesta en marcha de  
un nuevo Programa Ejecutivo

 El Programa Ejecutivo me ha 
proporcionado una experiencia 
inestimable para avanzar en 
mi carrera, dotándome de los 
conocimientos técnicos y las redes 
mundiales necesarios para abordar los 
ámbitos complejos y cambiantes de la 
propiedad intelectual, el comercio y la 
innovación.

Lali Amiranashvili 
Directora 

Centro Nacional de la Propiedad Intelectual de Georgia 

El Programa fue particularmente oportuno, ya que 
se celebró inmediatamente después de la adopción 
del nuevo Tratado de la OMPI sobre Propiedad 
Intelectual, Recursos Genéticos y Conocimientos 
Tradicionales Asociados en mayo de 2024. Ello brindó 
a los participantes la oportunidad única de colaborar 
con expertos de la OMPI y la OMC en el examen de las 
repercusiones del Tratado en las políticas mundiales 
y nacionales y su posible impacto en el futuro de la 
gobernanza de la propiedad intelectual.

Reflexiones de un participante:  

Curso Avanzado sobre Comercio y 
Medio Ambiente

Bril Palmer 
Analista Comercial 
Principal 
Ministerio de Comercio 
de Vanuatu

 ¿Cuáles fueron sus principales conclusiones del Curso?

Mis principales conclusiones del curso son las siguientes:

	§ Comercio y justicia ambiental: Aunque el comercio ha 
contribuido históricamente a la degradación del medio 
ambiente mundial, también puede aportar soluciones. 
Hay mecanismos como la descarbonización y la 
desconexión que pueden ayudar a conciliar el comercio 
y la justicia ambiental.

	§ Crisis planetarias interconectadas: El cambio 
climático, la pérdida de biodiversidad y la 
contaminación son motores de la degradación del 
medio ambiente estrechamente interrelacionados. 
En Vanuatu, el cambio climático es el problema más 
acuciante, que a menudo eclipsa las demás crisis. Sin 
embargo, este Curso ha ampliado mi punto de vista 
sobre su naturaleza interconectada.

	§ Enfoques adaptados: "No existe un enfoque único 
para todos". Las diversas experiencias compartidas 
por los colegas de diferentes países han puesto de 
relieve la importancia de las estrategias específicas 
para cada contexto con el fin de abordar eficazmente 
los problemas ambientales.

	§ Colaboración y creación conjunta: En el Curso se hizo 
hincapié en el valor del intercambio de experiencias, 
la solución colectiva de los problemas y los enfoques 
ascendentes en la formulación de políticas comerciales 
y ambientales.

Esas ideas me han permitido comprender mejor la intrincada 
relación entre el comercio y el medio ambiente, reafirmando 
que el comercio no es solo un motor del crecimiento 
económico, sino también un poderoso instrumento para la 
conservación del medio ambiente y el desarrollo sostenible. 

Es esencial ir más allá del pensamiento aislado y reconocer 
las conexiones intrínsecas entre las políticas comerciales y 
ambientales.

¿Cómo ha contribuido este Curso a mejorar sus 
conocimientos y aptitudes?

Este Curso ha enriquecido considerablemente mis 
conocimientos y aptitudes profesionales de las siguientes 
formas:

	§ Ofreciendo soluciones prácticas para el comercio y 
el medio ambiente: He adquirido conocimientos sobre 
las medidas climáticas relacionadas con el comercio 
(MMC) que se están debatiendo en la OMC.

	§ Ampliando mi perspectiva global: Colaborar con 
participantes procedentes de diversos ámbitos me 
ha ayudado a analizar los desafíos comerciales y 
ambientales desde distintos prismas nacionales, y ha 
agudizado mi pensamiento crítico y mis aptitudes en 
materia de análisis de políticas.

	§ Mejorando mi comprensión de las MMC en el 
marco de la OMC: Como especialista en comercio y 
desarrollo, equilibrar la sostenibilidad y el crecimiento 
económico es un desafío constante. Este Curso me ha 
dado a conocer las aplicaciones prácticas de las MMC 
y me ha llevado a una reflexión más profunda sobre su 
viabilidad en diversos contextos nacionales.

	§ Ofreciendo experiencia práctica acerca de los 
debates sobre comercio y medio ambiente: Participar 
en los Debates Estructurados sobre el Comercio y la 
Sostenibilidad Ambiental (DECSA) y en el Comité de 
Comercio y Medio Ambiente (CCMA) me ha aportado 
una perspectiva de primera mano sobre la formulación 
de políticas en el mundo real, que me ha permitido 
conocer mejor cómo se debaten, negocian y aplican 
las cuestiones relacionadas con el comercio y el medio 
ambiente en la OMC.

Este aprendizaje será especialmente valioso en mi función 
profesional, ya que me ha dado acceso a herramientas 
prácticas y a una perspectiva analítica más amplia para 
contribuir a que las políticas comerciales sean sostenibles 
en mi país.

CAPÍTULO 3 – ADAPTARSE A LOS NUEVOS TIEMPOS
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Reforzar las colaboraciones para optimizar la labor de formación   

Los asociados desempeñan un papel clave para 
mejorar la eficacia de las actividades, ya que aportan 
conocimientos y aptitudes adicionales. La OMC 
mantiene y amplía su extensa red de asociaciones y 
colaboraciones con otras instituciones para añadir 
valor mutuo y evitar la duplicación de esfuerzos. 
Los asociados efectúan cuatro grandes tipos de 
contribuciones a las actividades de asistencia técnica 
de la OMC: contenido (la materia que se imparte), costos 
(reparto del presupuesto), logística (disposiciones 
operativas) y difusión a públicos no tradicionales de la 
OMC. Como es lógico, no se espera que los asociados 
aporten la mayor parte del contenido de las actividades 
de asistencia técnica de la OMC y, por lo general,  
un 20% ya se considera una proporción significativa.

En 2024, dado que los recursos de asistencia técnica 
eran cada vez más limitados (véase el capítulo 4),  
la Secretaría insistió a sus asociados en acordar el 
reparto de costos, además de la contribución que 
se esperaba de ellos al contenido de las actividades 
conjuntas. La OMC se asoció con 133 instituciones 
para realizar 102 actividades que llegaron a más 
de 4.100 beneficiarios. En total, el 66% de las 
actividades presenciales y virtuales se llevaron a 
cabo conjuntamente con un asociado, porcentaje muy 
superior al promedio de 2020-2022 (57%). Por otro lado, 
como muestra el gráfico 39, el número de asociados que 

LA UNIÓN HACE LA FUERZA    

contribuyeron de manera significativa al contenido, la 
financiación o la logística de las actividades aumentó, 
y hubo más instituciones que aportaron varios de estos 
elementos a una actividad determinada (contenido, 
logística o costos).

Entre las instituciones con las que se asoció la OMC 
en 2024 figuran el Instituto Multilateral de Viena,  
el Banco Mundial, el Foro Económico Mundial, la 
Organización Mundial de la Propiedad Intelectual y 
otras muchas.
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Gráfico 40.  Evolución de las contribuciones 
de los asociados (2020-2024)
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Gráfico 38.  Número de asociados y 
de actividades conjuntas (2020-2024)
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Gráfico 39.  Contribución de los asociados 
a los cursos, por tipo de contribución en 2024
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CAPÍTULO 3    

En primer plano  

Mejorar las técnicas de  
negociación comercial de  
los funcionarios públicos 
En una Organización creada para servir de foro para las negociaciones comerciales, es imprescindible mejorar 
las capacidades de los Miembros y Observadores para llevar a cabo negociaciones comerciales. Los cursos de 
formación intensivos están diseñados para dotar a los funcionarios públicos de las aptitudes, estrategias y 
tácticas necesarias.

En 2020 y 2021, las perturbaciones causadas por la 
pandemia de COVID-19 dieron lugar a la suspensión de la 
formación en técnicas de negociación comercial, ya que el 
carácter sumamente interactivo de las simulaciones de 
negociación no podía reproducirse adecuadamente en línea. 
Tras la recuperación gradual en 2022, estos programas de 
formación experimentaron un resurgimiento en 2024 para 
responder a la constante demanda y el gran interés de los 
beneficiarios.

Se celebraron siete talleres nacionales sobre técnicas 
de negociación comercial en El Salvador, Jamaica, Omán, 
Filipinas, Qatar, la República Kirguisa y Tonga. Además, un 
taller regional celebrado en Granada reunió a participantes 
locales de Saint Kitts y Nevis, San Vicente y las Granadinas y 
Santa Lucía. En esos programas de formación participaron 
en total 182 funcionarios públicos.

El completo plan de estudios abarcó todas las etapas 
de las negociaciones comerciales, desde la preparación 
y las consultas iniciales hasta los acuerdos finales. Los 
participantes realizaron ejercicios teóricos y prácticos, 
incluidas simulaciones y estudios de casos basados en 
datos reales.

En el taller regional celebrado en Granada en diciembre, 
Joseph Andall, Ministro de Relaciones Exteriores, Comercio 
y Fomento de las Exportaciones de Granada, destacó la 
oportunidad e importancia de la formación para la región.

"Reconozco el papel fundamental que desempeñan las 
negociaciones comerciales en la configuración del futuro 
de nuestra región. Soy consciente de que las complejidades 
del comercio mundial evolucionan constantemente y de que 

 La actividad aumentó considerablemente 
mi confianza profesional para participar 
en las negociaciones comerciales. También 
reavivó mi pasión por la política comercial, 
y me inspiró para seguir desarrollándome 
en este ámbito. A corto plazo, tengo previsto 
utilizar mis nuevas aptitudes para colaborar 
con los interesados locales de manera más 
eficaz. Quiero ayudarles a articular mejor sus 
objetivos y a fundamentar en mayor medida 
sus posiciones para lograr resultados más 
favorables en las negociaciones comerciales.

Irvine Daniel Jr.  
Coordinador, 
Ministerio de Comercio 
Internacional, Saint 
Kitts y Nevis 
Participante en el Taller 
Regional celebrado en 
Granada

el imperativo de participar, aprender y adaptarse es ahora 
mayor que nunca".

En Jamaica, Michelle Parkins, Directora Técnica en el 
Ministerio de Agricultura, Pesca y Minería, destacó la 
necesidad fundamental de creación de capacidad.

"Al reincorporarme a este Ministerio, hace poco más de 
un año, me encontré con dos necesidades fundamentales: 
en primer lugar, la necesidad de creación de capacidad 
en esferas relacionadas con el comercio; y, en segundo 

lugar, la necesidad de ir más allá de la mera asunción de 
nuestras responsabilidades operativas para abarcar todas 
las consideraciones y las repercusiones del comercio 
internacional".

También hizo hincapié en la importancia de la asistencia 
técnica prestada por la OMC y las técnicas de negociación 
comercial: "A lo largo de los años, he observado la 
importancia de la experiencia en las negociaciones para 
lograr resultados comerciales favorables. Es fundamental 
que sigamos perfeccionando nuestras aptitudes, en 
particular en un escenario mundial con 165 Estados 
Miembros de la OMC. La eficacia en las negociaciones 
también ayuda a resolver los conflictos de manera amistosa 
y evitar los costosos procesos de solución de diferencias o 
los litigios".
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El Banco Mundial ha desempeñado un papel central 
en la elaboración del marco analítico de la Guía para 
la Autoevaluación en materia de Facilitación de las 
Inversiones, una herramienta clave para apoyar la 
aplicación de un futuro Acuerdo sobre Facilitación de  
las Inversiones para el Desarrollo de la OMC.  
Por otro lado, el Banco Mundial sigue colaborando 
estrechamente con la OMC para ayudar a los Miembros 
a aplicar plenamente el Acuerdo sobre Facilitación del 
Comercio (AFC), que "sigue siendo una esfera prioritaria 
fundamental para la expansión de las exportaciones y 
la reducción de los costos del comercio que continúa 
recibiendo un apoyo importante de los donantes a la 
luz de los resultados tangibles derivados de nuestra 
colaboración".

La colaboración entre el Banco Mundial y la OMC se  
ha visto considerablemente reforzada en materia 
de investigación sobre políticas. "La labor analítica 
proporciona marcos que sirven para fundamentar 
los compromisos operativos". Se han realizado varios 
estudios conjuntos en el marco de proyectos temáticos 
principales que se han puesto en marcha recientemente, 
como el proyecto Comercio Digital para África  
[Más información: En primer plano | página 90]

El Banco Mundial también es un participante ad hoc 
frecuente en diversas actividades de asistencia técnica 
de la OMC, especialmente en el ámbito del comercio 
de servicios. Cada año se organizan reuniones con  
la promoción de jóvenes profesionales de la OMC  
para que conozcan la labor del Banco sobre comercio y 
desarrollo.

Además de las iniciativas conjuntas y las actividades 
de creación de capacidad llevadas a cabo con la OMC,  
"la labor realizada por el Banco Mundial en esferas  
en que la OMC carece de mandato directo para intervenir 
puede generar una serie de externalidades positivas 
capaces de mejorar la capacidad de los Miembros para 
participar de manera más significativa en la OMC y 
aprovechar los beneficios que el comercio puede ayudar 
a generar en materia de desarrollo".

CAPÍTULO 3 – LA UNIÓN HACE LA FUERZA

El comercio de servicios 
para el desarrollo

Colaboración complementaria y polifacética con 
el Banco Mundial

La OMC y el Banco Mundial han entablado amplias 
asociaciones a lo largo de los años y han realizado diversas 
colaboraciones en investigaciones comerciales, creación 
de capacidad y otras iniciativas relacionadas con el 
comercio. Trabajando sinérgicamente, cada organización 
refuerza la labor de la otra para apoyar mejor a los 
Miembros y Observadores en desarrollo.

En el último decenio, Pierre Sauvé ha desempeñado un 
papel fundamental en estas colaboraciones. Describe 
"una asociación sólida y evolutiva, cuyos lazos se 
siguen estrechando, especialmente en lo que respecta 
al apoyo a las adhesiones a la OMC y al análisis conjunto 
de las cuestiones relacionadas con la frontera en la 
gobernanza del comercio".

El Banco Mundial contribuye activamente a las 
actividades de asistencia técnica que realiza la Secretaría 
de la OMC para los Gobiernos en proceso de adhesión.  
En 2024, eso incluyó programas de formación conjuntos 
de la OMC y el Banco Mundial para los equipos de 
negociación de Uzbekistán, Somalia y Etiopía.

Además de estos esfuerzos conjuntos, el Banco también 
trabaja de manera independiente con los Gobiernos 
en proceso de adhesión a la OMC que buscan su apoyo 
para encajar mejor sus compromisos relacionados con 
su adhesión en estrategias nacionales de desarrollo  
más amplias. Este enfoque permite a los Gobiernos 
aprovechar el proceso de adhesión para catalizar  
reformas económicas esenciales que de otro modo 
tal vez no serían prioritarias. Según Pierre Sauvé, 
las iniciativas conjuntas en el marco de la adhesión 
a la OMC complementan, por tanto, la ya existente 
"complementariedad natural entre el proceso de 
adhesión a la OMC y las políticas de reforma económica 
apoyadas a nivel nacional por el Banco Mundial".

El comercio de servicios destaca como esfera clave de 
colaboración, sobre la base de una publicación conjunta de 
2023 titulada El comercio de servicios para el desarrollo. 
El estudio reveló "un potencial sin explotar tanto del 
comercio como del desarrollo, especialmente a la luz 
del cambio estructural hacia una participación cada vez 
mayor de los servicios en el empleo, el crecimiento y la 
productividad, y a la luz de la contribución del sector  
al crecimiento inclusivo y sostenible".

En respuesta a los principales desafíos señalados en  
el informe, en el Foro Público de la OMC de 2024, se puso 
en marcha un programa de trabajo específico sobre  
el comercio de servicios para el desarrollo con objeto  
de ayudar a los Miembros en desarrollo de la OMC 
a aprovechar mejor el comercio de servicios para 
el desarrollo. Esta iniciativa comprende nuevas 
herramientas analíticas mejoradas, elaboradas 
conjuntamente por el Banco Mundial y la OMC, que 
incluyen medidas para mejorar la transparencia de 
la reglamentación y una lista de competitividad para 
facilitar la autoevaluación de los resultados del comercio 
de servicios.

El programa de trabajo sobre el comercio de servicios 
para el desarrollo abarca una serie de componentes de 
asistencia técnica, como actividades de formación y 
divulgación en curso diseñadas para que los funcionarios 
encargados de las cuestiones comerciales se familiaricen 
con las herramientas analíticas disponibles y los 
conocimientos necesarios para utilizarlas eficazmente. 
Los esfuerzos constantes también se centran en 
mejorar las estadísticas sobre el comercio de servicios 
y en identificar las mejores prácticas de promoción del 
comercio y las inversiones en el ámbito de los servicios, 
una esfera que hasta la fecha no ha recibido suficiente 
atención.

Entrevista con Pierre Sauvé, 
Especialista Principal en Comercio de la Oficina 
del Banco Mundial en Ginebra

CAPÍTULO 3 – LA UNIÓN HACE LA FUERZA
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En julio de 2023, la OMC y el Banco Mundial presentaron 
una nota conjunta de política a los funcionarios africanos 
titulada Cómo hacer del comercio digital un catalizador 
para el desarrollo de África. La nota se preparó como 
parte del proyecto Comercio Digital para África, una 
iniciativa colaborativa de la OMC y el Banco Mundial 
destinada a ayudar a los países africanos a aprovechar 
plenamente los beneficios del comercio digital y mejorar 
sus perspectivas de desarrollo. En la publicación se pone 
de relieve, entre otras cosas, la necesidad de contar 
con un marco reglamentario adecuado para liberar el 
potencial transformador del comercio digital a fin de 
impulsar el crecimiento económico, generar empleos 
de calidad y reducir la pobreza en todo el continente.  
La OMC y el Banco Mundial aunaron fuerzas para  
ayudar a los Miembros africanos a desarrollar este 
entorno reglamentario propicio.

Evaluaciones piloto de las necesidades en 2024

En 2024, el proyecto Comercio Digital para África entró 
en su segunda fase, en cuyo marco el Banco Mundial 
y la OMC realizaron evaluaciones de las necesidades 
en materia de comercio digital en 6 de las 101 
economías piloto que habían manifestado su interés: 
Benin, Côte d'Ivoire, Ghana, Kenya, Nigeria y Rwanda.  
Las evaluaciones ofrecieron análisis en profundidad 
de los marcos internos de políticas y reglamentación 
del comercio digital, comparándolos con las mejores 
prácticas internacionales.

Reforzar la participación y el diálogo sobre políticas

Las evaluaciones de las necesidades sentaron las 
bases para mantener diálogos sobre políticas más 
amplios con los funcionarios públicos y otras partes 
interesadas, con el fin de subsanar las carencias y 
mejorar la participación de los Miembros africanos en 
el comercio digital. En diciembre de 2024, el  Programa 
de China financió un taller en Gaborone (Botswana) en 
el marco de su pilar para el intercambio de experiencias 
entre los PMA, recién establecido. Esta actividad reunió 
a 12 PMA Miembros y Observadores y a los seis países 
piloto para hacer balance de las conclusiones de las 
evaluaciones de las necesidades en materia de comercio 
digital, estudiar la forma en que las normas vigentes de la 
OMC se aplican al comercio digital, obtener información  
sobre las iniciativas en curso de la OMC y estudiar sus 
próximas medidas al respecto.

1  Benin, Burkina Faso, Comoras, Côte d'Ivoire, Ghana, Kenya, Mauricio, 
Nigeria, Rwanda y Togo.

Una vez concluido el taller, los participantes formularon 
varias soluciones para los principales desafíos señalados, 
en particular el establecimiento de comités nacionales 
de comercio digital, la elaboración y armonización de 
reglamentos, la sensibilización mediante iniciativas 
de formación y creación de capacidad, el fomento de 
asociaciones público-privadas y la consideración de 
participar en el Acuerdo sobre Tecnología de la Información 
(ATI) para facilitar el acceso a las tecnologías digitales.

De cara al futuro, la mayoría de los participantes tenía la 
intención de compartir los resultados del taller con sus 
autoridades y algunos estaban considerando organizar 
mesas redondas de alto nivel con los principales 
responsables de la adopción de decisiones, realizar 
evaluaciones de las necesidades nacionales para 
identificar posibles carencias y formular recomendaciones 
para fortalecer los marcos del comercio digital. Está 
previsto que el proyecto siga ampliando el conocimiento 
que poseen los países piloto de las normas de la OMC y los 
debates en curso sobre las cuestiones relacionadas con 
el comercio digital por medio de actividades de asistencia 
técnica específicas. 

Comercio Digital para África: Liberar el potencial de desarrollo 
del comercio electrónico

Participantes en el taller sobre comercio digital celebrado 
en Gaborone (Botswana) en diciembre de 2024 participan 
en debates de grupo donde reflexionan sobre los 
desafíos que plantea el comercio digital en sus países, 
estudian posibles soluciones, comparten las principales 
conclusiones del taller y planifican sus próximos pasos.

EN PRIMER PLANO – LA ASISTENCIA TÉCNICA COMO ELEMENTO CENTRAL DE INICIATIVAS PIONERAS SOBRE COMERCIO DIGITAL 

Cómo hacer del comercio digital  
un catalizador para el  

desarrollo de África

En primer plano  

La asistencia técnica como  
elemento central de iniciativas 
pioneras sobre comercio digital 

En una encuesta realizada en 2023 en el marco de la 
elaboración del Plan de Asistencia Técnica 2024-2025 de 
la OMC, se destacaron el comercio digital como la principal 
prioridad para los beneficiarios de asistencia técnica en 
esferas sin acuerdos multilaterales. En los últimos años, la 

Secretaría de la OMC, en asociación con el Banco Mundial, 
ha puesto en marcha una importante iniciativa que aborda 
esta cuestión relevante. El proyecto, que vio la aplicación de 
varias actividades, incluye ayuda de la asistencia técnica.

El proyecto Comercio Digital para África fue presentado en el marco de la Decimotercera Conferencia Ministerial de la 
OMC, celebrada en Abu Dabi (Emiratos Árabes Unidos) en febrero de 2024, por la Directora General de la OMC Ngozi 
Okonjo-Iweala, los Vicepresidentes del Banco Mundial Pablo Saavedra y Ousmane Diagana, y los Ministros de Comercio 
de Benin y Rwanda Shadiya Alimatou Assouman y Jean Chrysostome Ngabitsinze.
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 El futuro del comercio es digital y verde, y 
debe ser inclusivo. El comercio digital es uno 
de los sectores del comercio mundial que está 
registrando un crecimiento más acelerado hoy 
en día. Los jóvenes y las mujeres del continente 
africano han demostrado que pueden aprovechar 
esas oportunidades. África solo representa un 
1% del comercio de servicios prestados por 
medios digitales, pero creo que se trata de una 
oportunidad que el continente debe aprovechar.

 En 2024, la economía mundial está pro-
bablemente sufriendo de nuevo un tercer año 
de desaceleración del crecimiento, que tiene 
consecuencias para el comercio, la inversión, 
etc. Sin embargo, el creci-miento de los 
servicios prestados por me-dios digitales es un 
rayo de esperanza, una luz resplandeciente. 
Ahora tenemos que ver cómo convertirlo en 
una herra-mienta que propicie un crecimiento 
inclu-sivo [en África]. Para que funcione ten-
dremos que juntar muchos ingredientes.

Ngozi Okonjo-Iweala 
Directora General de la OMC

Pablo Saavedra 
Vicepresidente del Grupo de 

Prácticas Globales de Crecimiento 
Equitativo, Finanzas e Instituciones 

del Banco Mundial

Durante la presentación del proyecto Comercio Digital para África,  
en el marco de la Decimotercera Conferencia Ministerial de la OMC, 

celebrada en Abu Dabi (Emiratos Árabes Unidos) en febrero de 2024.

EN PRIMER PLANO – LA ASISTENCIA TÉCNICA COMO ELEMENTO CENTRAL DE INICIATIVAS PIONERAS SOBRE COMERCIO DIGITAL 
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Capítulo 4    

Evolución de la gestión y de los 
recursos de la asistencia técnica

	§ Las contribuciones voluntarias no asignadas a fines específicos se redujeron a su ni-vel más 
bajo jamás registrado, alcanzando tan solo el 25% de la cuantía fijada co-mo objetivo para 
ese año.

	§ La Secretaría aplicó controles rigurosos del gasto en asistencia técnica para preser-var sus 
limitados recursos de asistencia técnica.
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En el Plan de Vigilancia y Evaluación de la Asistencia 
Técnica se explica la forma en que se medirán los distintos 
resultados de las actividades de asistencia técnica durante 
el año. Se utilizan instrumentos de evaluación específicos 
para evaluar diferentes tipos de resultados (reacción de los 
participantes, aprendizaje de los participantes, posterior 
cambio de la actitud de los participantes, etc.). En 2024, 
la Secretaría llevó a cabo 14 evaluaciones diferentes:  
8 evaluaciones in situ (tres actividades mundiales  
celebradas en Ginebra sobre las notificaciones 
relativas a la valoración en aduana, comercio y género, 
y estadísticas del comercio y valor añadido; tres 
actividades regionales para África sobre las notificaciones 
después del examen de las políticas comerciales 
y el comercio digital, y para Asia sobre comercio  
y salud pública; y dos actividades nacionales en Albania  
sobre notificaciones relativas a la agricultura, y en 
Tonga sobre negociaciones comerciales y agricultura);  
5 evaluaciones nacionales de los efectos y el impacto de la 
asistencia técnica prestada a Albania, Botswana, Namibia, 

El Sistema de Gestión de la Asistencia Técnica, o TAMS, es 
la herramienta en línea con la que la Secretaría organiza, 
vigila y evalúa las actividades de asistencia técnica, con 
arreglo al enfoque de gestión basada en los resultados 
(GBR) adoptado por los Miembros. El TAMS ha aumentado 
la eficiencia de la Secretaría mediante la automatización 
y agilización de determinadas etapas del procedimiento. 
Ahora los beneficiarios pueden presentar sus solicitudes 
de asistencia técnica directamente a través del TAMS y el 
sistema envía automáticamente invitaciones a actividades 
de asistencia técnica a los beneficiarios a los que van 
dirigidas.

El TAMS también aumentó la transparencia de la asistencia 
técnica mediante el tablero de mando de la asistencia 
técnica, que da acceso a datos en tiempo real sobre las 

GESTIÓN BASADA EN LOS RESULTADOS       

Medición de los resultados de la asistencia técnica

Sistema de Gestión de la Asistencia Técnica

Tailandia y Tonga; y una evaluación a posteriori de la 
Estrategia de Aprendizaje Progresivo (véase el capítulo 3). 
Los resultados inmediatos de las otras actividades fueron 
evaluados por los propios instructores en sus informes de 
fin de misión.

Las distintas evaluaciones confirmaron la pertinencia de la 
asistencia técnica prestada por la OMC a los beneficiarios. 
Se constató que, con algunas variaciones, las actividades 
de asistencia técnica habían resultado eficaces para lograr 
los objetivos previstos, que en la mayoría de los casos se 
alcanzaron de manera satisfactoria. En las evaluaciones 
in situ se identificaron diversas buenas prácticas y 
recomendaciones de mejora que se difundieron en el seno 
de la Secretaría.
 
Los detalles de los resultados que pudieron medirse en 
2024 con arreglo a estos parámetros figuran en el anexo 1. 
Estos resultados se analizan más detalladamente en  
el capítulo 1.

actividades realizadas o previstas y sobre la participación 
en ellas. El tablero de mando de la asistencia técnica se 
alimenta periódicamente con nuevos datos y gráficos.  
El TAMS es una herramienta esencial para elevar el nivel 
de responsabilidad de la Secretaría en lo que respecta a la 
aplicación del Plan de Asistencia Técnica.

Finalmente, en 2024, se puso en marcha un proyecto 
para integrar el TAMS y la plataforma e Learning en 
un solo portal de asistencia técnica que centraliza el 
catálogo de actividades de asistencia técnica de la OMC,  
las peticiones y solicitudes de asistencia técnica y los datos 
sobre asistencia técnica. La complejidad del sistema y sus 
procesos subyacentes, en que participa la mayoría de las 
Divisiones de la Secretaría, han retrasado los progresos 
hasta la fecha.

Sistema de Gestión 
de la Asistencia 

Técnica

Infografía 16.  Marco lógico para medir el impacto de la AT de la OMC

Se generan trabajos de 
investigación sobre política 

comercial y asuntos 
relacionados con la OMC

Las instituciones académicas y 
otras partes interesadas analizan 
las cuestiones relacionadas con la 
OMC y están en contacto con los 

responsables de la formulación de 
las políticas comerciales

En el marco del PCO se 
elaboran cursos con 

contenido relacionado 
con la OMC

Los estudiantes reciben 
formación sobre el trabajo 
de la OMC y las cuestiones 

relacionadas con la 
Organización

Los funcionarios públicos 
aplican los Acuerdos de la OMC

Los Miembros acceden a los datos 
de la OMC y los utilizan

Se establecen
asociaciones eficaces

Se determinan las necesidades y
prioridades de los Miembros

Los funcionarios públicos aumentan
sus conocimientos

Los jóvenes 
profesionales 

aprenden sobre el 
trabajo de la OMC 
y las cuestiones 

relacionadas

Mejora del acceso 
a las cuestiones 
relacionadas con 
la OMC mediante 

formación en línea

Información 
consultada sobre

la AT de la OMC

Mejora de la 
comprensión de las 

partes interesadas no 
gubernamentales del 
trabajo de la OMC y de 

las cuestiones 
lacionadas con la 

Organización

RESULTADO
CLAVE

1  
Aplicación y

cumplimiento de los
Acuerdos de la OMC

RESULTADO
CLAVE

2
Participación en

las negociaciones de
los Gobiernos en 

proceso
de adhesiónRESULTADO

CLAVE
3  

Instituciones académicas y otras partes 
interesadas analizan cuestiones

relacionadas con la OMC

RESULTADO
CLAVE

4
Los públicos

no gubernamentales
conocen las 
cuestiones

relacionadas con 
la OMC

Gobiernos de los observadores

Gobiernos de los Miembros

Mundo académico

Sociedad civil - P
arlam

en
tarios - P

eriodistas

Mejora de los 
conocimientos de 

los participantes en 
el Programa de 

Pasantías sobre 
Adhesiones

Mejora de los 
conocimientos de los 
Gobiernos en proceso 

de adhesión sobre 
asuntos relacionados 

con la OMC

Mejora de los 
conocimientos de 

los Miembros 
interesados sobre 

el ACP

Desde que se adoptó el enfoque de gestión basada en los 
resultados (GBR), los Planes de Asistencia Técnica resumen 
los tres niveles de resultados y su relación de causalidad 
a través de una matriz de marco lógico, o marco lógico. En 
esa matriz se especifican con todo detalle los indicadores 
de rendimiento, los valores de referencia, los objetivos a 
alcanzar, las pruebas que han de recabarse y los supuestos 
utilizados para medir anualmente los resultados obtenidos 
mediante la aplicación del Plan de Asistencia Técnica 
(véase el anexo 1).

El marco lógico sirve como base para supervisar y evaluar 
los progresos realizados en la consecución de los resultados 
previstos. Constituye la columna vertebral de los informes 
anuales sobre asistencia técnica que se presentan a 
los Miembros, en los que se analiza el rendimiento y 

se identifican los logros. La labor de supervisión es 
responsabilidad de los gestores, los organizadores y los 
instructores del programa, que se centran en los productos 
inmediatos de las actividades, y en última instancia, de 
la Unidad de Vigilancia y Evaluación de la Secretaría, con 
arreglo al Plan de Vigilancia y Evaluación de la Asistencia 
Técnica.

UN MARCO PARA EVALUAR LOS RESULTADOS        

Plan Bienal de  
Asistencia Técnica y  

Formación 2024-2025

Plan de Vigilancia y  
Evaluación de la Asistencia 

Técnica 2024-2025
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Gasto en asistencia técnica: Controles rigurosos

En general, en 2024, el gasto en asistencia técnica se 
mantuvo casi al mismo nivel que el año anterior, lo cual 
confirmó que los años de la pandemia se habían dejado 
atrás definitivamente. Los gastos totales en asistencia 
técnica ascendieron a CHF 13,7 millones, cifra ligeramente 
inferior al promedio de 2015-2019.

Se ajustaron a los recursos disponibles durante el año, 
gracias a las reservas acumuladas durante la pandemia, 
y la Secretaría pudo responder a todas las solicitudes de 
asistencia técnica presentadas por los beneficiarios. Esto 
ha mermado el saldo de los recursos no asignados a fines 
específicos al cierre del ejercicio, que a finales de 2024 
estaba muy por debajo de la cuantía fijada como objetivo 
para el año siguiente (véanse los gráficos 44 y 45).

Durante el año se aplicaron controles cada vez más 
rigurosos del gasto en asistencia técnica para preservar 
en la mayor medida posible las reservas en efectivo 
destinadas a ella y maximizar su rendimiento para los 
beneficiarios de la asistencia técnica. Entre las medidas 
adoptadas cabe citar una reducción del número de 
instructores u oradores externos financiados, una mayor 
presión sobre los asociados en la asistencia técnica para 
que financiaran una parte de los costos de las actividades, 
la preferencia por lugares más económicos donde realizar 
las actividades, la negociación de condiciones de hotel 
y transporte más favorables, etc. Hasta la fecha, la 
Secretaría ha preservado en general la calidad y el volumen 
de sus actividades de asistencia técnica, pero ahora está 
llegando al límite de lo que puede lograrse razonablemente. 
Un mayor ahorro repercutirá en los volúmenes o la calidad 
de la asistencia técnica, si no en ambos.

Desglosado por resultados clave, el gráfico 47 muestra 
que la mayor proporción de los gastos correspondió al 
resultado clave 1, según lo previsto en el Plan de Asistencia 
Técnica. En 2024 representó el 69% de los gastos totales 
en asistencia técnica, proporción considerablemente 
superior a la de 2023. La mitad de esa cantidad 
correspondió a las actividades mundiales celebradas en 
Ginebra, el 22% a las regionales, el 21% a los diversos 
programas de colocación de larga duración y el resto a 
las actividades nacionales (7%). La mayor parte de los 
recursos del presupuesto ordinario se han destinado a 
este resultado clave. En 2024, la tasa global de utilización 
del presupuesto ordinario aumentó al 100%.

El resultado clave 2 representó el 3% de los gastos en 
asistencia técnica, porcentaje similar al del año anterior, 
ya que varios procesos de adhesión siguieron activos en 
2024. El resultado clave 3 representó el 7% de los gastos 
en asistencia técnica, al igual que en 2023, destinados 
principalmente al Programa de Cátedras OMC, que se 
financia con contribuciones voluntarias asignadas a 
fines específicos. En el resultado clave 4 se contabilizó 
el 8% de los gastos totales en asistencia técnica, al igual 
que en 2023, del cual el 97% se destinó al Programa 
para Jóvenes Profesionales. Otros gastos, como los de 
personal (puestos "L"), la aplicación de la gestión basada 
en los resultados y el desarrollo de cursos de aprendizaje 
electrónico, representaron el 13% de los gastos en 
asistencia técnica, una proporción mucho más baja que 
en 2023, y el grueso de esos costos correspondió a los 
gastos de personal.

CAPÍTULO 4 – GESTIÓN DE LOS RECURSOS DE ASISTENCIA TÉCNICA    

Gráfico 42.  Gastos en asistencia técnica (2015-2024)
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Gráfico 41.  Recursos de asistencia técnica (2015-2024)
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Los recursos de asistencia técnica: ¡carrera a la baja!                   

Habitualmente, la asistencia técnica de la OMC se 
financia mediante una combinación de fondos del 
presupuesto ordinario y de contribuciones voluntarias 
a los fondos fiduciarios asignadas o no a fines 
específicos, como se ilustra en las cuentas detalladas 
presentadas en el anexo 2 (véase también el gráfico 
41). Aunque los Miembros han mantenido el rubro del 
presupuesto ordinario correspondiente a la asistencia 
técnica en un nivel constante de CHF 4,5 millones 
desde 2012, los ahorros logrados en otras partidas 
del presupuesto permitieron a la Secretaría aumentar 
ligeramente la proporción del gasto en asistencia 
técnica que pudo financiar. Tras un rápido crecimiento 
durante el primer decenio posterior a la creación de 
la OMC, las contribuciones voluntarias a la asistencia 
técnica han disminuido constantemente desde 2007.  

En 2024 se recibió menos de CHF 3 millones en 
contribuciones voluntarias no asignadas a fines 
específicos de siete donantes, el nivel más bajo 
registrado en 25 años, equivalente al 13% de las 
contribuciones recibidas durante los años 2006-2009, 
cuando alcanzaron su máximo nivel.

Mientras tanto, las contribuciones voluntarias asignadas 
a fines específicos se mantuvieron constantes. Ahora 
superan sistemáticamente a las contribuciones 
voluntarias no asignadas, revirtiendo la lógica que  
había conducido a la creación del Fondo Fiduciario 
Global (FFG) hace más de 20 años. En consecuencia,  
la proporción de la oferta de asistencia técnica de la 
OMC determinada por los donantes sigue aumentando.

CAPÍTULO 4 

GESTIÓN DE LOS RECURSOS DE ASISTENCIA TÉCNICA       
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Gráfico 46.  Gastos en actividades por región (2024)
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Gráfico 47.  Gasto por resultados clave de la asistencia técnica de la OMC (2024)
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Gráfico 45.  Financiación de los gastos de asistencia técnica (2007-2024)
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Gráfico 43.  Composición de lo gastos en AT (2019-2024)
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ANEXO 1 – PRINCIPALES RESULTADOS MEDIDOS EN 2024

La información que figura en las columnas Valor y 
Observaciones de este anexo resume el análisis de 
los resultados de la asistencia técnica realizado por 
la Secretaría sobre la base del marco lógico adoptado 
por los Miembros en el marco del Plan de Asistencia 
Técnica para 2023-2024. Las declaraciones incluidas 
en el cuadro no presentan ningún fundamento o 
explicación de las circunstancias o razones que dieron 
lugar al resultado medido. Por lo tanto, deben ser 
leídas conjuntamente con el análisis más exhaustivo 
proporcionado en el resto del informe. En el presente 
cuadro se han utilizado los siguientes códigos: 

•	 objetivo cumplido: se ha cumplido plenamente o 
se ha superado el objetivo identificado en el marco 
lógico del Plan de Asistencia Técnica;

•	 objetivo parcialmente cumplido: no se ha cumplido 
por un pequeño margen el objetivo identificado en el 
marco lógico del Plan de Asistencia Técnica, pero se 
han hecho avances significativos para alcanzarlo;

•	 objetivo no cumplido: no se ha cumplido en gran 
medida el objetivo identificado en el marco lógico 
del Plan de Asistencia Técnica y los avances para 
alcanzarlo han sido limitados;

•	 datos no disponibles: los datos de que dispone 
la Secretaría, si es que dispone de alguno, son 
incompletos, o no son suficientemente fiables o 
sólidos para respaldar ninguna conclusión en un 
sentido u otro;

•	 no se aplica (n.a.): no se llevaron a cabo las actividades 
de asistencia técnica que deberían haberse utilizado 
para medir los resultados, privando a la Secretaría de 
una base para la evaluación.

Resultados previstos Indicadores Valor de referencia Objetivos Valor de 2024 Observaciones de 2024

Repercusión

Los Miembros en desarrollo y los PMA Miembros se benefician de su 
participación activa en la OMC

Proporción del comercio total de los Miembros en desarrollo 
(importaciones y exportaciones)

Promedio 2019-2021: 41,96% > 40% 42,3% en 2023 Objetivo cumplido

Los Miembros en desarrollo y los PMA Miembros se benefician de su 
participación activa en la OMC

Proporción del comercio total de los PMA Miembros 
(importaciones y exportaciones)

Promedio 2019-2021: 1,1% > 1,00% 1,14% en 2023 Objetivo cumplido

Anexos           

ANEXO 1 – PRINCIPALES RESULTADOS EN 2024
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Resultados previstos Indicadores Valor de referencia Objetivos Valor de 2024 Observaciones de 2024

Resultado clave 1 - Efecto

1: Los funcionarios públicos aplican los Acuerdos de la OMC, ejercen 
plenamente los derechos y cumplen todas las obligaciones de los 
Miembros

Número de documentos presentados por los Miembros en 
desarrollo beneficiarios a los órganos de la OMC

Promedio anual 2019-2022: 587 Aumento 1.016 Objetivo cumplido

1: Los funcionarios públicos aplican los Acuerdos de la OMC, ejercen 
plenamente los derechos y cumplen todas las obligaciones de los 
Miembros

Número de documentos presentados por los PMA Miembros 
beneficiarios a los órganos de la OMC

Promedio anual 2019-2022: 103 Aumento 162 Objetivo cumplido

1: Los funcionarios públicos aplican los Acuerdos de la OMC, ejercen 
plenamente los derechos y cumplen todas las obligaciones de los 
Miembros

Número de notificaciones pendientes de los Miembros 
beneficiarios de la AT

26 por Miembro beneficiario en promedio en 
2017-2019

Disminución 25,38 Objetivo cumplido

Resultado clave 1 - Producto

1.1: Los funcionarios públicos han aumentado sus conocimientos sobre 
los Acuerdos de la OMC, la formulación de políticas comerciales y la 
celebración de negociaciones comerciales

Número de participantes que han terminado el nivel 1 de la EAP Promedio anual 2017-2019: 3.608 Estabilidad 1.844 Objetivo no cumplido

1.1: Los funcionarios públicos han aumentado sus conocimientos sobre 
los Acuerdos de la OMC, la formulación de políticas comerciales y la 
celebración de negociaciones comerciales

Número de participantes que han terminado el nivel 2 de la EAP Promedio anual 2017-2019: 11.746 Estabilidad 12.174 Objetivo cumplido

1.1: Los funcionarios públicos han aumentado sus conocimientos sobre 
los Acuerdos de la OMC, la formulación de políticas comerciales y la 
celebración de negociaciones comerciales

Número de participantes que han terminado el nivel 3 de la EAP Promedio anual 2017-2019: 1.833 Aumento 692 Objetivo no cumplido

1.1: Los funcionarios públicos han aumentado sus conocimientos sobre 
los Acuerdos de la OMC, la formulación de políticas comerciales y la 
celebración de negociaciones comerciales

Número de actividades nacionales solicitadas Promedio 2017-2019: 145 Aumento 93 Objetivo no cumplido

1.1: Los funcionarios públicos han aumentado sus conocimientos sobre 
los Acuerdos de la OMC, la formulación de políticas comerciales y la 
celebración de negociaciones comerciales

Número de Miembros y Observadores beneficiarios que 
participan en los cursos de AT

Promedio 2017-2019: 163 Estabilidad 141 Objetivo no cumplido

1.1: Los funcionarios públicos han aumentado sus conocimientos sobre 
los Acuerdos de la OMC, la formulación de políticas comerciales y la 
celebración de negociaciones comerciales

Número de PMA beneficiarios que participan en los cursos de AT Promedio 2017-2019: 43 Estabilidad 38 Objetivo parcialmente cumplido

1.1: Los funcionarios públicos han aumentado sus conocimientos sobre 
los Acuerdos de la OMC, la formulación de políticas comerciales y la 
celebración de negociaciones comerciales

Porcentaje del tiempo dedicado a métodos de formación 
interactivos en cada actividad (ejercicios, estudios de casos 
prácticos, simulaciones, preguntas y respuestas, participación en 
reuniones de los comités, etc.)

Promedio 2017-2019: 
- Ponencias: 42% 
- Métodos interactivos: 58%

Aumento de la 
proporción de los 
métodos de formación 
interactivos a un 
promedio de al menos 
el 60%

Ponencias: 35% 
Métodos interactivos: 65%

Objetivo cumplido

1.1: Los funcionarios públicos han aumentado sus conocimientos sobre 
los Acuerdos de la OMC, la formulación de políticas comerciales y la 
celebración de negociaciones comerciales

Tasa de éxito en los CRPC de 8 semanas Promedio 2017-2019: 96% Estabilidad 94% Objetivo parcialmente cumplido

1.1: Los funcionarios públicos han aumentado sus conocimientos sobre 
los Acuerdos de la OMC, la formulación de políticas comerciales y la 
celebración de negociaciones comerciales

Tasa de éxito en los CAPC de 8 semanas 2022: 98,1% Estabilidad 100% Objetivo cumplido

1.1: Los funcionarios públicos han aumentado sus conocimientos sobre 
los Acuerdos de la OMC, la formulación de políticas comerciales y la 
celebración de negociaciones comerciales

Tasa de excelencia en los CRPC de 8 semanas Promedio 2017-2019: 37% Estabilidad Promedio 2024: 16% Objetivo no cumplido

1.1: Los funcionarios públicos han aumentado sus conocimientos sobre 
los Acuerdos de la OMC, la formulación de políticas comerciales y la 
celebración de negociaciones comerciales

Tasa de excelencia en los CAPC de 8 semanas 2022: 28,3% Estabilidad Promedio 2024: 23,15% Objetivo parcialmente cumplido
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ANEXO 1 – PRINCIPALES RESULTADOS MEDIDOS EN 2024ANEXO 1 – PRINCIPALES RESULTADOS MEDIDOS EN 2024  

Resultados previstos Indicadores Valor de referencia Objetivos Valor de 2024 Observaciones de 2024

Resultado clave 1 - Producto

1.1: Los funcionarios públicos han aumentado sus conocimientos sobre 
los Acuerdos de la OMC, la formulación de políticas comerciales y la 
celebración de negociaciones comerciales

Porcentaje de los participantes que califican el contenido global y 
los resultados de los CRPC con las dos notas más altas

Promedio 2017-2019: 98% Estabilidad Promedio 2024: 89% Objetivo parcialmente cumplido

1.1: Los funcionarios públicos han aumentado sus conocimientos sobre 
los Acuerdos de la OMC, la formulación de políticas comerciales y la 
celebración de negociaciones comerciales

Porcentaje de los participantes que califican el contenido global y 
los resultados de los CAPC con las dos notas más altas

Promedio 2017-2019: 93% Estabilidad Promedio 2024: 97,7% Objetivo cumplido

1.1: Los funcionarios públicos han aumentado sus conocimientos sobre 
los Acuerdos de la OMC, la formulación de políticas comerciales y la 
celebración de negociaciones comerciales

Porcentaje de los participantes que califican el contenido global 
y los resultados de los cursos temáticos avanzados con las dos 
notas más altas

Promedio 2017-2019: 96% Estabilidad 98% Objetivo cumplido

1.1: Los funcionarios públicos han aumentado sus conocimientos sobre 
los Acuerdos de la OMC, la formulación de políticas comerciales y la 
celebración de negociaciones comerciales

Número de participantes formados en cursos avanzados de 
técnicas de negociación comercial

Promedio 2017-2019: 238 Estabilidad 183 Objetivo parcialmente cumplido

1.1: Los funcionarios públicos han aumentado sus conocimientos sobre 
los Acuerdos de la OMC, la formulación de políticas comerciales y la 
celebración de negociaciones comerciales

Número de cursos temáticos avanzados que utilizan el 
diagnóstico previo, el coaching, el liderazgo, los planes de acción 
o el seguimiento

2019: 5 Estabilidad 5 Objetivo cumplido

1.1: Los funcionarios públicos han aumentado sus conocimientos sobre 
los Acuerdos de la OMC, la formulación de políticas comerciales y la 
celebración de negociaciones comerciales

Número de participantes en el PTPB Promedio 2019-2022: 15 Estabilidad 14 Objetivo parcialmente cumplido

1.1: Los funcionarios públicos han aumentado sus conocimientos sobre 
los Acuerdos de la OMC, la formulación de políticas comerciales y la 
celebración de negociaciones comerciales

Número de pasantes formados en el marco del FIMiP Promedio 2019-2022: 20 Estabilidad 18 Objetivo parcialmente cumplido

1.1: Los funcionarios públicos han aumentado sus conocimientos sobre 
los Acuerdos de la OMC, la formulación de políticas comerciales y la 
celebración de negociaciones comerciales

Número de pasantes formados en el marco del PACG Promedio 2017-2019: 6 Estabilidad 3 Objetivo no cumplido

1.1: Los funcionarios públicos han aumentado sus conocimientos sobre 
los Acuerdos de la OMC, la formulación de políticas comerciales y la 
celebración de negociaciones comerciales

Evaluación final de cada pasante del FIMiP El 100% recibió como mínimo la calificación de 
plenamente satisfactorio en 2020-2022

Estabilidad 7 superando las expectativas 
10 cumpliendo plenamente las 
expectativas 
1 parcialmente satisfactorio

Objetivo parcialmente cumplido

1.1: Los funcionarios públicos han aumentado sus conocimientos sobre 
los Acuerdos de la OMC, la formulación de políticas comerciales y la 
celebración de negociaciones comerciales

Evaluación final de cada pasante del PTPB El 100% recibió como mínimo la calificación de 
plenamente satisfactorio en 2020-2022

Estabilidad 6 superando las expectativas 
7 cumpliendo plenamente las 
expectativas 
1 parcialmente satisfactorio

Objetivo parcialmente cumplido

1.1: Los funcionarios públicos han aumentado sus conocimientos sobre 
los Acuerdos de la OMC, la formulación de políticas comerciales y la 
celebración de negociaciones comerciales

Evaluación final de cada pasante del PACG El 100% recibió como mínimo la calificación de 
plenamente satisfactorio en 2020-2022

Estabilidad 3 cumpliendo plenamente las 
expectativas

Objetivo cumplido

1.1: Los funcionarios públicos han aumentado sus conocimientos sobre 
los Acuerdos de la OMC, la formulación de políticas comerciales y la 
celebración de negociaciones comerciales

Durante el año se publican en línea cursos nuevos, revisados o 
traducidos

Promedio 2017-2019: 10 Estabilidad 16 Objetivo cumplido

1.1: Los funcionarios públicos han aumentado sus conocimientos sobre 
los Acuerdos de la OMC, la formulación de políticas comerciales y la 
celebración de negociaciones comerciales

Porcentaje de cursos en línea en formato interactivo 2022: 77% Aumento 85% Objetivo cumplido

1.1: Los funcionarios públicos han aumentado sus conocimientos sobre 
los Acuerdos de la OMC, la formulación de políticas comerciales y la 
celebración de negociaciones comerciales

Porcentaje de los participantes que califican la calidad del 
contenido de los cursos en línea con las dos notas más altas

Promedio 2020-2022: 96% Estabilidad 97% Objetivo cumplido
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ANEXO 1 – PRINCIPALES RESULTADOS MEDIDOS EN 2024ANEXO 1 – PRINCIPALES RESULTADOS MEDIDOS EN 2024   

Resultados previstos Indicadores Valor de referencia Objetivos Valor de 2024 Observaciones de 2024

Resultado clave 1 - Producto

1.1: Los funcionarios públicos han aumentado sus conocimientos sobre 
los Acuerdos de la OMC, la formulación de políticas comerciales y la 
celebración de negociaciones comerciales

Porcentaje de los participantes que califican la eficacia del sitio 
web e-Learning con las dos notas más altas

Promedio 2020-2022: 94% Estabilidad 99% Objetivo cumplido

1.1: Los funcionarios públicos han aumentado sus conocimientos sobre 
los Acuerdos de la OMC, la formulación de políticas comerciales y la 
celebración de negociaciones comerciales

Tasa de éxito de los cursos de e-Learning Promedio 2019-2022: 61,5% Estabilidad 78% Objetivo cumplido

1.1: Los funcionarios públicos han aumentado sus conocimientos sobre 
los Acuerdos de la OMC, la formulación de políticas comerciales y la 
celebración de negociaciones comerciales

Tasa de abandono de los cursos de e-Learning Promedio 2017-2019: 24% Estabilidad 20% Objetivo cumplido

1.1: Los funcionarios públicos han aumentado sus conocimientos sobre 
los Acuerdos de la OMC, la formulación de políticas comerciales y la 
celebración de negociaciones comerciales

Tasa de excelencia de los cursos de e-Learning Promedio 2020-2022: 54% Estabilidad 58% Objetivo cumplido

1.2: Se establecen asociaciones eficaces Porcentaje de actividades en las que participa un asociado Promedio 2020-2022: 57% Estabilidad 66% Objetivo cumplido

1.2: Se establecen asociaciones eficaces Proporción de la contribución de los asociados a las actividades 
de AT

Promedio 2017-2022: 47% contribuciones 
bajas

Disminución de 
la proporción de 
contribuciones bajas

23% Objetivo cumplido

1.3: Se identifican periódicamente las necesidades y prioridades de los 
Miembros

Número de respuestas a los cuestionarios sobre AT Promedio 2019-2022: 82 Estabilidad No se ha enviado ningún cuestionario 
sobre AT en 2024

N.a.

1.3: Se identifican periódicamente las necesidades y prioridades de los 
Miembros

Número de actividades de seguimiento de EPC Promedio 2017-2019: 8 Estabilidad 1 Objetivo no cumplido

1.4: Los Miembros acceden a los datos y las bases de datos de la OMC Sesiones iniciadas por los Miembros en el sitio web de la OMC Promedio 2020-2022: 87.866 Aumento 135.635 Objetivo cumplido

1.4: Los Miembros acceden a los datos y las bases de datos de la OMC Número de actividades de AT que incluyan formación sobre las 
bases de datos de la OMC como uno de sus objetivos

Promedio 2017-2019: 60 Aumento 56 Objetivo parcialmente cumplido

Resultado clave 2 - Efecto

2: Los Gobiernos/territorios aduaneros distintos en proceso de adhesión 
participan en las negociaciones de adhesión

Número de reuniones formales e informales de los Grupos de 
Trabajo celebradas para los Gobiernos beneficiarios en proceso 
de adhesión

Promedio 2017-2019: 6 Estabilidad Reuniones formales: 6 
Reuniones informales: 3

Objetivo cumplido

Resultado clave 2 - Producto

2.1: Mejora de los conocimientos de los participantes de Gobiernos/
territorios aduaneros distintos en proceso de adhesión sobre los asuntos 
de fondo y de procedimiento relacionados con la OMC

Número de participantes de Gobiernos/territorios aduaneros 
distintos observadores que asisten a las actividades de AT sobre 
adhesiones

Promedio 2017-2019: 1.179 Estabilidad Actividades presenciales y virtuales: 
448 
Aprendizaje en línea: 35

Objetivo no cumplido

2.2: Mejora de los conocimientos de los participantes en el Programa de 
Pasantías sobre Adhesiones (PPA)

Evaluación final de cada pasante del PPA por el supervisor El 100% recibió como mínimo la calificación de 
plenamente satisfactorio

Estabilidad 5 plenamente satisfactorio Objetivo cumplido

2.3: Mejora de los conocimientos de los Miembros interesados sobre las 
normas del ACP y las negociaciones de adhesión a dicho Acuerdo

Promedio de documentos pertinentes relacionados con la 
adhesión distribuidos por Miembro en proceso de adhesión al 
ACP con derecho a recibir AT

Promedio 2017-2019: 5,2 Estabilidad 7 Objetivo cumplido

2.3: Mejora de los conocimientos de los Miembros interesados sobre las 
normas del ACP y las negociaciones de adhesión a dicho Acuerdo

Promedio de intervenciones realizadas por Partes en proceso de 
adhesión al ACP con derecho a recibir AT durante las reuniones 
del CCP

Promedio 2018-2020: 2,9 Estabilidad 6,2 Objetivo cumplido

2.3: Mejora de los conocimientos de los Miembros interesados sobre las 
normas del ACP y las negociaciones de adhesión a dicho Acuerdo

Promedio de reuniones bilaterales de las Partes en proceso de 
adhesión al ACP con derecho a recibir AT con la Presidencia del 
CCP

Promedio 2018-2020: 1,29 Estabilidad 1,8 Objetivo cumplido
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Resultados previstos Indicadores Valor de referencia Objetivos Valor de 2024 Observaciones de 2024

Resultado clave 3 - Efecto

3: Las instituciones académicas y otros interesados analizan las 
cuestiones relacionadas con la OMC y están en contacto con los 
responsables de la formulación de las políticas

Diversidad de temas relacionados con la OMC tratados en las 
actividades

Promedio 2018-2019: 
Similitud semántica: 0,60 
Entropía normalizada: 0,92

Estabilidad Similitud semántica: 0,63 (evolución 
negativa) 
Entropía normalizada: 0,93 (evolución 
positiva)

Objetivo cumplido

Resultado clave 3 - Producto

3.1: En el marco del PCO se generan trabajos de investigación sobre 
política comercial y asuntos relacionados con la OMC

Número de publicaciones Promedio 2020-2022 de las Cátedras de la 
fase III: 171 
 
Nueva Cátedra del programa continuo: por 
recopilar

Cátedras de la Fase III: 
aumento 
 
Nuevas Cátedras: por 
determinar

Cátedras de la fase III: 432 
publicaciones en total 
Aumento: 15 Cátedras 
Estable: 0 Cátedras 
Disminución: 0 Cátedras

Objetivo cumplido

3.1: En el marco del PCO se generan trabajos de investigación sobre 
política comercial y asuntos relacionados con la OMC

Evaluación de la calidad de los principales productos de 
investigación por Cátedra y año realizada por la Junta Consultiva

Cátedras de la fase III: valores de referencia 
individuales en función de los productos 
pasados 
 
Nueva Cátedra del programa continuo: por 
recopilar

Evaluación positiva Evolución de las Cátedras de la 
fase III: 
Positiva: 24 evaluaciones 
Estable: 3 evaluaciones 
Negativa: 2 evaluaciones

Objetivo cumplido

3.2: En el marco del PCO se elaboran cursos con contenido relacionado 
con la OMC

Número de estudiantes que finalizan un curso relacionado con 
la OMC

Promedio 2020-2022 de las Cátedras de la 
fase III: 2.490 

Nueva Cátedra del programa continuo por 
seleccionar: por recopilar

Cátedras de la fase III: 
aumento

 
Nuevas Cátedras: por 
determinar

Cátedras de la fase III: 
6.970 estudiantes en total
 
Aumento: 13 Cátedras 

Estable: 1 Cátedra 

Disminución: 1 Cátedra

Objetivo cumplido

3.2: En el marco del PCO se elaboran cursos con contenido relacionado 
con la OMC

Número de cursos nuevos o actualizados relacionados con la 
OMC

Promedio 2020-2022 de las Cátedras de la 
fase III: 28 
 
Nueva Cátedra del programa continuo: por 
recopilar

Cátedras de la Fase III: 
aumento 
 
Nuevas Cátedras: por 
determinar

Cátedras de la fase III: 134 cursos en 
total 
Aumento: 11 Cátedras 
Estable: 1 Cátedra 
Disminución: 3 Cátedras

Objetivo parcialmente cumplido

3.3: Los trabajos de investigación de las Cátedras OMC se difunden a los 
responsables de la formulación de las políticas y a otros interesados

Número de actividades de divulgación por año Promedio 2020-2022 de las Cátedras de la 
fase III: 86 
 
Nueva Cátedra del programa continuo: por 
recopilar

Cátedras de la Fase III: 
aumento 
 
Nuevas Cátedras: por 
determinar

Cátedras de la fase III: 226 actividades 
en total 
Aumento: 12 Cátedras 
Estable: 2 Cátedras 
Disminución: 1 Cátedra

Objetivo cumplido

3.3: Los trabajos de investigación de las Cátedras OMC se difunden a los 
responsables de la formulación de las políticas y a otros interesados

Asesoramiento prestado a los responsables gubernamentales de 
la formulación de las políticas y a otros interesados

Promedio 2022-2022 de las Cátedras de la 
fase III: 109 
 
Nueva Cátedra del programa continuo: por 
recopilar

Cátedras de la Fase III: 
aumento 
 
Nuevas Cátedras: por 
determinar

Cátedras de la fase III: asesoramiento 
prestado 349 veces en total 
Aumento: 8 Cátedras 
Estable: 3 Cátedras 
Disminución: 4 Cátedras

Objetivo parcialmente cumplido

3.4: Los estudiantes reciben formación sobre el trabajo de la OMC y las 
cuestiones relacionadas con la Organización

Número de estudiantes que participan en competiciones 
apoyadas por la OMC

2022: 344 Estabilidad 328 Objetivo parcialmente cumplido

3.4: Los estudiantes reciben formación sobre el trabajo de la OMC y las 
cuestiones relacionadas con la Organización

Número de estudiantes de doctorado supervisados que se 
gradúan con un doctorado

Estudiantes supervisados que se gradúan cada 
año con un doctorado: 5

Estabilidad 2 estudiantes graduados con un 
doctorado

Objetivo parcialmente cumplido
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ANEXO 1 – PRINCIPALES RESULTADOS MEDIDOS EN 2024ANEXO 1 – PRINCIPALES RESULTADOS MEDIDOS EN 2024  

Resultados previstos Indicadores Valor de referencia Objetivos Valor de 2024 Observaciones de 2024

Resultado clave 4 - Efecto

4: Los interesados no gubernamentales y los legisladores tienen 
información y conocimientos sobre el trabajo de la OMC y las cuestiones 
relacionadas con la Organización

Variedad de temas relacionados con la OMC tratados en 
declaraciones, informes y documentos elaborados por este grupo 
de interesados

En 2017: 26 temas relacionados con la OMC 
tratados

Estabilidad 37 Objetivo cumplido

Resultado clave 4 - Producto

4.1: Mejora de la comprensión de los interesados no gubernamentales y 
los legisladores del trabajo de la OMC y de las cuestiones relacionadas 
con la Organización

Número de seminarios o talleres impartidos Promedio 2017-2019: 7 actividades Estabilidad 2 Objetivo no cumplido

4.1: Mejora de la comprensión de los interesados no gubernamentales del 
trabajo de la OMC y de las cuestiones relacionadas con la Organización

Número de interesados no gubernamentales y legisladores 
fundamentales que han participado durante el año

Promedio 2017-2019: 
355 legisladores 
73 periodistas 
28 miembros de la sociedad civil

Estabilidad 0 legisladores 
28 periodistas 
0 miembros de la sociedad civil

Objetivo no cumplido

4.2: Mejora del acceso a las cuestiones relacionadas con la OMC 
mediante material de autoaprendizaje en línea

Número de documentos de formación consultados Promedio 2020-2022: 3.718 Aumento 9.011 Objetivo cumplido

4.3 Información consultada sobre la AT de la OMC relacionada con el 
comercio

Número de visitas a las páginas web sobre asistencia técnica, 
incluidas las noticias sobre este asunto

Promedio 2020-2022: 327.668 Aumento Visitas a las páginas: 897.909 
Nuevas noticias vistas: 377.231 

Objetivo cumplido

4.4: Los jóvenes profesionales aprenden sobre el trabajo de la OMC y las 
cuestiones relacionadas con la Organización

Número de jóvenes profesionales seleccionados anualmente por 
la OMC

Promedio 2020-2022: 13 Aumento 20 Objetivo cumplido

4.4: Los jóvenes profesionales aprenden sobre el trabajo de la OMC y las 
cuestiones relacionadas con la Organización

Evaluación final del rendimiento de cada joven profesional por su 
supervisor

El 100% recibió como mínimo la calificación de 
plenamente satisfactorio en 2020-2022

Estabilidad 20 plenamente satisfactorio Objetivo cumplido

4.5: Mejora de los conocimientos de los participantes en el Programa de 
China de Pasantías Generales

Evaluación final de cada pasante del Programa de China de 
Pasantías Generales por el supervisor

El 100% recibió la calificación de plenamente 
satisfactorio

Estabilidad 1 superando las expectativas 
3 plenamente satisfactorio 
1 parcialmente satisfactorio

Objetivo parcialmente cumplido
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ANEXO 2 – MATRIZ DE ACTIVIDADES

Resultado clave 1 - Los funcionarios públicos aplican los Acuerdos de la OMC, ejercen  
plenamente los derechos y cumplen todas las obligaciones de los Miembros (cifras en miles de CHF)

Nivel Vía Idioma(s) Título Región

Presupuesto ordinario FFG1 Otros fondos fiduciarios2 Total

 Presupuesto  
2024 

 Gastos  
2024 

 Presupuesto  
2024

 Gastos  
2024

 Presupuesto 
2024 

 Gastos  
2024

 Presupuesto 
2024 

 Gastos  
2024

Introducción Generalista E/F/I Cursos en Ginebra para PMA - Introducción y actividades 
dedicadas a temas específicos - Semanas en Ginebra

Actividades mundiales 462 498  -  -  -  - 462 498 

Avanzado Generalista E/F/I Cursos Avanzados de Política Comercial aplicados (Ginebra) Actividades mundiales 1.382 1.359  -  -  -  - 1.382 1.359 

Intermedio Generalista E/F/I Actividades de nivel intermedio para: África; Oriente Medio;  
Asia y el Pacífico; el Caribe; Europa Central y Oriental, Asia 
Central y el Cáucaso; América Latina

Todas las regiones  -  - 3.080 1.141  -  - 3.080 1.141 

Avanzado Especialista E/F/I Cursos temáticos avanzados y simposios sobre temas 
específicos impartidos en Ginebra para funcionarios de las 
capitales

Actividades mundiales 1.740 1.942 700 404  -  - 2.440 2.346 

Avanzado Especialista E/F/I Función de asesoramiento sobre cuestiones jurídicas  
(artículo 27.2 del ESD)

Actividades mundiales 60 26  -  -  -  - 60 26 

Intermedio/ 
avanzado

Generalista/ 
especialista 

E/F/I Actividades nacionales, con inclusión de asistencia para 
la evaluación de las necesidades y misiones de vigilancia y 
evaluación

Todas las regiones 690 600  - 22  -  - 690 622 

Intermedio Generalista E/F/I Talleres regionales Todas las regiones  - 41 3.000 890  -  - 3.000 931 

  E/F/I Programa de China para los PMA y las Adhesiones: Participación 
de PMA en determinadas reuniones de la OMC; talleres de 
seguimiento de los EPC de PMA; y Diálogo SurSur

Todas las regiones  -  -  -  - 95 122 95 122 

Avanzado Generalista E/F/I Pasantías del Programa para Talentos de los Países Bajos (PTPB) Actividades mundiales  -  -  -  - 774 733 774 733 

Avanzado Generalista E/F/I Programa de Apoyo a los Coordinadores (PACG) Actividades mundiales  -  - 210 103  -  210  103 

Avanzado Generalista E/F/I Programa Francia e Irlanda para las misiones (FIMiP) Actividades mundiales  -  -  -  - 1.061 965 1.061 965 

Introducción Generalista E/F/I Programa de China para los PMA y las Adhesiones: Programa de 
Pasantías Generales en la OMC

Actividades mundiales  -  -  -  -  - 104  - 104 

Introducción Generalista E/F/I Cursos en línea: Nivel introductorio Funcionarios de las capitales  -  -  -  -  -  -  -  - 

Intermedio Generalista/ 
especialista 

E/F/I Cursos en línea: Nivel intermedio (generalistas y especialistas) Funcionarios de las capitales  -  -  -  -  -  -  -  - 

 Generalista/ 
especialista 

Inglés Curso en línea: Mi curso: cree sus propios cursos de formación 
en línea

Funcionarios de las capitales  -  -  -  -  -  -  -  - 

Subtotal  4.334 4.467 6.990 2.560 1.930 1.924 13.254 8.951 

Gastos generales (13%)   -  909 333 251 250 1.160 583 

Total  4.334 4.467 7.899 2.893 2.181 2.174 14.414 9.534 
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Resultado clave 2: Los Gobiernos en proceso de adhesión participan en  
las negociaciones de adhesión (cifras en miles de CHF)

Nivel Vía Idioma(s) Título Región

Presupuesto ordinario FFG1 Otros fondos fiduciarios2 Total

 Presupuesto  
2024 

 Gastos  
2024 

 Presupuesto  
2024

 Gastos  
2024

 Presupuesto 
2024 

 Gastos  
2024

 Presupuesto 
2024 

 Gastos  
2024

Intermedio/ 
avanzado

Generalista/ 
especialista

E/F/I Seminarios nacionales sobre adhesiones Todas las regiones 50 97  -  -  -  - 50 97

Intermedio/ 
avanzado

Generalista/ 
especialista 

E/F/I Otras actividades sobre adhesiones Todas las regiones  -  83  300   -   300  83 

  I Programa de China para los PMA y las Adhesiones: Mesas 
redondas sobre la adhesión a la OMC

Actividades mundiales  -  -  -  -  230  91  230  91 

Introducción Generalista E/F/I Programa de China para los PMA y las Adhesiones: Programa de 
Pasantías sobre Adhesiones a la OMC (PPA)

Actividades mundiales  -  -  -  -  100  112  100  112 

Intermedio Generalista E/F/I Curso en línea: Adhesión a la OMC Actividades mundiales  -  -  -  -  -  -  -  - 

Subtotal   50  180  300  -  330  203  680  383 

Gastos generales (13%)   -   39  -  43  26  82  26 

Total   50  180  339  -  373  229  762  410 

Resultado clave 3: Las instituciones académicas y otros interesados analizan  
las cuestiones relacionadas con la OMC y están en contacto con los responsables  
de la formulación de las políticas (cifras en miles de CHF)

Nivel Vía Idioma(s) Título Región

Presupuesto ordinario FFG1 Otros fondos fiduciarios2 Total

 Presupuesto  
2024 

 Gastos  
2024 

 Presupuesto  
2024

 Gastos  
2024

 Presupuesto 
2024 

 Gastos  
2024

 Presupuesto 
2024 

 Gastos  
2024

Generalista E/F/I Programa de Cátedras OMC - Fase III Todas las regiones  -  -  -  - 1.300 710 1.300 710

 Generalista E/F/I Programa de Cátedras OMC - Fase IV Todas las regiones  -  -  -  -  265  -  265  - 

  E/F/I Programa de apoyo de la OMC para estudiantes de doctorado Actividades mundiales  -  -  65  48  -  -  65  48 

  E/F/I

Apoyo al Concurso de Simulación Judicial (Moot Court 
Competition); Coloquio OMPI-OMC para profesores de derecho 
de propiedad intelectual; y donación de publicaciones de la OMC 
a instituciones académicas

Todas las regiones  25  32  80  39  -  -  105  71 

Subtotal   25  32  145  87  1.565  710  1.735  829 

Gastos generales (13%)   -  -  19  11  203  92  222  104 

Total   25  32  164  98  1.768  802  1.957  933 
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Resultado clave 4: Los interesados no gubernamentales tienen  
información y conocimientos sobre el trabajo de la OMC y las cuestiones relacionadas  
con la Organización (cifras en miles de CHF)

Nivel Vía Idioma(s) Título Región

Presupuesto ordinario FFG1 Otros fondos fiduciarios2 Total

 Presupuesto  
2024 

 Gastos  
2024 

 Presupuesto  
2024

 Gastos  
2024

 Presupuesto 
2024 

 Gastos  
2024

 Presupuesto 
2024 

 Gastos  
2024

E/F/I Actividades nacionales de divulgación	 15  -  -  - - - 15  -

  E/F/I Otras actividades de divulgación para legisladores, periodistas, 
la sociedad civil y empresas

Todas las regiones  -  32  610  - - -  610  32 

 Especialista E/F/I Programa para Jóvenes Profesionales (PJP) de la OMC Actividades mundiales  -  -  996  927 - -  996  927 

  E/F/I Material didáctico para el autoaprendizaje en línea Todas las regiones  -  -  -  - - -  -  - 

Subtotal   15  32  1.606  927 - -  1.621  959 

Gastos generales (13%)   -  -  209  121 - -  209  121 

Total   15  32  1.815  1.048 - -  1.830  1.079 

Otros costos: personal de los programas y vigilancia y evaluación (cifras en miles de CHF)

Otros costos Título Región

Presupuesto ordinario FFG1 Otros fondos fiduciarios2 Total

 Presupuesto  
2024 

 Gastos  
2024 

 Presupuesto  
2024

 Gastos  
2024

 Presupuesto 
2024 

 Gastos  
2024

 Presupuesto 
2024 

 Gastos  
2024

Puestos “L”  -  - 1.700 1.515  -  - 1.700 1.515

Aplicación de la GBR y preparación de cursos de aprendizaje en 
línea  

 125  46  -  -  -  -  125  46 

Subtotal   125  46  1.700  1.515  -  -  1.825  1.561 

Gastos generales (13%)   -  -  221  197  -  -  221  197 

Total   125  46  1.921  1.712  -  -  2.046  1.757 

Resumen del total general (cifras en miles de CHF)

Resumen del total general Título Región

Presupuesto ordinario FFG1 Otros fondos fiduciarios2 Total

 Presupuesto  
2024 

 Gastos  
2024 

 Presupuesto  
2024

 Gastos  
2024

 Presupuesto 
2024 

 Gastos  
2024

 Presupuesto 
2024 

 Gastos  
2024

Subtotal 4.549  4.757  10.741  5.089  3.825  2.837  19.115  12.683

Gastos generales (13%)   -  -  1.396  662  497  369  1.894  1.030 

Total   4.549  4.757  12.137  5.751  4.322  3.206  21.009  13.713 

2 	Los demás fondos fiduciarios incluyen los que financian el Programa Francia e Irlanda para 
las misiones (FIMiP), el Programa para Talentos de los Países Bajos (PTPB) y el Programa 
de China para los PMA y las Adhesiones, administrados exclusivamente por la OMC, que 
puede utilizarlos para financiar sus actividades de asistencia técnica. Se excluyen por 
lo tanto los fondos fiduciarios del Fondo para la Aplicación de Normas y el Fomento del 
Comercio (STDF), el Marco Integrado mejorado (MIM) y el Mecanismo para el Acuerdo sobre 
Facilitación del Comercio (TFAF). Estos fondos fiduciarios tienen mecanismos propios de 
gestión y presentación de informes.

1 	El Fondo Fiduciario Global (FFG) incluye fondos a fines específicos y fondos destinados a 
financiar el Programa de Cátedras OMC (PCO).
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Financiación de la Asistencia 
Técnica Relacionada con el 

Comercio (ATRC)

La financiación de los donantes es fundamental para seguir prestando asistencia técnica a los beneficiarios. 
Los programas de asistencia técnica de la OMC se financian con cargo al presupuesto ordinario de la Secretaría 
de la Organización, y se complementan con fondos extrapresupuestarios. Los fondos extrapresupuestarios 
representan el principal canal por el que, en los últimos años, los siguientes Miembros de la OMC apoyan las 
actividades de asistencia técnica mediante sus contribuciones voluntarias. 
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El presente informe ha sido elaborado, en nombre de la Secretaría 
de la OMC, por el Instituto de Formación y Cooperación Técnica 
(IFCT), la división que gestiona, coordina y evalúa la organización 
y ejecución de las actividades de asistencia técnica de la OMC. 
Se ha beneficiado de las aportaciones de todas las divisiones 
que participan en la aplicación del Programa de Asistencia 
Técnica. Como herramienta para evaluar los resultados de la 
asistencia técnica de la OMC y difundir sus logros, el informe 
identifica una serie de resultados concretos producidos que 
han podido ser medidos durante el año. Destaca la respuesta 
de la OMC a la evolución de las necesidades de los Miembros 
y Observadores menos adelantados mediante la adaptación 
constante de su oferta que busca una pertinencia y calidad 
cada vez mayores. A lo largo del informe figuran testimonios 
que exponen las perspectivas y experiencias de las personas 
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OMC marca la diferencia.

Los colores, las fronteras y los nombres mostrados, así como las 
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condición jurídica o las fronteras de ningún territorio.
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