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Grupo de Trabajo sobre la Reglamentación Nacional
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taller sobre la reglamentación nacional
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(Parte de la Sesión IV:  Opiniones de los funcionarios
que se ocupan de la reglamentación)
ESQUEMA DE LA EXPOSICIÓN

Javier Pablo Hermo, Argentina

SERVICIOS EDUCATIVOS Y PROFESIONALES.  UNA VISIÓN SOBRE SU REGULACIÓN POSIBLE

1. La presente exposición se centrará en plantear algunas cuestiones relativas a la comprensión e interpretación de elementos que, estando presentes en el Acuerdo General de Comercio de Servicios (AGCS - GATS) -y a juicio de quien suscribe-, es necesario precisar y operacionalizar.

2. En tal sentido, parece necesario realizar alguna mención en primer término al ámbito de aplicación para el caso de servicios educativos, de las pautas acordadas en el AGCS, en particular respecto del carácter "comercial" de estos servicios y qué se entiende por "régimen de competencia" en este sector.  En efecto, al ser la educación un bien público, de acuerdo a una definición de la UNESCO de amplia aceptación en la mayoría de los países miembros de la OMC, se entiende que los Estados como garantes del acceso a los bienes públicos, tienen una responsabilidad primordial en la oferta y garantía de acceso equitativo de este bien público particular que es la educación.  Por tanto, aún cuando admitan -como es el caso en la mayoría de los países- la concurrencia del sector privado en esta oferta, la participación de los Estados no puede calificarse como barrera o subsidio distorsionante de la actividad comercial, sino muy por el contrario, como garantía de la disponibilidad de oferta educativa accesible a su población.

3. La segunda cuestión a tener en cuenta es acerca de las regulaciones que permitan asegurar procedimientos de control de la calidad del servicio educativo que se brinda, sean requisitos para apertura de sedes o bien controles periódicos posteriores.  En ningún caso, tales recaudos tomados por los Estados pueden ser equiparados a barreras.  Lo que sí se plantea, especialmente para los casos en que se vea implicado alguna clase de modo de suministro transfronterizo, donde no pueden aplicarse normativas de vigencia local, es la necesidad de arribar a acuerdos acerca de las formas de controlar la calidad de estos servicios ofertados, así como el derecho de los usuarios y consumidores de los mismos en igualdad de condiciones.

4. Del mismo modo, con respecto a los servicios profesionales, y dado que quienes los prestan han tenido que acceder a títulos que implican haber cursado y aprobado alguna carrera de nivel superior, se requieren garantías de que la calidad de tales servicios será al menos equivalente a la disponible en el país.  O bien, en su defecto, que aquellos que puedan requerir servicios profesionales dispongan de información confiable acerca de la calidad de los mismos para poder efectuar sus propias comparaciones.

5. La cuestión que se plantea como desafío es, entonces, construir estándares de calidad aceptables y confiables, que tengan en cuenta los avances realizados en las esferas de competencia educativa, tomando como base las experiencias de espacios regionales y multilaterales de integración y cooperación en educación, tales como las de la Unión Europea y el Mercosur, entre otras.
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